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1. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
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Doctora

MERCEDES DEL CARMEN RIOS HERNANDEZ
Secretaria Distrital de Salud

Bogot4, D. C.

La Contraloria de Bogotd con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica y el Decreto 1421 de 1993, practicd Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral, Modalidad Regular ante la Secretaria Distrital de Integracion
Social a través de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia, eficacia
y equidad con que administré los recursos puestos a su disposicién y los
resultados de su gestion, el examen del Balance General a 31 de diciembre de
2010 y el Estado de Actividad Financiera, Econémica y Social por el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2010 (cifras que fueron
comprobadas con las de la vigencia anterior), la comprobacion de que las
operaciones financieras, administrativas y econémicas se realizaron conforme a
las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables, la evaluacion y
analisis de la ejecucion de los planes y programas de gestion ambiental y de los
recursos naturales y la evaluacion del Sistema de Control Interno.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria de Bogota. La responsabilidad de la
Contraloria de Bogota consiste en producir un informe integral que contenga el
concepto sobre la gestion adelantada por la Administracion de la Entidad, que
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la
calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno junto con la opinion sobre la
razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la administracion, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la
organizacion y por consiguiente en la eficiente y efectiva produccion y prestacion
de servicios en beneficio de la ciudadania, fin dltimo del control.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con las normas de Auditoria
Gubernamentales compatibles con las de general aceptacion, asi como las
politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria de Bogota,
por lo tanto, requiri6 de planeacién y ejecucion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la
opinion expresada en el informe integral. El control incluy6é el examen, sobre la
base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad, las cifras y presentacion de los Estados Contables y el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacion
y funcionamiento del Sistema de Control Interno.
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Concepto sobre Gestidén y Resultados

La aplicacion de la Metodologia para la evaluacion de la gestion y los resultados,
presento la siguiente consolidacion:

CUADRO 1
CONSOLIDACION CALIFICACION DE LA GESTION
VARIABLES PONDERACION | CALIFICACION
Plan de Desarrollo y/o Plan Estratégico 35 22.6
y Balance Social
Contratacion 20 17,1
Presupuesto 15 13,6
Gestién Ambiental 10 8,0
Sistema de Control Interno 10 7,4
Transparencia 10 6,2
SUMATORIA 100 74,9
CUADRO 2
RANGO DE CALIFICACION PARA OBTENER CONCEPTO
CONCEPTO DE GESTION PUNTUACION
FAVORABLE Mayor o igual 75
FAVORABLE CON OBSERVACIONES | Menor 75, mayor o igual a 60
DESFAVORABLE Menor a 60

Del seguimiento efectuado al Plan de Mejoramiento para subsanar las
observaciones presentadas en el Informe de Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral produjo como resultado el cierre de 77 acciones de mejora, la
continuidad de 21 por cuanto la entidad aun cuenta con términos para Su
cumplimiento o por la necesidad de hacer seguimiento a las mismas y el
incumplimiento de 16.

Aplicada la metodologia establecida en la Resolucion Reglamentaria 014 de 2010
para la evaluacion y calificacion de los planes de mejoramiento suscritos, se
establecio que la entidad obtuvo el promedio total de avance de todas las acciones
en promedio de 1,58, lo que significa que se presenta un incumplimiento del plan
de mejoramiento.

En la Secretaria Distrital de Integracion Social adoptdé el Modelo Estandar de
Control Interno MECI 1000:2005 las resoluciones No. 066 de 2006 y mediante
Resolucion 0438 de mayo 4 de 2007 se establece el Sistema Integrado de
Gestion.
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El Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Integracion Social
(SDIS), presenta un bajo nivel de riesgo en las actividades que ejecuté en virtud
de su mision institucional al obtener un cumplimiento del 70% y una calificacion de
3.5, que determina que el Sistema de Control Interno institucional es regular y se
ubica en un nivel de mediano riesgo.

Con relacion a la transparencia de los procesos ejecutados por el sujeto de
control, éste obtuvo un puntaje de 625, que lo ubican en un nivel de mediano
riesgo.

La entidad presenta una debilidad en la evaluacion de las estrategias presentadas
para difundir protocolos éticos, al notar que a pesar de las estrategias
implementadas los resultados no son eficientes, lo que constituye un riesgo para la
entidad al existir la posibilidad de que el personal desconozca los protocolos éticos
como base fundamental de su razon de ser.

La entidad no aplica mecanismo de verificacion de la informacién, razén por la
cual recurre a modificar en repetidas ocasiones los datos suministrados,
generando un riesgo para la entidad al evidenciar la probabilidad de emitir
igualmente consolidados y /o conceptos erroneos.

La entidad implemento instructivo para el levantamiento de actas, el cual es de
facil consulta por la pagina de la intranet, sin embargo este no es aplicado en su
totalidad; asi por ejemplo las actas de comité directivo y las actas que reposan en
cada una de las dependencias de la muestra seleccionada evidencian falta de
firmas, falta de informacion, de compromisos adquiridos entre otros

La entidad cuenta con plan anual de auditoria, de acuerdo a la informacion
suministrada por la entidad este fue aprobado mediante acta del 6 de abril de 2010
del comité directivo, sin embargo se evidencia que en dicha acta hubo una
presentacion del plan propuesto por la oficina asesora de control interno, a la vez
el comité requiri6 modificaciones; el acta no evidencia aprobacion del plan, ni
evidencia la presentacion del plan modificado, lo que genera un riesgo para la
entidad al no contar con plan de auditorias aprobado.

Se subestimé la proyeccion de las reservas a cancelar en el 2010, originando un
déficit sustancial y representativo en las mismas (en las reservas a cancelar del
proyecto 497).

La proyeccion del IPA utilizada por la SDIS, no estuvo ajustado a la realidad del
momento, toda vez que el porcentaje aplicado del 10.94% es un indice a
diciembre del 2008 dado por el DANE, mas no del acumulado a agosto del 2009
(segun DANE), mes mas proximo a la firma del convenio (septiembre 2009), lo
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gue condujo a la SDIS a realizar una liberacion de recursos por $9.000.000.000 al
convenio 3664 del 2009 suscrita el 7 de julio del 2010, entre la SDIS y el
Contratista.

Opinion:

El presupuesto de la SDIS vigencia 2010, cumplio los lineamientos establecidos
en el Estatuto Orgénico del Presupuesto, lo normado en el Decreto 714 de 1996,
en la Ley 819 de 2003, los procedimientos sefalados en las circulares expedidas
por la Secretaria de Hacienda Distrital - Direccion Distrital de Presupuesto, asi
como los plazos determinados para la programacion, ejecucion y cierre
presupuestal, permitiendo conceptuar que el proceso presupuestal y las
operaciones se consideran CONFIABLES, excepto por lo expresado en los
parrafos anteriores.

Inaplicacion del Principio de Planeacion: Observa este organismo de control que
previo al tramite del proceso de contratacion del algunos de los contratos de obra,
la SDIS no previo la suscripcion de los contratos de arrendamiento de los
inmuebles en donde se prestaran los servicios y se ubicara la poblacion a
beneficiarse de los jardines infantiles J.J. Rondén y Juan XXIII.

La entidad no aplica el principio de Planeacién en la Contratacion, ya que se
observd que en 44% de los contratos evaluados, son adicionados y prorrogados
al corto tiempo de haberse suscrito el contrato principal resultado de procesos
contractuales tales como licitaciones publicas, concursos de meritos, selecciones
abreviadas etc.

Debilidades en el proceso documental: En la carpeta de los soportes contentivos
del contrato 3669 de 2010 suscrito con Metalicas la Industria Ltda., no reposan las
disponibilidades presupuestales que soportan la suscripcion del contrato. Asi
mismo en la carpeta del contrato 2748 de 2010 suscrito con RV Inmobiliaria S.A
no reposan los documentos soportes de la ejecucion.

Debilidades en los sistemas de informacion: Se evidencié que el software de
contratacion de la SDIS, no es alimentado debida y oportunamente, situacion esta
gue se evidencio al consultar el sistema con el fin de hacer seguimiento a los
contratos de la muestra. Se establece por lo tanto que dicha herramienta a pesar
de estar instalada y dispuesta para su buen uso, tal no se da por quienes deben
hacerlo en su oportunidad, lo que dificulta el seguimiento y la evaluacion en los
procesos de contratacion de la entidad y la toma oportuna de decisiones por parte
de la alta Direccion al no contar con la informacion completa que demuestre la
realidad de los procesos contractuales.
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El Plan Indicativo de Gestion — Plan Estratégico 2008 - 2012 de la entidad a pesar
de que fue formulado en el 2008 describe las funciones de la SDIS de acuerdo al
Decreto 556 del 29 de diciembre de 2006, el cual fue derogado por el articulo 33
del Decreto 607 del 2007.

La Secretaria Distrital de Integracidon Social no conté con Plan Estratégico
Institucional para las vigencias 2008-2012 aprobado por el Consejo de Gobierno
del Distrito Capital, lo que evidencia falta de gestion por parte de la alta direccion.

En el proyecto 495 a pesar de que la ejecucion de los recursos del proyecto tuvo
una ejecucion del 99,96% y en mucha de las metas propuesta fue del 100%, se
evidencia que el cumplimiento de algunas metas fue deficiente, como es el caso
de la meta 1 y 33 en las que se obtuvieron cumplimientos del 66,67% y 64,29%
respectivamente, y la meta 23 a pesar de que fue suspendida tuvo un
cumplimiento del 68%.

En el proyecto 497 se observd que la meta 16 solo obtuvo el 56,06% de la
ejecucion fisica mientras que la ejecucion presupuestal fue del 100%, seguida por
la meta 8 con una ejecucion del 83,33%, la meta 10 con 87,43% y la meta 22 con
89,64% con una ejecucién de recursos del 100% en estas. En contraste se
encontro que las metas 4, 9, 22, 26 y 5 presentaron ejecuciones que sobrepasaron
lo programado, con ejecucion de recursos asignados del 100%, es decir, se
atendieron mayor nimero de usuarios con los mismos recursos. Estas situaciones
evidencian debilidades en la planeacién de los proyectos.

Con relacioén al Proyecto 500, se pudo evidenciar que la ejecucion presupuestal
fue del 99,11%; en contraste a esto se observé que las metas 13, 11 y 12
presentaron una ejecucion deficiente equivalente al 34,11%, 56,03% y 64,63%
respectivamente y las metas 22, 9 y 24 tuvieron una ejecucién fisica del 76%,
76,67% y 87,50% correspondientemente; mientras que algunas de las metas
planteadas en el proyecto sobrepasaron los valores programados.

En el proyecto 501 se presentd una subejecucion de las metas 10 “Capacitar 2.000
Habitantes de calle en procesos de inclusién social y economica” con cumplimiento del
26,18% y la meta 19 “Formar y capacitar 1.500 personas Adultas cabeza de familia ubicadas
en zonas de alto deterioro urbano en procesos de inclusion social y econémica” con 84,73%,
mientras que las metas 1y 8 sobrepasaron lo programado logrando cumplimientos
del 149,59% y 113,58% respectivamente, llama la atencion que se supero la meta
programada, con la ejecucién de los recursos programados en 100%, lo que
evidencia que se programé una meta por debajo de las capacidades o los
recursos asignados estaban sobreestimados para la misma.
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Con relacion a los indicadores creados por la entidad para los diferentes proyectos
se pudo establecer que el planteamiento de las metas, la formulacion inadecuada
ylo deficiente seleccién de indicadores dificulta un adecuado seguimiento a la
gestion de los proyectos y no permite la evaluacion de los mismos, aunado a esto
la falta de veracidad y confiabilidad de los datos reportados en las hojas de los
indicadores, situaciones que dificultan la toma adecuada de decisiones por parte
de la alta Direccion y el desarrollo de una gestion adecuada de la entidad.

Finalizada la verificacion del informe de Balance Social con la metodologia
prevista para su desarrollo, se concluye que desde el punto de vista metodoldgico,
el informe de Balance Social presentado por la Secretaria Distrital de Integracion
Social no cumplié con los lineamientos disefiados por este ente de control para tal
fin.

Del total de PQRs relacionados en la muestra al menos el 16% no reflejan
Respuesta oportuna lo que no garantiza que todos los requerimientos, solicitudes,
guejas y/o reclamos presentadas por los usuarios sean tramitadas con
oportunidad.

Se evidencia una accion participativa de la Secretaria Distrital de Integracion
Social, lo que facilita que se lleven a cabo las acciones y por ende se cuente con
una acertada gestion ambiental.

Los seguimientos se convierten en una responsabilidad para la entidad, lo cual
proporciona que las normas sean cumplidas y desarrollados los programas con
calidad; sin embargo de acuerdo a lo detectado en la funcion fiscalizadora de
nuestra entidad, en cuanto al tema de hallazgos se refiere, se hace evidente un
mayor compromiso a nivel general; logrando éste, no le faltaria mucho a la SDIS
para lograr la excelencia en el tema ambiental, ain quedan algunas cosas por
mejorar.

Excepto lo expresado en los parrafos anteriores, se observa que el objetivo
ambiental se logra a través del trabajo coordinado con las demas entidades
distritales, existiendo un liderazgo marcado por la SDIS pero llevado a su fin por el
trabajo en equipo, por lo que se conceptia que la gestion ambiental de la entidad
es FAVORABLE CON OBSERVACIONES.

Los hallazgos presentados en los pérrafos anteriores no inciden de manera
significativa en los resultados de la administracion lo que nos permite conceptuar
gue la gestion adelantada acata, salvo lo expresado en los parrafos anteriores, las
disposiciones que regulan sus hechos y operaciones y su sistema de control
interno se encuentra en un rango regular con un nivel de riesgo medio, y en la
adquisicion y uso de los recursos conserva acertados criterios de economia,

10
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eficiencia y equidad. Asi mismo cumplié en un porcentaje significativo con las
metas y objetivos propuestos; por lo que la gestion de la entidad se considera
FAVORABLE CON OBSERVACIONES.

Concepto sobre la evaluacién y revision de la Cuenta

Una vez revisada y evaluada la rendicion de la cuenta se establecio que esta fue
rendida dentro de los términos establecidos. La informacion reportada no cumplio
totalmente las disposiciones de la Resolucion 34 de 2009, ya que se evidenciaron
inconsistencias en los datos registrados en los formatos de Salud, Gestion
Ambiental, Balance Social, Contratacion, como se describe en el numeral 3.11 del
presente informe.

Opinion sobre los Estados Contables

Las Notas a los Estados Contables, de caracter general y de caracter especifico,
estan acordes con el Régimen de Contabilidad Publica, adoptado mediante las
Resoluciones 222 y 555 de 2006, expedidas por la Contaduria General de la
Nacion. No obstante, falta una mejor redaccion y ampliacion del detalle para mejor
comprension de los temas que se pretenden describir.

Los bienes muebles son registrados al costo histérico y sus depreciaciones,
mediante un moddulo de Inventarios en forma individual. Sin embargo, esta
auditoria pudo establecer en informacion reportada por la entidad correspondiente
a notas de caracter especifico de los Estados Contables que persisten diferencias
por faltantes de inventarios en las tomas fisicas del grupo de Propiedades, Planta
y Equipo, en las cuentas 1655, 1665, 1670 y 1680, en cuantia total de $8.519.000
no depurados ni tomadas acciones a la fecha de corte 31 de diciembre de 2010
con lo que se afectd la razonabilidad de los Estados Contables del periodo en
evaluacion.

En la cuenta Deudores, los avances y anticipos entregados a funcionarios se
legalizaron a 31 de diciembre como lo establece la norma (caja menor y anticipos
para Viaticos) y avance de obras (cupos mejoras)

La cuenta de Cargos Diferidos — Estudios y proyectos - presenta el valor de
$721°308.485 del programa BID de acercamiento al ciudadano, terminado en el
afio 2005 y de cuya culminacién los supervisores no han rendido informe para
legalizar su amortizacion, haciendo que permanezca en el activo de la SDIS un
valor que ya debio ser llevado al gasto influyendo en la razonabilidad de los
estados contables de “Balance General” y el de “Actividad Financiera, Econdmica,
Social y Ambiental”.

11
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En nuestra opinion, excepto por lo expresado en los parrafos precedentes, lo:
estados contables de la Secretaria Distrital de Integracion Social presentai
razonablemente la situacion financiera, en sus aspectos mas significativos por €
afo terminado el 31 de diciembre de 2010, de conformidad con las normas di
contabilidad generalmente aceptadas, prescritas por la Contaduria General de |
Nacion

Consolidacion de hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria tal como se detalla en el Anexo 1 si
establecieron veintinueve (28) hallazgos administrativos, de los cuales nueve (9
tienen incidencia disciplinaria.

Concepto Sobre Fenecimiento

Por el concepto favorable con observaciones emitido en cuanto a la gestior
realizada, el resultado de la evaluacion del Control Interno que se establecio en ur
nivel regular de riesgo mediano, la confiabilidad de la informacion presupuestal, e
acatamiento de las normas en el manual de contrataciéon y la opinién razonabl
con observaciones de los estados contables, la cuenta rendida por la Secretari
Distrital de Integracion Social, correspondiente a la vigencia 2010, SE FENECE.

A fin de lograr que la labor de la auditoria conduzca a que se emprendar
actividades de mejoramiento de la gestion publica, la entidad debe disefiar un Plar
de Mejoramiento que logre solucionar las deficiencias puntualizadas, documentt
que debe ser remitido a la Contraloria de Bogota, dentro de los cinco (5) dias a
recibo del presente informe.,

El Plan de mejoramiento debe detallar las medidas que se tomaran respecto de
cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementaran lo:
correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecucion.

Bogota, D. C, Mayo de 2011

MBERTO TORRES ESPEJO
or Salud e Integracién Social

12
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2. ANALISIS SECTORIAL
CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL
2.1 ASPECTOS NORMATIVOS

2.1.1 Antecedentes

La politica social en los ultimos afios ha adquirido una connotacién amplia que
sobrepasa la simple implementacién de acciones dirigidas a atender servicios
sociales como la educacion, la salud o la seguridad social. “Es vista como un
instrumento que utilizan los gobiernos para regular y complementar las
instituciones del mercado y las estructuras sociales, en la medida en que incluye
mucho mas: distribucion, proteccién y justicia social”'. “Las politicas sociales
pueden superar el circulo vicioso de la pobreza y el atraso, y crear un circulo
virtuoso en el que el desarrollo humano y el empleo generen una mayor demanda
interna y crecimiento econémico™.

En la perspectiva anotada, se explican los primeros referentes normativos en vista
a conformar organicamente un esquema para desarrollar las politicas sociales. De
esta manera se encuentra en Bogota, el Decreto 660 de 1991 por el cual se
integra el Grupo Interdisciplinario para la Atencion de la Politica de Desarrollo
Social, como organismo asesor y consultivo del Gobierno Distrital, con el objeto de
concertar, coordinar, orientar y evaluar politicas y programas en el area social.

Entre otros motivos que condujeron a la expedicion de la norma, se consideraron
el alto numero de habitantes con Necesidades Baésicas Insatisfechas, por la
carencia o falta adecuada de servicios de salud, vivienda, seguridad social y otros
servicios sociales; la existencia de un importante numero de Organizaciones no
Gubernamentales - ONGs - que desarrollan actividades sin animo de lucro y de
interés social, orientadas a satisfacer necesidades comunitarias basicas y el
bienestar de las familias; y la prioridad de fortalecer los programas del sector
social y establecer mecanismos de concertacion y coordinacién con las ONGs, en
la busqueda de unir esfuerzos y una mayor participacioén de la sociedad civil para
el desarrollo armoénico y humano de la ciudad.

No se tienen mayores referentes de los logros de esta instancia, mas bien lo que
se observa segun posteriores normativas es que se atomizo el tratamiento de los
asuntos sociales en multiples consejos y comités encargados de abordar
tematicas especificas comprendidas dentro de la politica social, ademéas de la

1ORGANIZACIC’)'N DE LAS NACIONES UNIDAS. Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales. ONU DAES/
UNDESA. ORTIZ, Isabel. “Politica Social’. Nueva York, junio de 2007. Pag. 6
?IBID.

13
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existencia de varias entidades que contribuyen al disefio y ejecucion de la politica
social y de otros agentes que comparten con la Administracion Distrital la finalidad
de mejorar la calidad de vida de los habitantes.

En el plano nacional, la politica social tenia su mayor énfasis en los problemas de
infancia y familia, donde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF se
constituye en el principal referente. Precisamente en el marco del actuar del ICBF
y en aras de potenciar su quehacer se expide el decreto 1137 de 1999 por el cual
se organiza el Sistema Administrativo de Bienestar Familiar.

Esta norma resulta importante antecedente en la constitucion del actual Consejo

Distrital de Politica Social en la medida en que el articulo 11° establecié que “En
todos los departamentos y distritos, como condicion para la articulacién funcional de los agentes
del sistema nacional de bienestar familiar en la respectiva jurisdiccién, se conformaran consejos o
comités para la politica social, de los cuales el Director Regional del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar hard parte. La integracion y fijacién de funciones de tales consejos seran de
competencia del gobernador del departamento o del alcalde, segun el caso, pero deberdn contar
con un subcomité o subcomisiéon permanentes, encargados del analisis y politicas de infancia y
familia”.

El articulo 13 de la misma ley, establecio que la integracion y fijacion de funciones
de los consejos o comités municipales para la politica social serdn competencia
del alcalde, pero, en todo caso, deberan encargarse, entre otras materias, del
analisis y politicas de infancia y familia.

En cumplimiento del mandato citado, el Distrito expide el Decreto 679 de 2001, a
través del cual conforma el Consejo Distrital de Politica Social -CDPS-, pero con
una expresion mas amplia del concepto social, ya que es fin de la accion
administrativa distrital la satisfaccion de las necesidades generales de los
habitantes del Distrito Capital y el mejoramiento de su calidad de vida®.

Tres afios después, en 2004, son derogados los Decretos 660 de 1991 y 679 de
2001, a través del Decreto 093, por el cual se reestructura el CDPS y se definen
los criterios basicos para la conformacion de los Consejos Locales de Politica
Social CLOPS.

Alli quedan plasmadas nuevas realidades y consideraciones, tales como el
fortalecimiento del estado social de derecho y la participacion social frente al
compromiso con la realizacién progresiva de los derechos fundamentales de todas
las personas habitantes de la ciudad; la nueva dimension ciudad — region; y en la
naturaleza de la instancia se reconoce su caracter mixto, que conlleva una
recomposicion de los integrantes.

% Considerando Decreto 679 de 2001.
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En esta dinamica, en la que se manifiesta abiertamente el interés de sectores
privados y de la sociedad civil de hacerse participes de la formulacion y
construccion de las politicas sociales, se expide el Decreto 023 de 2005 que ajusta
la composicion del CDPS para incluir representantes del pueblo Rom (Gitano), del
pueblo Raizal, de las organizaciones de personas en condicion de discapacidad y
de las dos asociaciones de Cajas de Compensacion que desarrollan actividades
en el Distrito Capital.

Finalmente, se llega a la norma vigente, el Decreto 460 de 2008 por el cual se
actualiza el Consejo Distrital de Politica Social, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 1098 de 2006 (Cddigo de la Infancia y Adolescencia) y el Acuerdo
Distrital 257 de 2006 (por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura,
organizacion y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogotd, Distrito
Capital), en aras de armonizar las instancias de coordinacién existentes con
anterioridad a la reforma administrativa del Distrito Capital, entre ellas, el CDPS,
con el fin de consolidar el esquema de coordinacion distrital para lograr una
administracion mas eficiente y efectiva’

2.1.2 Norma vigente: Decreto 460 de 2008

En los considerandos de la norma vigente, se destaca la necesidad sentida de
construir agendas de politica publica social con criterios de universalidad e
integralidad para que Bogota se convierta en una ciudad de oportunidades,
incluyente, justa y equitativa, que contribuya al desarrollo de la familia, en especial
de los nifios y nifias en su primera infancia.

Con la articulacion que se plantea entre el CDPS vy la estructura organica del
Distrito, se observa que el Acuerdo 257 de 2006 en su articulo 33 refiere las
instancias del sistema de coordinacion de la administracion del Distrito Capital, las
cuales son:

El Consejo de Gobierno Distrital,

El Consejo Distrital de Seguridad

Los Consejos Superiores de la Administracion Distrital,
Los Comités Sectoriales de Desarrollo Administrativo,
Las Comisiones Intersectoriales,

Los Consejos Consultivos y

Los Consejos Locales de Gobierno.

@~oooow

Asi mismo sefiala que mantendran plena vigencia los Consejos o Comités que

4 Considerandos Decreto 460 de 2008
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hubieren sido creados por el Concejo Distrital con anterioridad a la entrada en
vigencia de este Acuerdo.

En este sentido, el Consejo Distrital de Politica Social hace parte de los
denominados consejos consultivos’ y se constituye precisamente en la instancia
de consulta en el proceso de formulacion y desarrollo de las politicas publicas que
en materia social adopte la ciudad; su caracter es mixto, con representacion de
organismos o entidades estatales y la participacion de representantes del sector
privado y organizaciones sociales y comunitarias.

El objeto del CDPS es el de servir de instancia de coordinacién y consulta para
analizar, investigar, asesorar, conceptuar y apoyar el proceso de construccion y
formulacion de la politica social distrital para la garantia de los derechos
fundamentales individuales y colectivos™.

2.2 FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION DEL CONSEJO DISTR ITAL DE
POLITICA SOCIAL

Dado el caracter mixto del CDPS, y por la incidencia nacional y regional, resulta
amplia la representacion de instituciones e instancias que lo integran, como se
observa a continuacion.

CUADRO 3
COMPOSICION CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL

ORGANIZACION CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL

Sector publico nacional Sector publico regional
. Delegado de la Mesa Social Nacional Accién Social . Representante de la Gobernacion de Cundinamarca
- RectorgsA Universidad  Nacional y  Universidad . Director Regional del ICBF
Pedagogica . Representante de la Mesa de Planificacién Bogota-
Cundinamarca
- Director Regional del SENA
Sector publico distrital Miembros sociedad civil
- Alcalde Mayor . Representantes de Consejos Consultivos Distritales: de
- Secretarios (as) Distritales de: Mujeres, de LGTB, de Politica Educativa y de Habitat.
= Secretaria General de la Alcaldia Mayor . Representante de los distintos Consejos Distritales asi:
= Integracion Social Consejo Distrital de Cultura, Consejo Distrital de
= Hacienda Juventud, Consejo Distrital de Discapacidad, Consejo
= Gobierno Distrital de Atencién Integral a Victimas de Violencia
= Salud Intrafamiliar, Violencia y Explotacién Sexual, Consejo
= Educacion Territorial de Planeacion.
= Cultura, Recreacion y Deporte L] Representante del Consejo Distrital Tutelar.
= Movilidad . Representante de cada uno de los siguientes nucleos
= Desarrollo Econémico étnicos: A) Negritudes. B) Indigenas. C) Pueblo ROM. D)

* Acuerdo 257 de 2006. Articulo 39. Consejos Consultivos. El Alcalde o Alcaldesa Mayor podra crear Consejos Consultivos,
con representacion de organismos o entidades estatales y la participacion de representantes del sector privado y
organizaciones sociales y comunitarias que hayan manifestado su aceptacion, con el propoésito de servir de instancia
consultiva de una determinada politica estatal de caracter estructural y estratégico y estaran coordinados por la secretaria
cabeza del respectivo Sector Administrativo de Coordinacién.

® Articulo 2° Decreto 460 de 2008
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ORGANIZACION CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL

= Habitat Raizales.
= Planeacion L] Representante de las organizaciones de las personas
= Ambiente adultas mayores del nivel distrital

Representante de instancias distritales de eleccion
popular: delegado(a) de la Federacién de las Juntas de

. Ente Auténomo Universitario Accion Comunal del Distrito.
Rector Universidad Francisco José de Caldas . Representante del Comité inter gremial de Bogota.
. Sector Descentralizado Distrital L] Un(a) representante del Comité Intersindical Distrital.
Un representante de los alcaldes o alcaldesas locales, . Un representante del Sector de Economia Solidaria
elegido(a) por el Alcalde Mayor de terna enviada por la Distrital.
Secretaria Distrital de Gobierno L] Un representante de las cajas de compensacion familiar

que desarrollan actividades en el Distrito Capital
Un representante delegado(a) de las Universidades
Privadas, a través de la Asociacion Colombiana de
Universidades - ASCUN.
Dos (2) representantes de las iglesias y Credos
Religiosos elegidos(as) por las comunidades que las
integran

L] Un(a) representante de las Asociaciones de Padres de
Familia, designado por las propias asociaciones

Invitados permanentes

El (la) Veedor(a) Distrital

El (la) Personero(a) Distrital

El (la) Procurador(a) Delegado(a) para la Infancia y la Adolescencia

Un(a) representante de organismo multilateral 6 internacional que tenga relacion con el desarrollo de politicas sociales UNICEF.

Fuente: Articulo 3° Decreto 460 de 2008

Para su funcionamiento el CDPS se estructura jerarquicamente desde la
presidencia que es responsabilidad del Alcalde Mayor hasta los Consejos Locales
de Politica Social CLOPS, instancias de participacion y consulta en el proceso de
construccion de la politica social en su territorio (ver gréafico 1).

La Secretaria Técnica la ejerce la Subdireccion de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, en tal sentido coordina el funcionamiento y el adecuado
desarrollo de las actividades del Consejo Distrital de Politica Social

Entre sus funciones principales debe analizar y presentar las propuestas de los
miembros de los comités del Consejo Distrital de Politica Social y de los Consejos
Locales de Politica Social, para su discusion y concertacion en las sesiones
plenarias del CDPS; producir los documentos que consoliden el analisis del
impacto de su labor; coordinar las actividades de la Unidad de Apoyo Técnico y las
actividades entre el Consejo y las instancias distritales que tengan relacion con el
establecimiento de lineamientos y directrices relacionadas con la Politica Social.

La unidad de apoyo técnico UAT es coordinada por la Secretaria Técnica y tiene
por objeto brindar el soporte técnico y logistico a la Secretaria Técnica para el
oportuno y eficiente desarrollo de su labor.

En la UAT tienen asiento representantes del nivel directivo de cada uno de los

sectores administrativos de coordinacion que hacen parte del CDPS; un
representante del ICBF; un representante de la Subsecretaria de Mujer y Género y
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Diversidad Sexual de la Secretaria Distrital de Planeacion; un representante del
Comité de nifios, nifias y adolescentes; un representante del Instituto Distrital de
Participacion y Accion Comunal —IDPAC y los invitados(as) que a juicio de la UAT
sean pertinentes segun los temas definidos en las agendas estratégicas o
considerados por los Comités Operativos del Consejo Distrital de Politica Social.

Esta instancia defini6 una agenda estratégica que aborda varios temas
fundamentales: ciudad protectora y seguridad humana; sistema de proteccion;
corresponsabilidad; politica social, econdmica, redistribucién y generacion de
ingresos; multiculturalidad y etnias; valores y bienes publicos.

GRAFICO 1

ESTRUCTURA DEL CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL.

| PRESIDENCIA ]

SECRETARIA
TECNICA

UNIDAD DE APOYO
TECNICO UAT

COMITES
OPERATIVOS

CONSEJOS LOCALES DE
POLITICA SOCIAL
CLOPS

Coordinada por la
Secretaria Técnica

Alcalde Mayor

Subsecretaria de
Integracion Social

Nivel directivo de los Sectores Administrativos
que hacen parte del CDPS.

ICBF

Subsecretaria de Mujer y Género y Diversidad
Sexual de la Secretaria Distrital de Planeacion.
Comité de nifios, nifias y adolescentes

Instituto  Distrital de Participacion y Accion
Comunal -IDPAC

De caracter mixto y se organizan por objetivos sociales del Plan de
Desarrollo, por poblaciones, por tematicas o por problematicas

Conformados y presididos por los Alcaldes(as) Locales, dentro de su
jurisdiccion

Fuente: Elaborado por la Direccion de Salud e Integracion Social de la Contraloria de Bogota con base en los Articulos 7 al

15 del Decreto 460 de 2008
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En la organizacion del CDPS siguen los comités operativos, los cuales tienen por
objeto ser un escenario de participacion, analisis y discusion de las tematicas
sociales del Distrito Capital. A la fecha estan operando los de infancia, vejez y
mujer y géneros. La SDIS esta trabajando en la definicion de criterios para su
constitucion de acuerdo con las politicas publicas formuladas.

Finalmente, los CLOPS en donde, a su vez, se repite una estructura similar a su
homologa distrital pero con actuacion en cada una de las 20 localidades.

Para el funcionamiento del Consejo Distrital de Politica Social se ha previsto que
sesione cuatro veces en el afio; asi mismo se realizan dos encuentros locales de
politica social con la participacion de los CLOPS. Es de notar que estas reuniones
se vienen realizando de acuerdo con estos compromisos.

En este esquema organizativo la Unidad de Apoyo Técnico (UAT) juega un papel
relevante como instancia que integra la labor operativa desplegada desde los
Comités Operativos y los CLOPS con la labor de toma de decisiones y definicidn
de politica surtida en la plenaria del CDPS.

La UAT tiene funciones vitales como realizar la consolidacion y apoyar la
presentacion de las propuestas concertadas en los Comités Operativos para
conocimiento de la Secretaria Técnica; consignar en documentos las discusiones
y tematicas relevantes para apoyar la formulacion de la Politica Social Distrital y el
desarrollo de las agendas estratégicas; el disefio de instrumentos para el
seguimiento de las recomendaciones y conceptos proferidos por el Consejo; el
acompafiamiento en la elaboracién de documentos por cada uno de los comités
para conocimiento del Consejo Distrital de Politica Social y apoyar la accion
definida en el Consejo Distrital de Politica Social, referente al fortalecimiento
politico y técnico y a la visibilizacién del Consejo como instancia consultiva, en la
construccion de la Politica Social en la ciudad. Finalmente debe organizar las
sesiones del Consejo Distrital de Politica Social.

En este sentido, resulta apropiado que tanto la Secretaria Técnica como la
coordinacion de la Unidad de Apoyo Técnico estén en cabeza de la Secretaria
Distrital de Integracion Social.

2.3 IMPLEMENTACION Y OPERACIONALIZACION DE POLITICA S

En los ultimos afos se han abordado diferentes temas de contenido social, como
se observa en el siguiente cuadro, de cuyo recuento tematico se puede concluir
gue el mayor afianzamiento y énfasis se ha dado en las politicas de infancia y
adolescencia, entendible por la misma génesis del Consejo y en la politica de
envejecimiento y vejez. En un segundo plano aparecen las politicas de familia,
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equidad y géneros (existe el Consejo Consultivo de Mujer y Género’) y seguridad
alimentaria.

CUADRO 4
TEMAS TRATADOS EN EL CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL 2006-2011
ANO TEMAS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS
2006 . Informe rendicién cuentas eje social de 2005 y planes de accion de los Subcomités del CDPS para

el 2006

L] Presentacion documento base de la Politica Publica de Familias de Bogota, Politica y plan de
acciones para la poblacién afrodescendiente y de la red de servicios sociales publicas del Distrito.

. Presentacion resultados de la Encuesta “Bogota Como Vamos” y presentacion de los avances en el
sistema de indicadores sociales del Distrito.

2007 . Socializacion de la Politica publica para la familia en Bogota

. Construccion plan distrital de prevencion de la violencia intrafamiliar, el maltrato infantil, la violencia

y la explotacién sexual.

Incorporaciéon componente étnico dentro del plan de desarrollo Bogota Positiva.

Socializacion de la Politica Distrital de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Asesoria, apoyo técnico y metodoldgico a los CLOPS (Gestion Social Integral)

Elaboracién del directorio de entidades privadas sin animo de lucro que prestan servicios sociales

en Bogota. (disefio de las rutas de acceso de la ciudadania a la atencion institucional).

L] Estructura mapa de servicios sociales ofrecidos a nivel distrital y local (33 entidades publicas y
1050 privadas)

. Encuesta de percepcion de usuarios de servicios sociales distritales 2007.

Sistematizacién de la Politica de Infancia y Adolescencia

2008 . Eleccion del delegado del CDPS al Consejo Territorial de Planeacion.
. Socializacion del Plan de Desarrollo Bogota Positiva
. Estudio de la politica social en el plan de desarrollo.
L] Estudio de la estructura del CDPS en el marco de la reforma administrativa del Distrito y
compromiso del plan de desarrollo en materia de infancia y adolescencia en cumplimiento de la Ley
1098 de 2006.
L] Avances del CDPS, avances de la politica de infancia y adolescencia.
. Presentacion de la reforma del decreto del CDPS.
= Abordo del primer tema de ciudad en el marco de la agenda estratégica “Seguridad Humana”
2009 L] Sistema de proteccién social y politica social.
L] Avances en politica de infancia y adolescencia
»=  Avances en la articulacion del sistema de proteccion social del Distrito.
L] Responsabilidad penal de los adolescentes
L] Implementacion plan de igualdad de oportunidades para la equidad de género.
. Participacion politica y desarrollo humano en el territorio.
L] Articulacién CLOPS con el Consejo Distrital de Politica Social y con la gestién social integral.
. Politica social, politica econdmica, redistribucién y generacién de ingresos.
2010 . Politica publica de desarrollo socio-econémico —competitividad y productividad
L] Politicas publicas de envejecimiento y vejez, indigena y adultez
L] Avances en politica de infancia y adolescencia
L] Responsabilidad penal de los adolescentes
. Politicas publicas y construccién de la ciudad de derechos
. Lineamientos de politica pablica de participacion para el Distrito Capital
L] Plan de Igualdad de oportunidades y equidad de géneros

Prevencion del abuso sexual y maltrato infantil.

2011 . Encuentro Distrital CLOPS

L] Avances en politica de infancia y adolescencia

* Olainvernal y acciones a seguir

Fuente: Secretaria Distrital de Integraciéon Social. Oficio radicado SAL 1573 de 13-01-2009

En el plano local se visibiliza el direccionamiento de la politica social en los
Consejos Locales de Politica Social —CLOPS-, que tienen por objeto servir de
instancias de participacion y consulta en el proceso de construccion de dicha

" Decreto Distrital 403 de 2007
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politica en su territorio, por medio de la canalizacion y analisis de las demandas
sociales locales en la perspectiva de la Gestion Social Integral.

Los CLOPS a su vez se organizan en instancias operativas menores que pueden
ser subcomités, mesas de trabajo o comisiones operativas como se presenta a

continuacion.

CUADRO 5
CONFORMACION CONSEJOS LOCALES DE POLITICA SOCIAL —CLOPS-
LOCALIDAD SUBCOMITES
USAQUEN El Consejo Local de Politica Social podra determinar la creacion de los

DECRETO LOCAL 16 DE 2004

Subcomités que considere necesarios en el marco de las definiciones de politica
social. Los Subcomités pueden organizarse por objetivos sociales del Plan de
Desarrollo, por poblaciones, por tematicas y por territorios de la localidad de
Usaquén.

CHAPINERO

DECRETO LOCAL 461 DE 2010

EL Consejo Local de Politica Social operara a través de Comités Operativos
locales, de caracter mixto, organizados por los objetivos sociales del Plan de
Desarrollo Local, poblaciones, tematicas o transversalidades, que tienen por
objeto ser un escenario de participacion, analisis, discusion, formulacion de
propuestas y recomendaciones de las politicas sociales distritales y su aplicacién
en la localidad.

SANTA FE

DECRETO LOCAL 15 DE 2002

En el Consejo Local de Politica Social se conforman cuatro Subcomités por grupo
poblacional, en los que participaran las entidades segun la conveniencia: Sub
comité de Nifiez; Sub comité de Jévenes; Sub comité de adultos y Sub comité de
adultos mayores

SAN CRISTOBAL

DECRETO LOCAL 15 DE 2009

EL Consejo Local de Politica Social operara a través de Comités Operativos
locales, de caracter mixto, organizados por los objetivos sociales del Plan de
Desarrollo, poblaciones, tematicas o probleméticas, que tienen por objeto ser un
escenario de participacion, andlisis, discusion, formulacién de propuestas y
recomendaciones de las politicas sociales distritales y su aplicaciéon en la
localidad.

USME

DECRETO LOCAL 06 DE 2004

El Consejo Local de Politica Social podra determinar la creacién de las mesas de
trabajo que considere necesarias en el marco de las definiciones de politica
social. Las Mesas pueden organizarse por objetivos sociales del Plan de
Desarrollo, por poblaciones, por temaéticas o por problematicas.

TUNJUELITO

DECRETO LOCAL 005 DE 2006

Se crean los subcomités del Consejo Local de Politica Social para Nifiez y
Adolescencia; Juventud; Mujer y Géneros; Medio Ambiente; Productividad;
Discapacidad y Seguridad Alimentaria y Nutricional. Los integrantes del Consejo
Local de Politica Social, por mayoria simple de votos, podran determinar la
existencia de otros subcomités, tanto por grupos poblacionales como tematicos.

BOSA

DECRETO LOCAL 012 DE 2004

El Consejo Local de Politica Social podra determinar la creacion de los
subcomités que considere necesarios en el marco de las definiciones de politica
social. Los Subcomités pueden organizarse por objetivos sociales del Plan de
Desarrollo, por poblacién, por tematicas o por probleméticas.

KENNEDY

DECRETO LOCAL 14 DE 2010

El Consejo Local de Politica Social opera a través de Comités Operativos
Locales, que son de caracter mixto, con participaciéon de un(a) delegado(a) de la
Alcaldia Local. Los Comités Operativos Locales acogeran en su interior los
distintos Comités, Redes y Consejos existentes en la localidad. Los comités
operativos locales establecidos en la localidad son:

* Comité Local de Infancia y Familia

* Sistema Local de Juventud

* Consejo Local de persona Mayor (Se valida con acuerdo local)

* Comité de Seguridad Alimentaria y Nutricional

* Comité de mujer y genero (Se valida con acuerdo local)

* Consejo Local de discapacidad (Se valida con acuerdo local)

* Consejo Local de Cultura

* Comités por articular al Consejo Local de Politica Social - CLOPS
* Comité de atencién a poblacién en situacién de Desplazamiento
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LOCALIDAD

SUBCOMITES

* Comisién Ambiental Local

* Comité de Recreacion y Deportes

* Comité Local de Comunicaciones
Comités a consideracién o por establecer
* Comité de Productividad Empresarial

* Comité de Etnias

* Comité de Adultez

* Comité de Espacio Publico

FONTIBON

DECRETO LOCAL 010 DE 2005

El Comité Local de Politica Social podra determinar la creacién de las comisiones
y subcomisiones que considere necesarios en el marco de las definiciones de
politica social. Las comisiones y subcomisiones pueden organizarse por objetivos
sociales del Plan de Desarrollo, por poblaciones, por tematicas o por
problematicas.

Para Fontibon su conformacién operativa se dara en tres comisiones:

Comision de Asuntos Familiares

Comisién de Seguridad, Convivencia y Medio Ambiente

Comisién de Proyectos Productivos

ENGATIVA

DECRETO LOCAL 002 DE 2010

El Consejo Local de Politica Social contara para el desarrollo especializado de
sus funciones con Comités Operativos, cada uno de los cuales tiene por objeto
ser un escenario de participacion, andlisis y discusion de las tematicas sociales
del Distrito Capital y de la localidad

SUBA

DECRETO LOCAL 01 DE 2005

El Consejo Local de Politica Social contara con los siguientes subcomités:
- Subcomité de Infancia, Adolescencia y Familia

- Subcomité de Juventud

- Subcomité de Mujer y Géneros

- Subcomité de Persona Mayor

- Subcomité de Seguridad Alimentaria

- Subcomité de Empleo e Ingresos

BARRIOS UNIDOS

DECRETO LOCAL 004 DE 2009

El Consejo local de Politica Social operara a través de los comités operativos
locales de Infancia; de Juventud; del Adulto Mayor; de Mujer y Genero; Adultez y
Seguridad Alimentaria y Nutricional de caracter mixto organizados por los
objetivos sociales del plan de desarrollo, poblaciones, temaéticas o problematicas.

TEUSAQUILLO

DECRETO LOCAL 52 DE 2005

El Consejo Local de Politica Social para hacer efectiva la respuesta a la
problematica social local, se organizara a través de comités poblacionales y el/la
Alcalde/sa Local determinara la pertinencia de crear nuevos comités segun las
situaciones.

En Teusaquillo se han conformado los siguientes comités:

Comité de infancia y Familia

Comité de Jévenes

Comité de Mujer y Género

Comité de Adulto(a)

Comité de Adulto(a) Mayor

MARTIRES

DECRETO LOCAL 009 DE 2008

Se crean los siguientes Subcomités del Consejo Local de Politica Social:
Subcomité de nifiez, infancia y juventud, Subcomité de adultos, adultos mayores y
discapacitados, Subcomité de Prostitucién, Subcomité de Habitante de Calle,
Subcomité de Productividad y Economia Informal, Subcomité Operativo de
Seguridad Alimentaria y Nutricional y Subcomité de Mujer y Géneros

ANTONIO NARINO

DECRETO LOCAL 01 DE 2007

El Consejo Local de Politica Social podra determinar la creacion de los
Subcomités que considere necesarios en el marco de las definiciones de politica
social. Los Subcomités pueden organizarse por objetivos sociales del Plan de
Desarrollo, por poblaciones, por tematicas o por problematicas.

PUENTE ARANDA

DECRETO LOCAL 009 DE 2002

Organizado en las siguientes subcomisiones:
Subcomision de Proyectos Productivos

Subcomision de Asuntos Familiares

Subcomisién de Seguridad, convivencia y Medio Ambiente

CANDELARIA

DECRETO LOCAL 5 DE 2002

Se crean los subcomités del Consejo Local de Politica Social: Subcomité de
Infancia y Familia y el Subcomité de Gestién Institucional.

RAFAEL URIBE URIBE

DECRETO LOCAL 033 DE 2005

El Consejo Local de Politica Social podra determinar la creacion de las
Comisiones de trabajo que considere necesarios en el marco de las definiciones
de politica social.

CIUDAD BOLIVAR

Se crean subcomités del Consejo Local de Politica Social para infancia y familia;
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LOCALIDAD SUBCOMITES
juventud; Adulto/a mayor; Convivencia y Servicios Publicos, Desarrollo Urbano,
DECRETO LOCAL 26 DE 2002 rural y habitacional.
SUMAPAZ El Consejo Local de Politica Social, determinara la existencia y estructura de los
subcomités tematicos o por grupo poblacional.
DECRETO LOCAL 02 DE 2002

Fuente: Informacién consultada y tomada del Sistema de Régimen legal de Bogota de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor.

En las conclusiones derivadas del Encuentro de CLOPS, realizado el 24 de
febrero de 2011, se manifiesta que estos espacios han contribuido a afianzar la
coordinacion interinstitucional, fortalecer la participacion comunitaria, implementar
la estrategia de gestion social integral y facilitar la interlocucidén con la ciudadania.

Asi mismo evidencian la necesidad de mayor presencia en algunas localidades de
los Alcaldes Locales quienes deben liderar estos espacios, asi como las
dificultades generadas por la rotacion de funcionarios que no favorecen la
continuidad en los procesos.

Sobre el liderazgo de los Alcaldes Locales en los CLOPS, resulta cuestionable que
no estén participando en algunas localidades, situacion que es reiterativa, ya que
en sesion del CDPS del 25 de septiembre de 2009, se hacia alusién a similar
situacion a la anotada en la primera sesion del 2011.

Comentarios finales

En la Ultima década ha sido notoriamente manifiesta la actuacion de la
administracion distrital en la formulacién de politicas publicas de contenido social,
particularmente con la filosofia del restablecimiento de derechos.

Fruto de este interés se encuentran avances y formulacion de varias politicas
como “Infancia y adolescencia®, “Juventud”, “Familia'®, “Mujer y géneros'",
“Seguridad alimentaria”'?, “Discapacidad”"’

, “Afrodescendientes”?, “Habitante de
calle'®”, “Poblacion LGBT'®, “Envejecimiento y vejez”'” y “prevencién integral del

8 Politica por la calidad de vida de nifios, nifias y adolescentes Bogota 2004 — 2008. “Quiéreme bien, quiéreme hoy”. Bogota,
agosto 2004.

° Decreto 482 de 2006

' Politica publica por la garantia de los derechos, el reconocimiento de la diversidad y la democracia en las familias.
Bogotda, septiembre 2006.

! Decreto 166 de 2010

'2 Decreto 508 de 2007

'3 Decreto 470 de 2007

4 Decreto 192 de 2010, Acuerdo 175 de 2005, Decreto 151 de 2008

15 Acuerdo 366 de 2009

'® Decreto 608 de 2007, Acuerdo 371 de 2009

7 Decreto 345 de 2010
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consumo de tabaco, alcohol y otras sustancias psicoactivas en nifios, nifias y

adolescentes'®,

En particular, un ejercicio de formulacion de politica social en que se trasciende el
ambito de gobierno de una administracion y en el que se genera amplia
participacion, lo constituyo la Politica de Infancia y Adolescencia, la cual tuvo en
cuenta los Lineamientos Generales de Politica Social para los nifios y las nifias de
Bogota 2004 -2014, que se formularon en 2003 desde el Consejo Distrital de
Politica Social, contenidos tanto en los planes de desarrollo de las siguientes
administraciones como en la Politica “Quiéreme bien, quiéreme hoy”, la cual
actualmente es objeto de proceso de actualizacion en términos de sus
componentes y lineas de accion, como parte de la estrategia de evaluacion y
sostenibilidad de la politica.

En la politica se establece que el Consejo Distrital de Politica Social sera la
instancia privilegiada de concertacion y coordinacion para desarrollar, hacer
seguimiento y evaluar la politica para nifios, nifias y adolescentes de Bogot4,
accion que se viene adelantando de manera prioritaria como se comento
anteriormente.

Vale la pena anotar que si bien en la construccion de las politicas sociales se
propician espacios de participacion y que la expedicion de actos administrativos le
dan sustento, s6lo con el compromiso genuino de los actores involucrados se
puede garantizar que se pase de intenciones a acciones concretas; la voluntad
politica desde los altos niveles de la administracion es indispensable para asignar
los recursos y propiciar la coordinacion efectiva de las acciones previstas y su
control y seguimiento adecuados; la participacion efectiva de representantes de la
sociedad civil y la consideracién de sus propuestas y necesidades contribuyen en
los propésitos mencionados. Asi las cosas, es importante que los Alcaldes Locales
lideren efectivamente los CLOPS y que la presencia y participacion de los altos
directivos de las entidades cabezas de sector de la Administracion distrital sea
permanente.

18 Acuerdo 376 de 2009
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
3.1 PLAN DE MEJORAMIENTO.

El equipo de auditoria efectud seguimiento al plan de mejoramiento suscrito por la
administracion de la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) con este ente
de control y el cual recopila las diferentes observaciones formuladas en las
auditorias a la vigencia 2009 y auditorias especiales.

Resultado del proceso auditor se establece que la SDIS adelant6 las acciones
previstas para eliminar las causas de 77 acciones de mejora formuladas que
permiten su cierre, la continuidad de 21 por cuanto la entidad aun cuenta con
términos para su cumplimiento o por la necesidad de hacer seguimiento a las
mismas y el incumplimiento de 16.

En detalle por componente evaluado se presentan el cuadro “Consolidado
Acciones de Mejora del Plan de Mejoramiento”, correspondiente a las diferentes
observaciones comunicadas por la Contraloria de Bogota en las auditorias citadas.

CUADRO 6
CONSOLIDADO ACCIONES DE MEJORA DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
No No. Estado
Hallazgos | Acciones A C E
PLAN DE AUDITORIA clcLo Il VIGENCIA AUDITADA2008 Y 3 3 2 1
DISTRITAL — PAD - 2009 PRIMER TRIMESTRE 2009
PLAN DE AUDITORIA
DISTRITAL — PAD - 2010 CICLO | VIGENCIA AUDITADA 2009 41 56 2 40 14
PLAN DE AUDITORIA VIGENCIA AUDITADA 2009 Y
DISTRITAL — PAD - 2010 CicLo i PRIMER TRIMESTRE 2010 1 un 7 4
PLAN DE AUDITORIA VIGENCIA AUDITADA 2009 Y
DISTRITAL — PAD - 2010 cicLo PRIMER SEMESTRE 2010 36 44 12 29 8

Fuente: Papeles de Trabajo

Aplicada la metodologia establecida en la Resolucién Reglamentaria 014 de 2010
para la evaluacion y calificacion de los planes de mejoramiento suscritos, se
estableci6 que la entidad obtuvo un promedio total de avance de todas las
acciones de 1,58, lo que significa que se presenta un incumplimiento del plan de
mejoramiento.

3.2. EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Con el fin de evaluar el sistema de control interno  y determinar su calidad y nivel
de confianza, y a la vez determinar el cumplimiento a la Norma Técnica de Calidad

en la Gestion Pablica NTCGP 1000:2004, se aplico la metodologia implementada
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica para su implementacion
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y seguimiento; de conformidad con lo establecido en el encargo de auditoria y en
el memorando de planeacidén, aplicando los procedimientos de auditoria
establecidos en la Resolucion 029 de 2009 de la Contraloria de Bogota.

Es asi como se evalué la implementacion del MECI en sus tres grandes
subsistemas, los cuales son desagregados en sus respectivos componentes y
elementos de control. El seguimiento y evaluacion arrojo una calificacion de 3.5,
ubicando a la Entidad en un rango de calificacibn REGULAR con incidencia de
RIESGO MEDIO.

Se realizaron visitas, encuestas y verificacion de la informacion a la muestra
seleccionada que incluyo 8 dependencias asi: Oficina Asesora de
Comunicaciones, Oficina de Control Interno, Oficina Asesora Juridica,
Subdireccion de Contratacion, Subdireccion de Plantas Fisicas, Direccion de
Andlisis y Disefio Estratégico ,y Subdireccion Administrativa y Financiera
representando a las areas de Gestibn Ambiental, presupuesto y contabilidad.

En la Secretaria Distrital de Integraciéon Social se adopt6é el Modelo Estandar de
Control Interno MECI 1000:2005 mediante las resoluciones No. 066 de 2006 y el
Sistema Integrado de Gestién mediante Resolucion 0438 de mayo 4 de 2007.

3.2.1 Control Estratégico

Este subsistema obtuvo una calificacion de 3.6, siendo este valor REGULAR, con
incidencia de RIESGO MEDIO. En este se agrupa y correlaciona los pardmetros
de control que orientan la entidad hacia el cumplimiento de su vision, mision,
objetivos, principios, metas y politicas.

Ambiente de Control

Acuerdos compromisos o protocolos éticos: La SDIS cuenta con ideario de ética,
el cual ha sido impartido por la Alcaldia Mayor del Distrito. Se evidencia que la
entidad ha desarrollado una campafa masiva de capacitacion y divulgacion del
mismo, de igual manera mediante Resolucion No 0553 del 18 de mayo de 2010,
la SDIS integro nuevos gestores de ética de la entidad; sin embargo algunas areas
desconocen su existencia y/o su facil consulta en el sistema o medio fisico, de ahi
gue su calificacion haya sido de 3, ubicandolo como regular con mediano riesgo.

3.2.1.1. Lo anterior deja entrever que la entidad presenta una debilidad en la
evaluacion de las estrategias presentadas para difundir protocolos éticos, al notar
gue a pesar de las estrategias implementadas los resultados no son eficientes, lo
gue constituye un riesgo para la entidad al existir la posibilidad de que el personal
desconozca los protocolos éticos como base fundamental de su razén de ser,
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transgrediendo lo contemplado en el art 2 literales b, f de la Ley 87 de 1993 y
Resolucion No 0553 del 18 de mayo de 2010

Desarrollo de Talento Humano: La gestion de Talento Humano cuenta con
procedimientos tales como, acuerdos de gestion, bienestar social, capacitacion y
desarrollo, convocatoria a encargos y provisionalidad, evaluacion de desempefio,
incentivos, salud ocupacional, vinculacion y desvinculacion. Por otra parte cuenta
con manual especifico de funciones aprobado mediante Resolucién 629 de junio
de 2007.

La entidad como resultado al seguimiento de riesgo de ausentismo laboral realiza
asignacion de funciones teniendo en cuenta los criterios de definicion de tareas,
cargas laborales y asignacién de supernumerarios para los centros.

La entidad mediante Resolucion 0525 de mayo de 2010 adopto el plan de
desarrollo humano para el 2010, el cual contempla, plan de Bienestar Social

Este componente obtuvo una calificacion de 3.4

Estilos de direccion: La estructura con que cuenta la SDIS permite la asignacion
de funciones y delegacion de responsabilidades, en cumplimiento a los objetivos,
vision y vision.

El personal identifica claramente los niveles de autoridad y responsabilidad y quien
toma las decisiones. Este componente obtuvo una calificacion de 3.7.

Direccionamiento Estratégico.

Planes y Programas: El esquema de planeacion institucional contempla vision,
mision, objetivos, acciones, cronogramas, responsabilidades y metas, acordes con
los objetivos de la entidad

Cada una de las areas realiza reuniones periddicas de evaluacion de las
actividades existe incumplimiento de indicadores, pues no se ejecuta la totalidad
de las acciones de acuerdo a lo planeado, incumpliendo en algunas ocasiones
cronogramas y metas; situacion ratificada en el componente de Plan de Desarrollo
de esta auditoria. Este componente obtuvo una calificacion de 3.5

Modelo de operacion por procesos: La entidad cuenta con manual de procesos y
procedimientos aprobado mediante circular 022 de 2010, su divulgacion y
aplicacion se evidencia en cada una de las areas entrevistadas. Con facil acceso a
traves de intranet. Este componente obtuvo una calificacion de 3.8
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Estructura organizacional: La entidad cuenta con una estructura que articula los
cargos, funciones, relaciones y niveles de responsabilidad y autoridad. La
estructura organizacional estd compuesta por la organizacion interna por su planta
de personal y por el manual especifico de funciones y competencias laborales,
aprobado mediante Resolucién 629 de junio de 2007. Este componente obtuvo
una calificacion de 4.0.

Administracién de Riesgos

La entidad cuenta con mapa de riesgos el cual identifica los factores internos y
externos de riesgos que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos, esta
identificacion se ha realizado a través de los procesos, para lo cual se han
desarrollado programas de sensibilizacion en cada una de las areas

Cada uno de los mapas de riesgo por dependencia identifica, analiza y valora los
riesgos a través de matriz de valoracién y se clasifican como estratégicos,
operativos, financieros, de cumplimiento y de tecnologia.

La entidad no cuenta con politica de riesgos, los funcionarios a pesar de las
capacitaciones identifican el instructivo para elaboracion de mapas de riesgos
como politica, permitiendo en algunos casos que no se apliquen los correctivos
para evitar, reducir, dispersar, transferir, o asumir el riesgo.

Este componente obtuvo una calificacion de 3.5
3.2.2 Control De Gestion

Este subsistema obtuvo una calificacion de 3.5, siendo este valor REGULAR, con
incidencia de RIESGO MEDIO. Este relne e interrelaciona los parametros de
control de los aspectos que permiten el desarrollo de la gestién: planes,
programas, procesos, actividades, procedimientos, recursos, informacion y medios
de comunicacion.

Actividades de Control.

Politicas de Operacidn: la entidad cuenta con politicas de control para el desarrollo
de sus actividades, las cuales son difundidas en cumplimiento a su plan de
desarrollo tales como politica de infancia y adolescencia, politica de juventud,
politica de familia, mujer y géneros, politica de seguridad alimentaria,
discapacidad, politica de afro descendientes, politica de ruralidad, politica para el
envejecimiento y la vejez. Este componente tuvo una calificacion de 3.8
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Procedimientos - Manual de Procedimientos: La entidad cuenta con manual de
procesos y procedimientos aprobado mediante circular 022 de 2010, los
procedimientos se han implementado y cada uno de ellos contempla un
responsable en la ejecucion de las actividades, identificando la forma como se
ejecutan las diferentes actividades. Su consulta es de facil acceso a traves de la
intranet, se evidencia manejo y conocimiento por parte de los funcionarios
seleccionados. Este componente obtuvo una calificacion de 4.1

Controles: Se evidencia que la entidad definio los controles para prevenir o mitigar
el impacto de los eventos que pueden generar riesgos para cada uno de los
procesos, clasificados en preventivos o correctivos, la entidad no cuenta con
formato de controles y andlisis de efectividad. Este componente obtuvo una
calificacion de 3.2.

Indicadores: La entidad cuenta con formulacion de indicadores para determinar el
cumplimiento de sus acciones contempladas en planes de mejoramiento, planes
de accién, mapas de riesgo, entre otros, sin embargo existe deficiencias en la
formulacion de los mismos, pues en ocasiones la formulacion d elos mismos no
obedece a la accion propuesta. Este componente obtuvo una calificacion de 3.5

Informacion.

Informacion Primaria: La informacion que proviene de fuentes externas se procesa
dentro de la entidad, identificando su procedencia y concepto. Es asi como la
principal fuente de informacion es la ciudadania, para lo cual la entidad ha
implementado mecanismos de atencion, quejas y reclamos; sin que se asegure el
cumplimiento en la oportunidad de la respuesta, por fallas en el proceso
implementado. Situacién que se evidencia en el resultado de la auditoria de
Acciones Ciudadanas. Este componente obtuvo una calificacion de 3.3.

Informacion secundaria; La entidad identifica las fuentes internas de informacion
como actos administrativos, manuales, informes, actas, formatos, entre otros. Este
componente obtuvo una calificacion de 3.4

3.2.2.1. La entidad no aplica mecanismo de verificacion de la informacion, razén
por la cual recurre a modificar en repetidas ocasiones los datos suministrados,
generando un riesgo para la entidad al evidenciar la probabilidad de emitir
igualmente consolidados y /o conceptos erréneos, lo anterior trasgrediendo lo
contemplado en el articulo 2 de la ley 87 de 1993.

3.2.2.2. Por otra parte la entidad implemento instructivo para el levantamiento de

actas, el cual es de facil consulta por la pagina de la intranet, sin embargo este no
es aplicado en su totalidad; asi por ejemplo las actas de comité directivo y las
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actas que reposan en cada una de las dependencias de la muestra seleccionada
evidencian falta de firmas, falta de informacion, de compromisos adquiridos entre
otros. Lo que genera un riesgo para la entidad al causas posible pérdida de la
informacion, lo anterior transgrede lo contemplado en los literales b), c), g) del
articulo 2 de la Ley 87 de 1993;

Sistemas de informacién: La entidad maneja un conjunto de herramientas como
bases de datos en Excel, Sistema de informacion gerencial, pagina web; que
facilitan la captura, procesamiento, administracion, y distribucion de datos e
informacion, con asignacion de responsables de cada proceso. Este componente
obtuvo una calificacion de 3.6. y su andlisis se presenta de manera independiente
como componente de auditoria.

Comunicacion publica

Comunicacion Organizacional: La entidad presenta debilidades al obtener los
resultados esperados con la divulgacion de informacion al interior de la
organizacién, como se evidencio en el componente de Control Estratégico, hace
falta el fortalecimiento, el compromiso y el clima laboral. Este componente obtuvo
una calificacion de 3.6

Comunicacién informativa: La entidad comunica a la ciudadania los avances de
gestion; programas, servicios, obras, o administracion de recursos, propicia la
participacion ciudadana en la formulacion, ejecucion, control y evaluacion de la
gestion a través de rendicion de cuentas y programacion de reuniones promovidas
por la veeduria Distrital. Este componente obtuvo una calificacion de 3.7

Medios de Comunicacién: La entidad utiliza como medio de comunicacion hacia la
ciudadania, las carteleras, comunicados, folletos, lineas de atencién telefonica,
pagina Web. Este componente obtuvo una calificacion de 3.2

3.2.3. Control de Evaluacion.

Este subsistema obtuvo una calificacion de 3.4, siendo este valor REGULAR, con
Incidencia de RIESGO MEDIO, este agrupa los parametros que garantizan la
Valoracién permanente de los resultados de la entidad, a través de sus diferentes
Mecanismos de verificacion y evaluacion.

Autoevaluacion

Autoevaluacion de control: Las politicas trazadas permiten la medicion del
desempefio de los procesos, cada area cuenta con procesos disefiados, sin
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embargo, no se da el cumplimiento en un 100% .Este componente obtuvo una
calificacion de 3.4

Autoevaluacion de gestion: La entidad ha establecido como elementos de control
indicadores de gestion diseflados a los planes y programas que permiten la
medicion de metas y de resultados previstos; a traves de estos la entidad presenta
desviaciones que son reflejadas en el componente de Plan de desarrollo del
presente informe. Este componente obtuvo una calificacion de 3.3

Evaluacién Independiente

Evaluacion Independiente al Sistema de Control Interno: La entidad cuenta con
una oficina asesora de Control Interno cuya funcion especifica es la evaluacion del
control en forma independiente acorde con lo estipulado en la ley 87 de 1993. Esta
a su vez realiza las recomendaciones necesarias como resultado de las auditorias
aplicadas, las cuales son analizadas con cada una de las areas. Este componente
obtuvo una calificacion de 3.7.

3.2.3.1. La entidad cuenta con plan anual de auditoria, de acuerdo a la informacion
suministrada por la entidad este fue aprobado mediante acta del 6 de abril de 2010
del comité directivo, sin embargo se evidencia que en dicha acta hubo una
presentacion del plan propuesto por la oficina asesora de control interno, a la vez
el comité requiri6 modificaciones; el acta no evidencia aprobacién del plan, ni
evidencia la presentacion del plan modificado. lo que genera un riesgo para la
entidad al no contar plan de auditorias aprobado. Lo anterior transgrediendo el
literal a), d), e), f) y g) del articulo 2 de la Ley 87 de 1993 de la Ley 87 de 1993.

Planes de Mejoramiento.

Plan de Mejoramiento Institucional: La entidad cuenta con plan de mejoramiento
institucional que consolida los hallazgos encontrados en auditorias internas y en
auditorias del organo de control Contraloria de Bogota. Los planes de
mejoramiento presentados por area son elaborados como resultado de las
auditorias internas de la oficina asesora Control Interno. Es de anotar que no
existe seguimiento de algunas actividades a desarrollar; situacion que se
evidencia en la calificacion de plan de mejoramiento del presente informe. Este
componente obtuvo una calificacion de 3.3.

Plan de Mejoramiento por Procesos: Los procesos cuentan con planes de
mejoramiento como resultado de las evaluaciones periddicas, estos planes han
sido concertados con cada una de las areas. Este componente obtuvo una
calificacion de 3.4

31



©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

Plan de Mejoramiento Individual: La entidad cuenta con planes de mejoramiento
individualizados como resultado al seguimiento de auditorias internas. Este
componente obtuvo una calificacion de 3.6

CUADRO 7

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
RESULTADO APLICACION DE ENCUESTAS EVALUACION MECI

SUBSISTEMAS COMPONENTES ELEMENTOS
Acuerdos, compromisos o Protocolos Eticos 3,0
1.1.AMBIENTE DE 34 32
CONTROL % | Desarrollo del Talento Humano )
Estilos de Direccién 37
1.2 Planes y Programas 35
o o DIRECCIONAMIENTO | 3,8 | Modelos de Operacion por Procesos 3,8
1. NTROL =
ESTRATEGICO | 36 ESTRATEGICO Estructura Organizacional 4,0
Contexto estratégico 31
Identificacién de Riesgos 4,0
1.3 ADMINISTRACION — -
DE RIESGOS 3,5 | Andlisis de Riesgos 3,8
Valoracién de Riesgos 4,0
Politicas de Administracién de riesgos 2,8
Politicas de Operacién 3.8
2.1. Procedimientos - Manual de Procedimientos 41
ACTIVIDADES DE 3,6 32
CONTROL Controles )
Indicadores 35
2.CONTROL | ¢ Informacién Primaria 33
DE GESTION | 29
INFORMACION 3,4 | Informacion Secundaria 34
Sistemas de Informacién 3,6
23 Comunicacién Organizacional 3.6
COMUNICACION 3,5 | Comunicacién Informativa 37
PUBLICA Medios de Comunicacion 3.2
3.1 34 Autoevaluacién de control 3.4
AUTOEVALUACION " | Autoevaluacion de Gestion 33
3,7
. Evaluacién Independiente al Sistema de Control
3, CONTROL 3.2. EVALUACION | 5+ | nterno
DE 3,4 INDEPENDIENTE !
EVALUACION Auditoria Interna 3,0
Plan de Mejoramiento Institucional 33
33.PLANES DE |, — 32
MEJORAMIENTO % | Plan de Mejoramiento por Procesos ,
Plan de Mejoramiento Individual 3,6

TOTAL = 35
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3.2.4 .Evaluacion Implementacion - Norma Téecnica NTCGP 1000 2009.

La Secretaria Distrital de Integracion Social con la finalidad de dar cumplimiento a
la normatividad establecida en el Decreto 4110 de diciembre 9 de 2004 ha
implementado y desarrollado un Sistema de Gestion de Calidad, integrado al
Sistema de Control Interno con base a los requisitos de la Norma NTCGP
1000:2004 estableciendo indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad que le
permiten realizar un seguimiento continuo a las acciones propuestas. Con el
propésito de Orientar y fortalecer la gestion, direccionar y alinear conjuntamente
los requisitos de la norma del Sistema de Gestion de Calidad, Sistema de Control
Interno en el marco del Modelo Estandar de Control Interno, del Sistema de
Desarrollo Administrativo, el SIGA y del Plan Institucional de Gestion Ambiental.

El sistema Integrado de Gestion — SIG contempla los siguientes objetivos:

1. Hacer de la gestibn social integral (territorio, trabajo transectorial,
participacion  decisoria, desarrollo de capacidades, presupuesto
participativo) la estrategia de accion que permita materializar el enfoque de
derechos de la entidad.

2. Utilizar de manera eficiente los recursos ambientales, que contribuyan a
mantener un entorno sano para los ciudadanos y ciudadanas.

3. Garantizar la conservacion de la memoria institucional, mediante la
formulacién, implementacion y actualizacibon de los estandares
documentales.

4. Desarrollar acciones que cualifiquen, incentiven y fortalezcan el talento
humano de la entidad, que contribuyan a mantener un adecuado clima
organizacional.

5. Garantizar el mejoramiento continuo de la gestion institucional mediante la
implementacién de una cultura organizacional basada en los principios de
autorregulacién, autocontrol y autogestion.

3.2.5 Evaluacion De Transparencia

Para la evaluacion de transparencia se aplico la metodologia establecida mediante
Resolucion 029 de 2009. La entidad cuenta con pagina Web, el seguimiento y
evaluacion arrojo como resultado un nivel de RIESGO MEDIO.

3.2.5.1 Visibilidad

Pagina Web: La estructura y contenido de la pagina WEB contempla informacion
general; sin embargo no se evidencia informacion con relacion a correos

electrénicos de funcionarios principales al igual que el link de normas que regulan
la actividad de la entidad no es funcional dado que la informacién no ha sido
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actualizada, por otra parte no todas las ventanas del sitio web permiten al usuario
navegar directamente a cualquier opcion del menu principal u opciones principales
de navegacion del sitio Web.

Linea Atencion al Ciudadano y Sistema Peticiones, Quejas y Reclamos: La pagina
Web evidencia que la SDIS cuenta con linea de atencion al ciudadano gratuita y
esta en funcionamiento, cuenta con sistema de peticiones quejas y reclamos,
como resultado de la auditoria se pudo evidenciar que la entidad no da
cumplimiento a los tiempos de respuesta exigidos por la norma. El buzon de PQR
en la pagina Web no permite la asignacion del numero de radicacion.

Contratacion: En la pagina Web de la SDIS existe un link que indica el acceso a la
contraccion que este realiza a través de invitaciones publicas; sin embargo no es
posible identificar las diferentes etapas surtidas en los procesos contractuales, no
se evidencia procesos adelantados en otros afos. Se verifico que en esta pagina
no se puede consultar el plan de compras aprobado por la SDIS.

Rendicion de cuentas a la ciudadania y 6rganos de control: En la pagina Web de
la entidad, no se publican los planes y programas ejecutados o que se llevaran a
cabo durante la vigencia; se evidencia informes de gestion

Tramites: La pagina Web no contempla informacién sobre tramites tales como:
descripcion, requisitos y documentos necesarios, lugar donde debe acudir el
ciudadano, principales normas que regulan el tramite

3.2.5.2 Mejoramiento de la Gestion

Fenecimiento: En la dltima AGEI modalidad Regular a la vigencia 2009 adelantada
por la Contraloria de Bogota se feneci6 la cuenta.

Plan de Mejoramiento El Plan de Mejoramiento de la entidad suscrito con la
Contraloria de Bogota, presenta 114 acciones de mejora de las cuales se cerraron
77 acciones, continlan en ejecucion 21 y 16 se encuentran abiertas, obteniendo
una calificacion de 1.58, lo que significa que el Plan de Mejoramiento se no
cumplio.

MECI
Una vez consolidados los resultados de la evaluacion preliminar al Sistema de

Control Interno de la SDIS, obtuvo una calificacion de 3,5 ubicandolo en rango
REGULAR con un nivel de RIESGO MEDIO
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3.2.5.3 Participacion Ciudadana

Empoderamiento en el control social y fiscal: Durante la vigencia auditada no se
evidencio la existencia de pactos firmados con la ciudadania.

En Materia de Rendicion de Cuentas la Secretaria la SDIS participa en los
proceso de Rendicién de Cuentas en el ambito local y distrital promovidos por la
veeduria Distrital.

3.3 EVALUACION ESTADOS CONTABLES

La Secretaria Distrital de Integracion Social, a diciembre 31 de 2010 presento
activos totales por valor de $70.665'819.644, que comparado con la vigencia
inmediatamente anterior sufrié un incremento neto de $6.993'634.000 debido
principalmente al movimiento del grupo Propiedad, Planta y Equipo que
incremento el rubro de Construcciones en curso, disminuyo6 por entrega al DADEP
el rubro de Edificaciones; igualmente debido al movimiento neto de Otros Activos
al incrementar el rubro de Bienes Entregados a Terceros y su correspondiente
Amortizacion.

El grupo contable de Propiedad, Planta y Equipo representa el 71% del total del
Activo, reflejando un leve incremento respecto del 70.61% de la vigencia anterior,
manteniéndose como el ltem mas representativo del Balance General.

El Pasivo de la SDIS present6 un saldo de $18.284'889.164 lo cual significé un
26% respecto del Activo Total de la entidad, mostrando un incremento de
$2.703'217.000 explicado en el aumento de las Obligaciones Laborales y una
disminucion de las Cuentas por Pagar por Adquisicion de Bienes y Servicios, asi
como de los Impuestos retenidos.

En consecuencia el valor del Patrimonio de $52.380'930.480 representa el 74%
del total del Activo, con un incremento respecto de la anterior vigencia de
$4.290'417.000 en el rubro de Capital Fiscal.

La actividad financiera, econdmica, social y ambiental presentdé un déficit de
$492.604'817.000 debido a que la SDIS no cuenta con ingresos operacionales,
expresando un incremento neto de $90.410'075.000, explicado principalmente en
el aumento del Gasto Publico Social en cuantia de $74.577°082.000, aumento de
los Gastos de administracion en $4.255'429.000 y aumento de Otros Gastos en
cuantia de $2.130°310.000. Los egresos mas representativos de la SDIS fueron
aplicados al rubro de Gasto Publico Social — Desarrollo Comunitario y Bienestar
Social en cuantia de $474.969'337.363.
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Con base en el andlisis y verificacion de los registros contables y de conformidad
con los programas de auditoria gubernamental con enfoque integral modalidad
regular Ciclo I, del PAD 2011, aprobados en el Comité Técnico Sectorial de la
Direccibn Técnica Sector Salud y Bienestar Social y demas normas vy
procedimientos de auditoria generalmente aceptados, se evidencio lo siguiente:

Activos
Deudores

Esta cuenta representa el valor de los derechos de cobro de la entidad originados
en el desarrollo de sus funciones, para el caso particular refleja por una parte
saldos de los anticipos girados a los proveedores de bienes y servicios en
ejecucion de los proyectos de inversion y los valores entregados en administracion
a FONCEP a fin de cancelar las cesantias de los empleados.

Esta cuenta a 31 de diciembre presentaba un saldo de $5.545'673.270
conformada asi:

CUADRO 8
CONFORMACION DE LA CUENTA DEUDORES
En pesos (%).
NOMBRE CUENTA VALOR
Avances y anticipos entregados 1'033.609
Recursos entregados en Administraciéon 885'209.064
Otros Deudores 4,659'430,597
TOTAL 5.545'673.270

Fuente: Estados contables a diciembre 31 de 2010 de la Secretaria Distrital de integracion Social

Analizados en forma integral con la muestra de contratacion seleccionada, a los
contratos en los cuales se pacté anticipo, se verificé para cada uno de ellos: su
registro contable, giro, descuentos de ley, calculo del anticipo conforme con lo
convenido, amortizacién del anticipo (avalados con los certificados expedidos por
el supervisor del respectivo contrato), en los posteriores giros por entregas
parciales, concluyendo que el saldo de la cuenta se encuentra razonablemente
determinado a 31 de diciembre de 2010.

Propiedades, Planta y Equipo

Esta cuenta representa el valor de los bienes tangibles de propiedad de la entidad,
y a 31 de diciembre de 2010 present6 un saldo de $50.079'722.555, cuya mayor
participacion esta representada en el rubro Construcciones en Curso por valor de
$44.124°'670.576 que corresponde al 88.11% del total de las propiedades Planta y
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Equipo. Mientras que el rubro de Edificaciones queddé con un saldo de
$526'026.652 después de hacer las entregas para su manejo y control al DADEP.

Evaluados selectivamente los registros que afectaron este rubro, se concluye que
el saldo de la cuenta se encuentra razonablemente determinado a 31 de diciembre
de 2010.

Pasivos

Cuentas por Pagar

Representa el valor de las obligaciones que la entidad adquiere con terceros,
relacionadas con las operaciones que lleva a cabo en desarrollo de sus funciones

de cometido estatal, a 31 de diciembre, las cuentas por pagar estaban
conformadas por los rubros y valores que se detallan a continuacion:

CUADRO 9
CUENTAS POR PAGAR
En pesos ($)
NOMBRE CUENTA VALOR
Adquisicion de bienes y servicios nacionales 10.249'097.755
Acreedores 139'332.319
Retencioén en la fuente e impuesto de timbre 261'579.818
TOTAL 10.650'009.892

Fuente: Estados contables a diciembre 31 de 2010 de la Secretaria Distrital de integracion Social

Evaluado el comportamiento de las cuentas de este grupo, se concluye que el
saldo de la cuenta se encuentra razonablemente determinado a 31 de diciembre
de 2010.

Obligaciones Laborales y de Seguridad Social

Representa el valor estimado de las obligaciones de la entidad contable publica,
por concepto de acreencias laborales no consolidadas determinadas de
conformidad con las normas vigentes. Y evaluado el comportamiento de las
cuentas de este grupo, se concluye que el saldo de la cuenta se encuentra
razonablemente determinado a 31 de diciembre de 2010.

Gasto Publico Social

A diciembre 31 de 2010 ascendi6 a $474.969'337.363 y representan los recursos
destinados por la entidad en cumplimiento de su objeto social
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CUADRO 10
CONFORMACION DE LA CUENTA GASTO PUBLICO SOCIAL
En pesos ($)
NOMBRE CUENTA VALOR

Sueldos y Salarios 56.794'677.000
Contribuciones efectivas 13.042°364.000
Aportes sobre la nomina 2.071'623.000
Generales 403.060’673.363
TOTAL 474.969.337.363

Fuente: Estados contables a diciembre 31 de 2010 de la Secretaria Distrital de integracion Social

Evaluados selectivamente los registros que afectaron este rubro, se concluye que
el saldo de la cuenta se encuentra razonablemente determinado a 31 de diciembre
de 2010.

3.3.1 Evaluacién Control Interno Contable
Componentes Generales

La Secretaria Distrital de Integracién Social —SDIS, contempla dentro su estructura
organizacional una subdireccion financiera conformada por las areas de
contabilidad, presupuesto y cuentas cumpliendo con el articulo 5° de la Ley 298 de
2000. Teniendo definidos los manuales de procesos y procedimientos para el
registro de las operaciones en el area contable y financiera, posee Mapa de
procesos, SGC, para consulta a traves de Intranet.

Aplica el régimen de contabilidad publica vigente y demas técnicas contables
expedidas por el Contador General de la Nacion, para el registro de sus
operaciones.

Presenta libros oficiales de contabilidad en medio magnéticos a 31 de diciembre
de 2010 y periédicamente se realiza back up de ellos.

Concilia las operaciones reciprocas con FONCEP, Cuentas de enlace SHD vy
Banca Multilateral, en forma mensual.

Se encuentran Integradas las dependencias de Direccion de Andlisis y Disefio
Estratégico - DADE (Planeacion), Presupuesto, Contabilidad (No cuenta con
Tesoreria).

3.3.1.1 Las Notas a los Estados Contables, de caracter general y de caracter
especifico, estan acordes con el Régimen de Contabilidad Publica, adoptado
mediante las Resoluciones 222 y 555 de 2006, expedidas por la Contaduria
General de la Nacion. No obstante, falta una mejor redaccion y ampliacion del
detalle para mejor comprensién de los temas que se pretenden describir.
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Componentes Especificos
Area del activo

La oficina de contabilidad elabora las conciliaciones bancarias mes a mes, tan solo
de las cuentas de las Cajas Menores y se ajustan las novedades presentadas.

La SDIS no posee inversiones de portafolio a 31 de diciembre de 2010, asi como
tampoco cuenta con rentas propias.

Las propiedades, planta y equipo se encuentran registradas contablemente, para
los bienes inmuebles tan solo como construcciones en curso hasta su terminacion
y que luego son transferidas al DADEP, para los bienes muebles falta hacer la
actualizacién de los valores por método de reconocido valor técnico.

3.3.1.2. Los bienes muebles son registrados al costo histérico y sus
depreciaciones, mediante un modulo de Inventarios en forma individual. Sin
embargo, esta auditoria pudo establecer en informacion reportada por la entidad
correspondiente a notas de caracter especifico de los Estados Contables que
persisten diferencias por faltantes de inventarios en las tomas fisicas del grupo de
Propiedades, Planta y Equipo, en las cuentas 1655, 1665, 1670 y 1680, en cuantia
total de $8.519.000 no depurados ni tomadas acciones a la fecha de corte 31 de
diciembre de 2010 con lo que se afecto la razonabilidad de los Estados Contables
del periodo en evaluacion; por tratarse de un hallazgo incluido dentro del Plan de
mejoramiento del afio 2009, que aun cuenta con término de ejecucion,
presentando un importante grado de avance y que una vez identificado por este
ente de control, la administracion procedio a realizar ajustes con fecha 19 de abril
de 2011, quedando por depurar un saldo de $1'343.723.

En la cuenta Deudores, los avances y anticipos entregados a funcionarios se
legalizaron a 31 de diciembre como lo establece la norma (caja menor y anticipos
para Viaticos) y avance de obras (cupos mejoras)

Los registros contables se concilian con las distintas areas administrativas de
Talento Humano, Inventarios, Juridica, segun Manual de Procesos.

La cuenta de Cargos Diferidos — Estudios y proyectos - presenta el valor de
$721'308.485 del programa BID de acercamiento al ciudadano, terminado en el
afio 2005 y de cuya culminacién los supervisores no han rendido informe para
legalizar su amortizacion, haciendo que permanezca en el activo de la SDIS un
valor que ya debio ser llevado al gasto influyendo en la razonabilidad de los
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estados contables de “Balance General” y el de “Actividad Financiera, Econdmica,
Social y Ambiental”.

Como hecho posterior al corte contable de diciembre 31 de 2010, una vez
identificado por este ente de control, la administracion procedio a realizar registro
de ajuste con fecha 20 de abril de 2011 corrigiendo la situacion enunciada.

3.3.1.3. Lo descrito en los parrafos anteriores evidencia deficiencias en el
procedimiento de suministro de la informacion al proceso contable por parte de
otras areas generadoras de informacion, incumpliendo lo ordenado en los
Articulos 1°y 2° de la Resolucion No. 357 de 2008 emanada de la Contaduria
General de la Nacién, por la cual se adopta el procedimiento de control interno
contable y de reporte del informe anual de evaluacion a la Contaduria General de
la Nacion.

No presenta registros contables ni operaciones econémicas en las cuentas de
Bienes de beneficio y uso publico, recursos naturales y del medio ambiente y
deuda publica.

Area del Pasivo

Las cuentas por pagar se encuentran debidamente respaldadas con sus
documentos soporte, para el caso con los respectivos contratos.

Area del patrimonio

La SDIS tiene controles adecuados para el manejo de los grupos de cuentas que
conforman la cuenta Patrimonio.

Area de Cuentas de Resultado.

La SDIS solo tiene ingresos por rendimientos financieros y aprovechamientos, y
los gastos se causan y se registran oportunamente en la vigencia a la cual
corresponden, aplica el principio de causacion y es confiable el mecanismo para el
reconocimiento 0 causacion. Se concilian las operaciones reciprocas y se
conservan los documentos soporte de las transacciones.

CONCEPTO EVALUACION CONTROL INTERNO CONTABLE

Por lo anterior, el control interno contable de la SDIS es confiable.
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Opinion sobre los Estados Contables

En nuestra opinién, excepto por lo expresado en los parrafos precedentes, los
estados contables de la Secretaria Distrital de Integracion Social presentan
razonablemente la situacion financiera, en sus aspectos mas significativos por el
afo terminado el 31 de diciembre de 2010, de conformidad con las normas de
contabilidad generalmente aceptadas, prescritas por la Contaduria General de la
Nacion

INDICADORES DEL BALANCE GENERAL

Por tratarse de una entidad gubernamental del sector central, los indicadores
financieros generales tienen una aplicabilidad e importancia diferente al caso de
las empresas comerciales privadas, por lo que su interpretacion tiene un sesgo
propio, el siguiente cuadro los resume:

CUADRO 11
INDICADORES FINANCIEROS
Cifras en miles de $

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL - SDIS

INDICADOR
DE LIQUIDEZ FORMULA INDICE INTERPRETACION
Si los activos y los pasivos corrientes se
realizaran y pagaran en un momento
C.IA'EIAEAALJSE ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE 905.331 - 18.284.891 -17.379.560 dado, la SDIS tan solo podria cubrir parte
de pasivo corriente y ain quedaria
debiendo $ 17.379.560
CORRAFch)l,:l‘TE Por cada peso de pasivo corriente que
o TOTAL ACTIVO CORRIENTE EN EL PERIODO 905.331 0,05 debe, la SDIS tiene tan solo $ 0,05 pesos
LIQUIDEZ TOTAL PASIVO CORRIENTE EN EL PERIODO ——Tsssisoi de activo liquido para cubrirlo
GENERAL
Al no tener inventarios que descontar de
RAZON ACTIVO CORRIENTE - INVENTARIO DEL 0.05 los activos corrientes la SDIS tan solo
PRUEBA PERIODO 905.331- 0 ! cuenta con $ 0,05 pesos de activo liquido
ACIDA TOTAL PASIVO CORRIENTE DEL PERIODO 18.284.891 para cubrir el pasivo en el corto plazo
Al no tener inventarios ni cuentas por
RAZON DE ACTIVO CORRIENTE - INVENTARIO DEL — 905381:0-0 cobrar que  descontar de los activos
= T BPERIOPA- v 18.284.891 0,05 corrientes la SDIS tan solo cuenta con $
LIQUIDEZ PERIODO- £XG 0,05 pesos de activo liquido para cubrir el
ABSOLUTA TOTAL PASIVO CORRIENTE DEL PERIODO o p vo Tiquido para cubrl
pasivo en el corto plazo

Fuente: Papeles de trabajo Auditoria

3.4 EVALUACION AL PRESUPUESTO

La presente auditoria al componente de presupuesto vigencia 2010 de la
Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) cubrié la evaluacion selectiva de
los registros en los rubros presupuestales de gastos de funcionamiento. Se
revisaron las cuentas de servicios personales, sueldos del personal de némina y
gastos de inversion directa, dentro de estos se analizaron los registros
presupuestales generales por los proyectos determinados en el componente plan
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de desarrollo y los registros de los contratos seleccionados en la muestra de
contratacion, en los proyectos 495, 497, 500 y 514, como también se examinaron
y analizaron las vigencias futuras de la SDIS.

A través del Acuerdo N° 537 del 11 de septiembre de 2009 fue aprobado el
presupuesto de Inversion para la Secretaria Distrital de Integracion Social vigencia
2010, liquidado mediante el Decreto N° 560 del 22 de diciembre de 2009, emitido
por la Alcaldia Mayor de Bogoté, por un valor de $568.715.348.000, el cual sufrié
una reducciéon de $1.057.000.000, de los cuales $1.000.000.000 correspondieron
al rubro de inversion, reajuste realizado mediante el Decreto Distrital N° 528 de
diciembre del 2010, y $57.000.000 del rubro gastos de funcionamiento, efectuado
con el Decreto Distrital N° 249 de 2010, para un presupuesto definitivo o disponible
de $567.657.637.549, -correspondiendo $15.658.008.549 para gastos de
funcionamiento (2.75%) y el 97.25% del total asignado, equivalente a
$551.999.629.000 al rubro de Inversion.

El Presupuesto 2010 *se financié con:

» Recursos Distritales en el 81%: provenientes de recaudos distritales
ordinarios, el recaudo de la estampilla Pro-persona Mayor, Espectaculos
publicos y Fondos de pobres y recursos del balance, recursos del Banco
Mundial, contrapartida Banco Mundial, recursos para el pago de pasivos
exigibles y reservas presupuestales, entre otros.

» Transferencias Nacion el 19%: aportes provenientes del Sistema General
de Participacion.

Modificaciones:

Durante la vigencia 2010 fueron realizadas siete (7) modificaciones
presupuestales, tres (3) traslados, dos (2) cambios de fuentes de financiacion y
una suspension. Dentro de estas, se destacan:

= Un (1) traslado presupuestal por $5.593.640.857, realizado mediante la
Resolucion N° 356 de Marzo 25 de 2010, con el fin de cubrir el DEFICIT de
las fuentes de financiacién “Otros Distrito” en la proyeccion para el 2010 de
Reservas presupuestales del Proyecto 497 —Infancia y Adolescencia Feliz y
Protegida Integralmente, la SDIS traslado la apropiacion citada del proyecto
497 de la Inversion Directa al proyecto 497 de reservas presupuestales, con
el fin de efectuar la sustitucion de reservas, habilitarlas y proceder al pago
de los contratos suscritos en la vigencia 2009.

® CBN — 1014 Informe sobre el Plan de Desarrollo Enero - Diciembre de 2010 - SDIS

42



©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

Teniendo en cuenta que a la SDIS le correspondia dar cumplimiento a la Circular
N° 32 de diciembre de 2010 emanada por la Secretaria de Hacienda Distrital
(SHD), frente a las financiacion de las reservas presupuestales deficitarias, tramito
y realiz6 un traslado presupuestal del proyecto de inversion 497 para cubrir
reservas presupuestales deficitarias del mismo proyecto (497) por valor de
$5.593.640.857.

3.4.1. Con base en lo expuesto anteriormente, para este Ente de Control, se
subestimo la proyeccion de las reservas a cancelar en el 2010, originando un
DEFICIT SUSTANCIAL Y REPRESENTATIVO en las mismas (en las reservas a
cancelar del proyecto 497). Por lo tanto la SDIS incumplié con lo sefialado por el
articulo 13 de la Ley 714 de 1996, respecto a uno de los principios del sistema
presupuestal “la planificacion”. Igualmente la SDIS infringid, los objetivos del
Sistema Presupuestal sefialados en la Ley Organica de Presupuesto Ley 714 de
1996, articulo 8 numerales a), b) y c).

Ejecucion Pasiva

Para la vigencia 2010, el presupuesto de gastos de funcionamiento con una
apropiacion disponible por valor de $15.715.719.000, de los cuales se ejecutaron
mediante compromisos el 98.35% de lo programado, que representan
$15.399.306.755, girando a su vez $14.897.650.636, equivalentes al 95.14% como
ejecucion efectiva o real.

Por su parte, los gastos de inversion de un presupuesto inicial de
$552.999.629.000 y una reduccion de $1.000.000.000 para un presupuesto
definitivo o apropiacion disponible de $551.999.629.000 y una ejecucién de
$546.742.504.940 (99.05%) de los cuales se giraron $497.931.813.712
equivalentes al (90.21%) de ejecucion efectiva o real.

Gastos de Funcionamiento:

Servicios Personales: una ejecucién de $4.715.262.055 con el 99.99% de
participacion de los cuales se giraron $4.715.262.055 (99.99%), un resultado
levemente mejor al presentado en el 2009, igualmente se evidencia que se
encuentran debidamente autorizados, adecuadamente soportados, y registrados
oportunamente.

Sueldo personal de nomina: ejecucion $1.909.671.184, con el 100% de
participacion, los cuales se fueron girados en el 100%. Estos fueron registrados
oportunamente, adecuadamente soportados, cumpliendo con la normatividad
presupuestal que le aplica.
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Gastos de Inversion:

Con relacion a la inversion, se evalu6 el rubro de inversion directa con un
presupuesto definitvo de $551.999.629.000 de los cuales se giraron
$497.931.813.712 equivalen te al 90.21%, gestion que superod la presentada en la
vigencia 20009.

De los proyectos de la entidad fueron seleccionados: 497, 501, 514 y 515 toda vez
gue son los mas representativos en ejecucion de recursos de la vigencia y a su
vez de gran impacto en la politica social del Distrito Capital.

CUADRO 12
Ejecucion presupuestal de los proyectos de Inversion mas representativos del 2010
PROYECTO|  PTOINICIAL PTO DEF COMPROMISOS | o o | Girosacum  fogios | S90S | Reservas Pptees
ACUM. Apropiacion Constituidas
515 118.300.000.000,0] 115.400.000.000,0 115.394.100.000,0f 100,0f 104.495.900.000,0 73,2 5.900.000,0]  10.898.200.000,0
497 114.000.000.000,0f 109.934.500.000,0] 109.891.600.000,0f 100,0f  99.415.500.000,0 90,5  42.900.000,0]  10.440.100.000,0
501 33.000.000.000,0f  33.000.000.000,0}  32.992.300.000,0f 100,0f  28.580.200.000,0 86,6 7.700.000,0 4.412.100.000,0,
514 52.500.000.000,0|  56.300.000.000,0)  56.252.500.000,0 99,91  49.223.400.000,0 87,4  47.500.000,0 7.029.100.000,0
317.800.000.000,0f 314.634.500.000,0]  314.530.500.000,0 281.715.000.000,0 104.000.000,0)  32.779.500.000,0

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Inversién 2010 PREDIS- SDIS

A nivel de la eficacia en la ejecucion de los recursos asignados al rubro Inversion,
gue fueron ejecutados principalmente por los proyectos arriba descritos, se puede
sefialar que presentaron una eficaz ejecucion presupuestal, toda vez que a nivel
de compromisos, éstos alcanzaron una ejecucion del 100%, sin embargo a nivel
de giros efectivos o ejecucién real del 89,6% sobre los recursos comprometidos,
constituyendo $32.779.500.000 en reservas presupuestales para la proxima
vigencia. El cumplimiento de las metas programadas y el impacto de las mismas
seran a analizadas a nivel del componente de evaluacion al Plan de Desarrollo.

Cuentas por Pagar

La SDIS a 31 de diciembre de 2010, constituyé cuentas por pagar por valor de
$11.429.559.720, de las cuales el 2% equivalente a $230.538.768, corresponden a
funcionamiento y $11.198.720.952, el 98% a inversion. De este total se tomé como
muestra $92.215.507 correspondiente al 40% del rubro de funcionamiento.

Finalmente, para evaluar las C x P en el rubro de inversion, se seleccionaron 6

contratos para su revision, los cuales ascendieron a la suma de $10.710.189.838,
cifra que representa el 95,6% del total de las cuentas por pagar de Inversion.
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La muestra estd constituida por proyectos de inversion dirigidos a
institucionalizacion de la politica publica de seguridad alimentaria y nutricional
(proyecto N° 515), Infancia y adolescencia (proyecto N° 497), Familias positivas
por el derecho a una vida libre de violencia y una ciudad protectora (proyecto N°
495) y la Atencion Integral por la garantia de los derechos para una vejez digna en
el Distrito Capital (proyecto 496). Estos contratos se verificaron CDP’s, registros
presupuéstales y las ordenes de pago que soportan los pagos efectuados a los
contratos, se evidencio que corresponden con la informacion suministrada por la
entidad.

Plan Anual de Caja “PAC”

Decreto 560 del 22 de Diciembre del 2009 (Presupuesto anual de Rentas e
Ingresos y de Gastos e Inversion de Bogota) vs. lo aprobado por el CONFIS al
PAC vs. la desagregacion del presupuesto aprobado por la Direccion Distrital de
Tesoreria (DDT).

Se evidencid que no existen diferencias entre el Decreto Distrital 560 del 2009 por
el cual se liquida el presupuesto Anual de Ingresos y de Gastos e Inversiones de
Bogota y el Acta 16 de 2009 del CONFIS donde se aprueba el PAC Anual
Mensualizado de Caja 2010 de la Administracién Central y los Establecimientos
Pdblicos. En ambos casos el presupuesto total del Distrito correspondié a
$11.255.855.407.000. De estos recursos el Decreto 560 del 2009 en el
desagregado por entidades, aprobé $568.715.348.000 para la SDIS en la vigencia
fiscal 2010, distribuidos para Gastos de Funcionamiento $15.715.719.000 y
$552.999.629.000 para gastos de Inversion.

En cuanto a la ejecucion del Programa Anual de Caja “PAC” de la SDIS vigencia
2010 se observé que de $568.715.348.000 aprobados, se realiz6 una suspension
por $1.057.710.451, para un presupuesto definitivo de $567.657.637.549.

A diciembre 31 del 2010, se presentd un rezago en el PAC por $50.175.846.501 y
un saldo no ejecutado por $15.971.320.000. Resultados que al ser comparados
con las vigencias 2008 y 2009, reflejan una disminucion apreciable del rezago y
del presupuesto no ejecutado en la vigencia 2010, presentdndose una mejoria en
los indicadores de resultados de la SDIS.
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CUADRO 13
Comparacion del Rezago Presupuestal y Presupuesto No Ejecutado del 2010 frente a las vigencias
2008 y 2009.
2.008 % 2.009 % 2.010 %
Presupuesto Definitivo 446.661.563.088 514.925.029.999 567.657.637.549
Rezago Presupuestal 77.503.427.353] 17 80.240.781.390,0] 16 50.175.846.501] 9
Presupuesto No Ejecutado 23.857.313.660] 5 11.728.883.011) 15 15.971.326.419] 3

Fuente: Ejecuciones presupuestales - PACSDIS 2008-2009 Y 2010

Por otra parte, el periodo donde se presentd la mayor afectacién presupuestal de
recursos de la vigencia 2010, corresponde a los meses de: diciembre con
$65.480.101.232, el 11,54%, junio con $49.999.490.119, equivalente al 8,81%,
abril $45.518.437.015, que representa el 8,02% y el mes de agosto con
$43.365.117.427, el 7,64% sobre el total definitivo asignado a la SDIS.

Paraddjicamente y conforme a la programaciéon del PAC, el mes que tuvo mayor
afectacion de recursos, fue el periodo donde se dejaron de ejecutar la mayor
cantidad de recursos de la vigencia, es asi que el mes de diciembre quedaron
recursos por ejecutar del orden de los $11.431,277.865, seguido de abril con
$1.720.506.573, junio $1.328.994.574 y mayo con $1.083.333.078.

Reservas Presupuestales

Durante el afio 2010 se constituyeron reservas por $78.012.085.817 de los
cuales $648.289.549 corresponden a funcionamiento y $77.363.796.268 a
Inversion.

La SDIS apropi6 inicialmente en el rubro de funcionamiento en la vigencia fiscal
del 2010 $706.000.000 efectuando una reducciéon por $57.710.451, para una
apropiacion disponible de $646.268.958, de los cuales gir6 el 100% de los
recursos. Se resalta la eficacia en la ejecucion de los giros toda vez que de los
recursos comprometidos fueron girados en su totalidad.

Por su parte el rubro de inversion, fue aprobado inicialmente por
$75.526.046.000, adicionado en $1.837.750.268, para una apropiacion
disponible de $77.363.796.268, de los cuales fueron comprometidos
$74.563.412.339 y girados el 95% que equivalen a $70.812.105.409, con un
saldo por girar de $3.751.306.930, recursos que se convertirAn en pasivos
exigibles en la vigencia del 2011.

Los factores que mas incidieron en el saldo por girar de las reservas, se puede
mencionar entre otros: el saldo por pagar en el proyecto 515 Institucionalizacion
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de la politica publica de seguridad alimentaria y nutricional en $845.351.597,
constituidos por contratos de suministros, administrativos y contratos
interadministrativos. El proyecto 497 dirigido a la Infancia y adolescencia feliz y
protegida integralmente, presentd un saldo por girar de $1.048.800.713,
constituidos en contratos de consultoria, interadministrativos y contratos de
prestacion de servicios profesionales. Por ultimo se describe el proyecto 514
“Fortalecimiento de la gestion institucional”’, con un saldo por pagar de
$1.528.156.000, donde contratos de tipo de consultoria y prestacion de servicios
son los que més contribuyen a este saldo.

Las causas que mas incidieron a que la SDIS no cancelara dichos recursos
comprometidos en el rubro de inversién se pueden sefalar como: Proyecto 515,
los giros con cargo a comedores comunitarios y la entrega de bonos, toda vez
gue debido a la naturaleza del pago asociado a estos, tal como el registro en
SIRBE presentan menores valores en ejecuciones de lo contratado, en
consecuencia el giro es menor al programado. Otra de las causas de las
reservas en este proyecto son los informes de las interventoria que establecen
desde la parte técnica un valor menor a girar.

Del proyecto 514, las construcciones de obra nueva y de sismo resistencia, tiene
una interventoria que una vez comprobado el estado de las obras determina el
valor a girar y/o diferir el pago a la siguiente vigencia. En este mismo proyecto se
cancelan los servicios de vigilancia, aseo y cafeteria, los cuales deben
garantizarse de forma continua, ademas son cancelados con recursos de
vigencias futuras, por lo tanto estos son contratados en la vigencia 2010 para
garantizar el servicio incluyendo los meses de enero y febrero del 2011 y por lo
tanto se constituyen reservas toda vez que el servicio no sea prestado en el
cierre presupuestal del 2010.

El comportamiento de la reserva presupuestal al final de cada vigencia, durante
las tres dltimas vigencias, fue el siguiente:
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CUADRO 14
Ejecucion de los Gastos 2008, 2009 y 2010

%
Vig NOMBRE RUBRO COM—;’CI;L%SOS EFE?:I':?L?ASDOS Reservas Zeesscéﬁf’af?;ﬁi
los comprom.
GASTOS 440.118.611.363,0 366.994.685.747,0] 73.123.925.616,0 16,6
Gastos de Funcionamiento 5.879.797.159,0) 5.645.996.800,0) 233.800.359,0 4,0
2008 Reservas Vig. Anteriores 264.139.523,0 254.710.667,0 9.428.856,0 3, 6]
Gastos de Inversion 434.238.814.204,0) 361.348.688.947,0]  72.890.125.257,0 16,8
Directa 367.444.337.085,0 299.049.983.379,0]  68.394.353.706,0 18,6
Reservas Vig. Anteriores 66.195.718.452,0) 61.699.946.901,0) 4.495.771.551,0 6,9
Pasivos Exigibles 598.758.667,0 598.758.667,0 0,0 0,0
GASTOS 513.656.628.246,0 434.635.790.877,0] 79.020.837.369,0 15,4]
Sastos de Funcionamiento 12.436.994.039,0 11.775.844.937,0 661.149.102,0 5, 3|
Reservas Vig. Anteriores
Func 221.054.200,0 208.194.641,0 12.859.559,0 5,8
2009 I civos Exigibles Func 1.256.256,0) 1.256.256,0 0,0 0,0
Gastos de Inversion 501.219.634.207,0) 422.859.945.946,0]  78.359.688.261,0 15,6
Directa 439.035.921.052,0 363.208.218.955,0] 75.827.702.097,0 17,3
Reservas Vig. Anteriores 59.827.172.727,0) 57.315.498.250,0) 2.511.674.477,0 =, 2]
Pasivos Exigibles Inver 2.356.548.428,0) 2.336.228.741,0 20.319.687,0 0,9
GASTOS 562.141.811.695,0 512.829.464.636,0] 49.312.347.059,0 8,8
Gastos de Funcionamiento 15.399.306.755,0 14.897.650.636,0 501.656.119,0 3,3
2010 [REsServas Vig. Anteriores 646.268.958,0 646.268.958,0 0,0
Gastos de Inversion 546.742.504.940,0) 497.931.813.712,0] 48.810.691.228,0 8,9
Directa 470.460.073.114,0) 425.400.688.816,0]  45.059.384.298,0 9,6
Reservas Vig. Anteriores 74.563.412.339,0) 70.812.105.409,0) 3.751.306.930,0 5,0
Pasivos Exigibles 1.719.019.487.0] 1.719.019.487.0] 0.0 0,0l

Fuente: Area de Presupuesto - SDIS

A nivel global total de gastos (funcionamiento e inversion) se puede observar que
los recursos comprometidos en la vigencia 2008 se giraron el 83,4% quedando
un saldo por pagar del 16,6%. Por su parte el saldo por pagar de las vigencias
2009y 2010, fue del 15.4% vy el 8.8% respectivamente.

Pasivos Exigibles

De una apropiacién inicial de $7.268.721.000 y una reduccién de $3.414.694.461,
para un presupuesto disponible de $3.854.026.539, girados el 44.6% de estos
recursos, que equivalen a $1.719.019.487, arrojando un saldo disponible para
ejecutar de $2.135.007.052. Algunas causas que mas incidieron para la SDIS no
cancelara todos los recursos disponibles en el rubro de pasivos exigibles, son
entre otras: las dependencias que supervisan los contratos no adelantan
oportunamente el tramite de liquidacion o Los contratos en su ejecucion por la
forma en que esta pactado el pago, por servicio prestado u obra recibida lleva a
gue los contratos no se cancelen y pasen a Pasivos Exigibles. Otra causa que
origina los pasivos exigibles, son aquellos contratos que por la necesidad del
servicio son ejecutados en mas de dos vigencias como ocurrid con la vigencia
2010, donde se inicia la ejecucion de las vigencias futuras aprobadas en la
vigencia 2009, afio en que se celebraron los contratos y que por la forma de pago
por servicio prestado llevan a que algunos de estos contratos suscritos en el 2009
pasen con saldos por pagar en el 2011.
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Los recursos apropiados en pasivos exigibles en la SDIS, son para amparar los
pagos de compromisos debidamente perfeccionados que fenecen
presupuestalmente por no haber sido cancelados en la vigencia que se
constituyeron como reserva presupuestal y que por lo tanto deben pagarse en la
vigencia que se hagan exigibles.

Los valores a favor de la SDIS son valores que se liberan de la Base de Control en
Pasivos Exigibles y no afectan el presupuesto disponible, ejemplo de ello, como
sucedio en la vigencia 2010, donde se realizaron liberaciones por valor total de
$1.303.596.672.

Como se observa en el cuadro siguiente:

CUADRO 15
LIBERACIONES PRESUPUESTALES
ACTA FECHA VALOR
2 28/07/2010 583.642.732
3 31/08/2010 38.914.077
4 30/09/2010 40.827.898
5 31/10/2010 63.502.333
6 30/11/2010 405.220.627
7 30/12/2010 171.489.005
TOTAL LIBERACIONES 1.303.596.672

Fuente: Area de Presupuesto - SDIS

El valor de $1.303.596.672, de liberaciones estaba apalancado en el presupuesto
de 2010, con el saldo disponible para ejecutar de $2.135.007.052

Cierre Presupuestal:

Al ser verificada la informacion del cierre presupuestal entregada por la
Administracién al grupo de auditoria de la Contraloria de Bogot4, el dia 30 de
Diciembre de 2010, donde no se observaron variaciones en los datos reportados
en los formatos y actas derivadas del cierre presupuestal, realizado en dicha
fecha, entre estos la ultima disponibilidad presupuestal N° 12097 del 29 de
diciembre del 2010 por $40.508.142 siendo esta una adicion al contrato de
suministro N° 3999 de 2009. Por su parte mediante el registro presupuestal N°
13517 del 29 de diciembre del 2010 por $1.956.150, cuyo objeto es una adicion al
contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion N° 2288 de 2010.
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Balance de Tesoreria

La SDIS por ser una entidad del nivel central, no recibe ingresos y sus gastos son
girados por la Tesoreria Distrital de la Secretaria de Hacienda Distrital, por lo tanto
no realiza los movimientos propios de una Tesoreria.

Vigencias Futuras Ordinarias

El proceso de solicitud, desarrollo y ejecucion de las vigencias futuras en la
Secretaria de Integracion Social “SDIS”, se describe a continuacion:

Cumplimiento normativo en la solicitud de las Vigencias futuras ordinarias ante el

CONFIS (Ley 819 de 2003 y Circular 06 del 5 de octubre del 2007 y 09 del 8 de octubre de 2008
de la SHD - CONFIS):

Las Vigencias Futuras dentro del Plan de Desarrollo Distrital 2008:

Se pudo observar que en el articulo 49 “priorizacion y racionalizacion del gasto y
eficiencia en la inversion” del Acuerdo Distrital 308 del 9 de junio del 2008 “Por el
cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras
Plblicas para Bogota, D. C., 2008 — 2012 BOGOTA POSITIVA: PARA VIVIR
MEJOR", sefiala que se utilizard el esquema de vigencias futuras para proyectos
de caracter estratégico, no sélo para garantizar su financiamiento sino también
para optimizar los procesos de contratacion y garantizar la entrega real de los
bienes y servicios, disminuyendo las reservas presupuestales.

Concepto Favorable del CONFIS a las Vigencias Futura Ordinarias:

El Concejo Distrital de Politica Econdmica y Fiscal “CONFIS” mediante acta de
reunion N° 13 del 27 de octubre del 2008, en el numeral octavo del orden del dia
“aprueba las solicitudes de vigencias futuras 2010-2015, en el marco de lo dispuesto en las normas
legales”, asi:

CUADRO 16
Vigencias futuras 2010-2015
Miles de pesos Constantes de 2009
Concepto 2010 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 Total

SDIS 196.843.167 | 197.315.299 0 0 0 0 394.158.466

Fuente: Acta N° 13 del 27 de Octubre del 2008 “CONFIS”
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El Decreto N° 466 de diciembre del 2008 “Por el cual se liquida el Presupuesto
Anual del Distrito Capital 2009, en el articulo 3 asigna los siguientes recursos
para vigencias futuras de inversion, para la SDIS, asi:

CUADRO 17
Vigencias futuras SDIS 2010-2011

Cadigo

Concepto

2010

2011

Total

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

196,843, 167,000

197,315,299,000

394,158,466,000

3 GASTOS 196,843,167,000 | 197,315,299,000 || 394,158,466,000
3-3 INVERSION 196,843,167,000 | 197,315,299,000 || 394,158,466,000
3-3-1 DIRECTA 196,843,167,000 | 197,315,299,000 || 394,158,466,000
3-3-1-13 Bogota positiva: para vivir mejor 96,843,167,000 97,315,299,000 || 394,158,466,000
3-3-1-13-01 Ciudad de derechos 164,725,193,000 |f 164,261,850,000 328,987,043,000
3-3-1-13-01-04 Bogoté bien alimentada 100,221,141,000 99,253,537,0 00 || 199,474,678,000

3-3-1-13-01-04-0515

Institucionalizacion de la politica publica
de seguridad alimentaria y nutricional

100,221,141,000

99,253,537,000

199,474,678,000

3-3-1-13-01-14

Toda la vida integralmente protegidos

64,504,052,00 O

65,008,313,000

129,512,365,000

3-3-1-13-01-14-0497

Infancia y adolescencia feliz y protegida
integralmente

43,324,598,000

44,445,736,000

87,770,334,000

3-3-1-13-01-14-0501

Adultez con oportunidades

21,179,454,000

20,562,577 ,000

41,742,031,000

3-3-1-13-06

Gestion publica efectiva y transparente

32,117,974, 000

33,053,449,000

65,171,423,000

3-3-1-13-06-49

Desarrollo institucional integral

32,117,974,000

33 ,053,449,000

65,171,423,000

3-3-1-13-06-49-0514

Fortalecimiento de la gestion institucional

974,000

33,053,449,000

65,171,423,000

H§2,ll7,

Fuente: SDIS 2010

Frente al articulo 49 del Acuerdo Distrital 308 del 2008 la SDIS estructuré en la
vigencia 2010 los proyectos misionales o estratégicos N° 501, 497, 514 y 515,
dirigidos a desarrollar politicas publicas en pro de la nifiez, adolescencia y vejez,
poblacién vulnerable del Distrito Capital.

Ejecucion de las Vigencias Futuras, mediante los proyectos de Inversion N° 497,
501, 514 y 515:

El mes de enero de 2010, la SDIS llevo a cabo la mayor parte de la contratacion

de la vigencia por un valor de $165.507.700.000, teniendo en cuenta que a partir
del 29 de enero del 2010 queda prohibida la contratacion directa publica durante
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regir la Ley de garantias por las

elecciones presidenciales a presentarse en el periodo.

CUADRO 18
Ejecucion Vigencias Futuras a Diciembre 2010

TOTAL GIROS % SALDOPOR | %POR

CODIGO PROYECTO VRINICIAL [ ANULACIONES VIGENTES ACUMULADO GROS GRAR EJEC,
3.3-1-13-01-00- Institucionalizacion de la

0515-00 politica piblica de seguridad 103.824.955.161) 10.124.221.589| 93.700.733.572]  90.234.552.324 96,30%| 3.466.181.248 3,70%
alimentaria y nutricional

331430114 lnfancia y adolescencia felizy |y 30 07 005 1719603410 30860184419 39433183688 98,03 427000725 1,07%
0497-00 protegida integralmente
3-3-1-13-01-14- )

0501-00 Adultez con oportunidades 20.802.649.058 472.190.301  20.330.458.757|  19.905.057.270| 97,91%| 425.401.487| 2,09%

33-1-13.06-45- Fortlecimiento de fa geston | 3357 g5 009 o| 33347.842.991 33.142.668.218 9938%| 205174773 0,62%

0514-00 institucional
199.555.235.042| 12.316.015.309| 187.239.219.733| 182.715.461.500( 97,58%| 4.523.758.233| 2,42

Fuente: Subdirecciéon Administrativa y Financiera, SDIS 2010

De la anterior ejecucion de vigencias futuras, se resalta el nivel de anulaciones o
liberaciones cercanas al 6.2% sobre el total del valor inicial asignado en la
vigencia, porcentaje que representa recursos por el orden de los $12.316.015.309.
De estos llama la atencién la liberacion realizada por $9.000.000.000 del convenio
N° 3664 de 2009 suscrito con la Union Temporal Alimentando Futuro.

De conformidad con los informes suministrados por la SDIS, presenta las
siguientes justificaciones para la liberacién en mencion, asi:

El anexo técnico del convenio suscrito, el cual sefiala lo siguiente, “La SDIS

aplicarda la siguiente formula de reajuste anual”, asi:

Alimentos: para el 2010 (10,94%) y para el 2011 (10.94%) de acuerdo a la
estructura de costos aprobada por la Direccibn de Analisis y Disefio
Estratégico (DADE) de la SDIS y el valor del IPA (indice de precios de
alimentos certificado por el DANE) para la vigencia inmediatamente
anterior, la SDIS previa verificacion de recursos disponibles de la vigencia
correspondiente, procedera a realizar los tramites administrativos
necesarios para apropiar y/o disminuir del convenio en cada vigencia los
recursos financieros producto de la diferencia.

El valor proyectado del convenio sobre la estructura de costos del talento
Humano (salario minimo legal autorizado por el gobierno nacional) fue
para el 2010 y 2011 del 5.4% respectivamente, sin embargo el valor real
del incremento para el 2010 fue del 3.64%, una desviacién del 1.76%,
sobre el valor proyectado y negociado en el convenio 3664 del 2009.
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»= Segun informe de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)
interventora del convenio, se evidenciaron bajas coberturas del convenio,
donde se encontré que se redujo en 613 personas.

»= |gualmente en el mes de marzo del 2010, la SDIS realizé ajustes a las
preparaciones a los ingredientes y los gramajes en peso bruto de los
ciclos de menus, como disminucion significativa en las cantidades
proyectadas inicialmente, como también se ajustaron las coberturas del
convenio firmado.

3.4.2. De acuerdo con lo descrito en los paragrafos anteriores, este Ente de
Control, sefiala que la proyeccion del IPA utilizada por la SDIS, no estuvo ajustado
a la realidad del momento, toda vez que el porcentaje aplicado del 10.94% es un
indice a diciembre del 2008 dado por el DANE, mas no del acumulado a agosto
del 2009 (segun DANE), mes mas préximo a la firma del convenio (septiembre
2009), datos a los que la Secretaria tiene acceso y asi realizar un calculo efectivo
y mas aproximado a la realidad, y no conducir a una desviacion MUY
SIGNIFICATIVA, toda vez que el IPA del 2009 fue del -0.3%, frente al 10.94%
pactado en el convenio, es decir una desviacion del 10.97% que resulta de sumar
el 10.94% IPA pactado mas el -0.3% del IPA real del 2009. Lo anterior, condujo a
la SDIS a realizar una liberacion de recursos por $9.000.000.000, como se pudo
observar en la modificacion N° 2 realizada al convenio 3664 del 2009 suscrita el 7
de julio del 2010, entre la SDIS y el Contratista.

Aunque con esta liberacion, la SDIS tuvo flujo de recursos en el 2010 para
apalancar otros proyectos de inversion, éste Ente de Control, observé que la
proyeccion realizada con base en datos no acordes con la realidad (IPA
EXCLUSIVAMENTE) condujo a que la entidad tuviese por siete (7) meses,
recursos sin utilizar del convenio 3664, que podrian haberse utilizado desde el
inicio de la vigencia 2010 y obtener rendimientos sociales mas amplios y a su vez
mayor impacto en las politicas sociales en el Distrito Capital.

Por lo tanto la SIDS incumplio lo sefialado por el articulo 13 de la Ley 714 de 1996,
respecto al principio de Planificacion Presupuestal del sistema presupuestal, el
cual sefiala que “El Presupuesto Anual del Distrito Capital debera guardar concordancia con los
contenidos del Plan de Desarrollo, el Plan Financiero y el Plan Operativo Anual de Inversiones”.
Igualmente la SDIS infringio los objetivos del Sistema Presupuestal sefialados en
la Ley organica de Presupuesto Ley 714 de 1996 articulo 8 numerales a), b) y c).

Frente a esta observacion es importante sefialar que el Articulo 23 de la Ley 734
de 2002 que a la letra dice “La falta disciplinaria. Constituye falta disciplinaria, y por lo
tanto da lugar a la accién e imposicion de la sancion correspondiente, la incursion en
cualquiera de las conductas o comportamientos previstos en este cédigo que conlleve
incumplimiento de deberes, extralimitacion en el ejercicio de derechos y funciones,
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prohibiciones y violacion del régimen de inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos
y conflicto de intereses, sin estar amparado por cualquiera de las causales de exclusion
de responsabilidad contempladas en el articulo 28 del presente ordenamiento”. Por lo
tanto la SDIS presuntamente transgredio los literales 1,2 y 3 del articulo 34 de la
Ley 734 de 2002.

Andlisis al Componente Producto Metas y Resultados “PMR”

Frente al andlisis al componente Productos Metas y Resultados (P.M.R.) del
Presupuesto Orientado a Resultados, establecido y orientado por la Secretaria de
Hacienda Distrital, el cual *cuantifica los productos (bienes y servicios) que
ofrecen las Entidades Distritales; los relaciona con las metas con las cuales las
entidades se han comprometido y, finalmente, compara esas metas con los
resultados alcanzados por estas Entidades al final de una vigencia.

La implementacion de la metodologia del POR, establecida por la SHD, se
evidencio que la SDIS construyo y estructuro la misma, y que cuenta con
identificacion de ocho (8) productos y de treinta y un (31) indicadores de
resultados, los cuales sirvieron como insumo para la preparacién del presupuesto
del 2010.

Igualmente se evidencio que el PMR se alimenta y se ejecuta a través del
PREDIS, como también, se pudo establecer que los informes enviados a éste Ente
de Control en el SIVICOF, no difieren con la informacion del PREDIS.

Control Interno Presupuestal

Analizada la informacion presupuestal, que fue seleccionada de acuerdo a la
muestra de la auditoria, se evidencid que cuenta con los respectivos certificados
de disponibilidad y registro presupuestal, las adiciones Yy traslados
presupuestales cumplieron con la normatividad vigente.

Opinion:

El presupuesto de la SDIS vigencia 2010, cumplio los lineamientos establecidos
en el Estatuto Orgénico del Presupuesto, lo normado en el Decreto 714 de 1996,
en la Ley 819 de 2003, los procedimientos sefalados en las circulares expedidas
por la Secretaria de Hacienda Distrital - Direccion Distrital de Presupuesto, asi
como los plazos determinados para la programacion, ejecucion y cierre
presupuestal, permitiendo conceptuar que el proceso presupuestal y las
operaciones se consideran confiables, excepto por lo expresado en los parrafos

2 Definicion metodolégica de la SHD.
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anteriores.

3.5 EVALUACION A LA CONTRATACION
3.5.1 Objetivos

3.5.1.1 Objetivo General

Con el fin de evaluar la gestion realizada por la entidad en lo que se refiere al
proceso de contratacion y si este guarda relacion con los proyectos de la
Secretaria de Integracion Social — SDIS - que deben estar contenidos en el Plan
de Desarrollo, se seleccionaron 26 contratos establecidos en el Memorando de
Planeacién por $ 22.669.186.156 equivalentes al 12,08% del valor total de la
contratacion reportada a través del aplicativo SIVICOF con un valor de
$187.718.479.527, haciendo énfasis en los contratos de los proyectos 495
“Familias positivas por el derecho a una vida libre de violencia y a una ciudad
protectora”, 497 “Infancia y adolescencia feliz y protegida integralmente” y 500
“Jovenes visibles y con derechos”.

Es de aclararse que el contrato de 3671 de 2010 por valor de $ 4.463.631.246
suscrito con la Asociacion Promotora de Proyectos Servicios y Asesoria Culturales
Sociales y Administrativas —Proactiva - se excluyo de la muestra en razon ha que
fue requerido por la Direccion para el Control Social y Desarrollo Local de la
Contraloria de Bogota para ser evaluado por dicha sectorial.

Dada la situacion anterior en la muestra se concreté a 25 contratos por valor de
18.205.554.910. Las adiciones que se evaluaron respecto de los contratos
principales objeto de la muestra sumaron $1.216.387.054, lo que equivale a
afirmar que la muestra ascendié a $19.421.941.964

Los contratos auditados y sobre los cuales nos hemos de referir en este acépite,
con el fin de cumplir con el objetivo general de este componente son:

CUADRO 19
MUESTRA DE CONTRATACION
CONTRA VALOR
o PROYECTO | CONTRATISTA CLASE PRIVIGENIO VALOR ADICION
1| 329222010 S14 CONSORCIO CANDELARIA | Obra, 049.188.718 113.538 475
CONSORCIO OBRAS Y
2 | 31952010 S14 CoNsORCIO Obra. 619.575.843 243.760.523
3| 3606-2010 514 gONSTRUCCIONES SABAS. | Gprg 840.919.110
4 | 36052010 s14 CONSORCIO BOLIVAR Obra. 987.305.368
s | 36012010 s14 CONSORCIO O & G Obra. 982.064.855
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CONTRA VALOR
0 PROYECTO | CONTRATISTA CLASE PRIMIGENIO VALOR ADICION
INSTITUTO EMPRESARIAL .
6 | 32862010 514 LATINOAMERICANG LTDA. | Consultoria 178.222.400
7 | 32812010 514 MY C INGENIERIA S. A. Interventoria. 95.983.500 15.977.250
UNIVERSIDAD NACIONAL .
8 | 32092010 497 ABIERTA Y A DISTANCIA Interventoria 1.026.000.000
9 | 35692010 514 MY C INGENIERIA S. A. Interventoria 99.943.211
10 | 3608-2010 514 MY C INGENIERIA S. A. Interventoria 84.999.122
11| 3609-2010 514 CONSORCIO INTERDIS Interventoria 98.679.000
12| 3187-2010 514 CONSORCIO SOLIDOS Interventoria 65.192.000 21.730.666
13| 3402-2010 514 COLEMPAQUES S. A. Compra-Venta 72.196.545 9.998.230
CORPORACION PARA EL Impulso de
14 3413 515 DESARROLLO SOCIAL P l.gT. o yd 62.612.200
TANAL JAWA activicaces de
interes publicos.
TECNIREPUESTOS Prestacion de
15 | 3180-2010 514 INDUSTRIALES LTDA. PN 100.000.000 50.000.000
HARDWARE ASESORIA
16 | 3560-2010 495 SOFTWARE LTDA. Compra-Venta 596.120.543 298.060.271
INVERSIONES MANUEL
17 | 3646-2010 495 ROMERO LTDA Compra-Venta. 235.017.044
CORPORACION PARA EL Impulso de
18 | 3412-2010 515 DESARROLLO SOCIAL programas y 96.120.000 48.000.000
actividades de
TANAI JAWA . (
interes publicos
19 | 3669-2010 495 i’[TEDT :LICAS LAINDUSTRIA | (1o Venta. 101.692.280
FUNDACION CELESTIN Convenio de
20 | 2996-2010 497 FREINET PRSI 1.960.373.914
495 - 496 -
21 | 3563-2010 | 497-501- | SUMMAS LTDA. Suministro. 1.263.768.731 43.414.644
511
Desarrollar y
poner en
496 - 501 INSTITUCION operacion un
22 | 3624-2010 57 | UNIVERSITARIA COLEGIO | sistema de 1.500.000.000
MAYOR DE ANTIOQUIAA informacion para
la identificacion
de los
UNION TEMPORAL Convenio de
23 | 3397-2010 500 PRESUPUESTOS AsoZiaclién 1395.881.000 95.714.965
PARTICIPATIVOS JUVENILES :
FUNDACION HOGAR SAN Convenio de
24 7-2010 496 FRANCISCO DE ASIS Ao 4.749.749.526 276.192.030
25 | 2748-2010 497 R. V. INMOBILIARIA S. A. Arrendamiento. 43.956.000
18.205.554.910 1.216.387.054
TOTAL 19.421.941.964

Fuente Papeles de Trabajo
3.5.2 Objetivos Especificos

La evaluacion a los contratos del componente de contratacion dan como resultado
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el logré de los objetivos propuestos al obtener que se ejecutaran los contratos y se
obtuviera el resultado planeado, que se evidencia en la prestacion de los servicios
misionales de la Secretaria de Integracion Social.

Se evalud cada uno de los procesos de contratacién objeto de la muestra y se
observo que guardaran relacion directa con el objeto misional de la SDIS y la
concordancia existente con los proyectos de inversion, el plan de desarrollo, el
balance social y el presupuesto.

En el andlisis de los contratos evaluados se evidencia la aplicacion de las normas
de contratacion administrativa y del Manual de Contratacion de la Secretaria asi
como de los procesos y procedimientos establecidos por la entidad.

Con relacibn a la ampliacion de la Infraestructura  fisica, adecuacion,
remodelacion y dotacién, se evaluaron cinco ( 5) contratos de obra y sus
respectivas interventorias.

Se evidencio que el objeto de cada uno de los contratos objeto de seguimiento en
el proceso auditor tiene directa relacion con los fines y necesidades tanto de los
habitantes de la Capital como de la SDIS y le apuntan al logro de los objetivos
misionales.

Se constatd que los contratos, cuentan con los estudios, justificaciones, analisis y
evaluaciones que se establecen tanto en las normas de contratacion
administrativa, el Manual de contratacion de la Secretaria de Integracién asi como
en los procedimientos y plan de Contratacién de la entidad.

Los contratos analizados guardan relacion directa con los fines y necesidades
tanto de los habitantes de la capital como de la entidad contratante y estan
encaminados al cumplimiento de cada uno de los proyectos dentro de los cuales
estan enmarcados.

Se evidencio que los contratos seleccionados, contaran con los estudios, disefios
y analisis de conveniencia y oportunidad; que se que se adecuaran a los planes de
inversion y de compras al igual que hubieran cumplido con los preceptos
sefialados por las normas para la contratacion administrativa y lo establecido en el
Plan de Desarrollo.

Se evalud los contratos de la muestra relacionados con arrendamiento y
adecuaciones locativas.

Contratos con cargo a los recursos destinados a los proyectos 500 “Jévenes
visibles y con derechos”, 497-“Infancia y adolescencia feliz y protegida
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integralmente”, 495 “Familias positivas: Por el derecho a una vida libre de violencia
y a una ciudad protectora”, fueron tomados en cuenta en la muestra y asi mismo
analizados al igual que algunos que afectaron los proyectos 501,511, 495, 496,
514y 515.

La verificacion de los informes de interventoria y/o supervision, se realizo respecto
de cada uno de los contratos objeto de la muestra.

Respecto de los costos se verifico que los estudios de conveniencia y oportunidad
se hubieran realizado cumpliendo los parametros establecidos para determinar los
costos, al igual que los términos y /o pliegos segun el caso para los procesos de
contratacion de: a) las compras; b) los servicios; c¢) las obras publicas y d) la
prestacion de servicios.

Se consulto la pagina de contratacion a la vista con el fin de verificar que se haya
dado el proceso de publicacion de contratos para la muestra seleccionada.

Aproximadamente el 98% de los contratos evaluados estan soportados
documentalmente con los informes de interventoria y/o supervision.

Asi mismo se verifico lo relacionado con la liquidacion de los contratos en aquellos
casos en que operara.

Los contratos que fueron analizados en el curso de la auditoria cumplen el
requisito del pago de publicacion.

Con el objetivo de verificar el estado de los procesos en contra de la Secretaria, se
indago al respecto y el 5 de abril de esta anualidad la SDIS sefialo que respecto
de los procesos 2004-01042 y 2007-0003 de Reparacion Directa se pago
$56.650.000 en septiembre de 2010 y 391.881.780 en mayo y diciembre de 2010
respectivamente y sobre este ultimo se devolvié a la entidad $696.000. Respecto
de las acciones adelantadas por la Secretaria de Integracion para recuperar los
valores pagados indicaron que: “Teniendo en cuenta que para iniciar una accion
de repeticion se debe establecer la procedencia o no de la accion basandose en
Jla conducta del funcionario bajo los pardmetros de la existencia 0 no de culpa
grave o dolo que permitan valorar la conducta no solo en el efecto procesal sino
en lo sustancial, en la actualidad se evalian la conducta desplegada por los
miembros de las entidades a fin de individualizar la responsabilidad dentro de las
condenas en estos fallos judiciales los cuales se direccional a personas juridicas
como son el caso de Colsubsidio y Jardines Infantiles, para asi determinar por
parte del comité de conciliacion de la SDIS la procedencia bajo el conocimiento de
los antecedentes facticos y juridicos del asunto pues el analisis no debe ser
meramente objetivo pues hay que distinguir los escenarios tales como si el juez de
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la sentencia califico directamente La conducta del funcionario como dolosa o
gravemente culposa o0 caso contrario le corresponde al comité establecer la
configuracion de una hipotesis ...”

3.5.2.1 Inaplicacion del Principio de Planeacion

El principio de planeacion consagrado en el articulo 25 de la Ley 80, en la Ley
1150 y sus decretos reglamentarios y en el numeral 4.3.1.del Capitulo 4 de la
resolucion 948 de 2007 por medio de la cual se adopta el Manual de Contratacion
de la SDIS.

En desarrollo del proceso auditor en el componente contratacion se analizaron
entre otros los contratos que se describen en el siguiente cuadro, los cuales fueron
resultado de procesos contractuales que se iniciaron con la solicitud de
contratacion en septiembre de 2010.

CUADRO 20
Proces Fecha de Estado a 24 de
ode Suscripcién marzo de 2011
Selecci
on Contrato Contratista Objeto Valor inicial
LiC- 24 de Construccion  del  Jardin Se inicio el 14
PUB- 3605- | diciembre de | .\ cio Bolivar | Infantil J.J. Rondén, en la| 987.305.368 de marzo de
004 de 2010 2010 ’ ) - 2011
2010 Localidad de Ciudad Bolivar
LIC- 24 de L . No se ha
o Construccion del Jardin o

e | o ggﬁ,‘gmbre ¢ | Consorcio 0 &G |Infantil Juan XXIIl el La| 982.064.855 iniciado

localidad de Chapinero.
2010
Concur 21 de . . . Se inicio el 14
so de diciembre de Rteal_|2ar Ia_ . |nt¢_ervent0r|a de marzo de
Meritos 3560- 2010 técnica, administrativa y de 2011
CMA 2010 My C Ingenieria. | control presupuestal a la obra 99.943.211

de construccion Para El
004 de Jardin Infantil J.J. Rondon
2010 - ”
Concur 2.4 _de Realizar la  interventoria N.O Se ha
so de diciembre de técnica, administrativa y de iniciado
EA&”AtOS 3;%%% 2010 I?}?;Z?;C'O control presupuestal a a obra 98.679.000

de construccién para el Jardin
005 de .
2010 Infantil Juan XXIII

Observa este organismo de control que previo al tramite del proceso de
contratacion de los contratos sefialados en el cuadro anteriormente citado, la
SDIS no previ6 la suscripcion de los contratos de arrendamiento de los inmuebles
en donde se prestaran los servicios y se ubicara la poblacion a beneficiarse de los
jardines infantiles J.J. Ronddén y Juan XXIII, evidenciando con ello la inaplicabilidad
al principio de planeacion en la contratacion de la entidad.
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Los argumentos de la Secretaria de Integracion que justifican la no iniciacion de
las obras pactadas en el contrato 3605 fueron las dificultades en la basqueda de
predios para arriendos transitorios, dado que las condiciones de los inmuebles del
barrio J.J Ronddén no se adaptan a la infraestructura fisica para atender la
cobertura del Jardin (170 niflas/os) y cumplir con la Resolucion 326 de 2009 para
sedes transitorias. Citan al igual los inconvenientes que se presentaron con el
inmueble del salon comunal y finalmente el logro obtenido el 20 de enero de 2011
al iniciarse el avallo de un inmueble que cumple con las condiciones
reglamentarias. En lo que atafie al Jardin Infantil Juan XXIII en razéon a que el
inmueble donde funciona el Centro Crecer Fontibdn no cuenta con la dotacion que
requiere la poblacion a ser atendida alli (nifios-as con discapacidad fisica y
mental), no se pudo contar con ese inmueble y se programo para el 12 y el 19 de
enero la visita técnica de dos inmuebles.

Se observa que el 14 de marzo de 2011 que suscribio el acta de comité 01 con el
objetivo de suscribir el acta de inicio tanto para la obra contratada en elemento
contractual numero 3601 como para la interventoria (3569) de la construccién del
Jardin Infantil J.J. Rondén.

En conclusion no se considerd con la debida anticipacion el traslado temporal de
la poblacion a beneficiarse generando con ello la contravencion de las politicas
publicas de la SDIS tales como la conduccion a la promocion, proteccion,
restablecimiento y garantia de los derechos de las ciudadanas y ciudadanos,
fortaleciendo la economia, la equidad de géneros y la participacion en los ambitos
distrital y local. Politicas éstas que esgrimio la SDIS en los Estudios de
Conveniencia y Oportunidad (Estudios Previos) que son el pardmetro y base para
los procesos de seleccion al identificarse el largo lapso transcurrido entre la
suscripcion del contrato de obra para la construcciéon del Jardin Infantil J.J.
Ronddn vy el inicio de la obra que es de aproximadamente tres meses y el de la
obra del Jardin Infantil Juan XXIII que hasta la presente fecha no se ha iniciado.

De los hechos descritos anteriormente se traduce una inobservancia a los deberes
sefialados en el numeral 1 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

3.5.2.2 No se aplica el principio de Planeacion en la Contratacion, situacion que se
observa en 44% de los contratos evaluados, son adicionados y prorrogados al
corto tiempo de haberse suscrito el contrato principal resultado de procesos
contractuales tales como licitaciones publicas, concursos de meritos, selecciones
abreviadas etc., Incumpliendo el articulo 2 Literal h de la ley 87.
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3.5.2.3 Debilidades en el proceso documental

En la carpeta de los soportes contentivos del contrato 3669 de 2010 suscrito con
Metélicas la Industria Ltda., no reposan las disponibilidades presupuestales que
soportan la suscripcion del contrato. Asi mismo en la carpeta del contrato 2748 de
2010 suscrito con RV Inmobiliaria S.A no reposan los documentos soportes de la
ejecucion en presunta transgresion del literal d) y e) del articulo 2 de la Ley 87 de
1993.

3.5.2.4. Debilidades en los sistemas de informacion:

Se evidencio que el software de contratacion de la SDIS, no es alimentado debida
y oportunamente, situacion esta que se encontré al consultar el sistema con el fin
de hacer seguimiento a los contratos de la muestra. Se establece por lo tanto que
dicha herramienta a pesar de estar instalada y dispuesta para su buen uso, tal no
se da por quienes deben hacerlo en su oportunidad, lo que dificulta el seguimiento
y la evaluacion en los procesos de contratacion de la entidad y la toma oportuna
de decisiones por parte de la alta Direccién al no contar con la informacién
completa que demuestre la realidad de los procesos contractuales. Trasgrediendo
presuntamente los literales d), e) y f) del articulo 2 de la Ley 87 de 1993 y el
numeral 4 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

3.6. EVALUACION PLAN DE DESARROLLO, BALANCE SOCIAL Y PLAN DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

3.6.1. Plan de Desarrollo

La Secretaria Distrital de Integracion Social cuenta con el documento Plan
Indicativo de Gestion — Plan Estratégico 2008-2010, en el cual se programan los
objetivos y los retos institucionales al igual que se registran las acciones y los
resultados de la gestion. En informacion reportada por la entidad se dice que
realizan seguimiento a la gestion semestral y anual.

3.6.1.1. El Plan Indicativo de Gestion — Plan Estratégico 2008 - 2012 de la entidad
a pesar de que fue formulado en el 2008 describe las funciones de la SDIS de
acuerdo al Decreto 556 del 29 de diciembre de 2006, el cual fue derogado por el
articulo 33 del Decreto 607 del 2007. Lo que denota falta de control por parte de la
alta direccion de la SDIS. Incumpliendo lo establecido en los literales d, f, g y h del
articulo 2°de la Ley 87 de 1993.

La SDIS informa que el acto administrativo que aprueba el Plan de Desarrollo

Institucional son las actas de Consejo Directivo, cabe aclarar que en las actas
presentadas se realiza una discusion del Plan en Villa de Leiva (Acta No. (en
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blanco) de fecha 4, 5, y 6 de Febrero de 2010) y una posterior presentacion del
mismo ante funcionarios de la institucion (Acta No. (en blanco) de fecha 16 de
febrero de 2010), en ningun aparte de las mismas se concluye con su aprobacién
por el Consejo Directivo de la entidad.

En estas actas quedaron compromisos pendientes referentes al Plan Estratégico
de la entidad como “Cronograma de metas y resultados: Finalizar y consolidar
cronograma de planeacion estratégica, con el detalle de las actividades puntuales
e indicadores de medicién” cuyos responsables son: Subsecretaria, Direccion
Poblacional, Direccion Territorial, Direccion de Analisis, Subdirecciones
Poblacionales, Subdirecciones Locales y Oficinas Asesoras.

En Acta de Consejo Directivo No. (en blanco) de fecha 16 de febrero de 2010 en el

numeral 1 “El Dr. Javier Mora, Director de Andlisis y Disefio Estratégico, hara una exposicion de
la evolucion del ejercicio llevado a cabo en Villa de Leyva y de las estrategias para la
implementacion de los productos y los alcances de los mismos, fijados en la reunidn llevada a cabo

en Villa de Leyva”. Quedando como compromiso de Planeacion estratégica “Avanzar en
el andlisis y discusion de las actividades y productos consolidados”.

En Acta No. (en blanco) de fecha 2 de marzo de 2010 se establece dentro de los
compromisos “"Ajuste de productos Plan Estratégico 2010".

3.6.1.2. La Secretaria Distrital de Integracion Social no conté con Plan Estratégico
Institucional para las vigencias 2008-2012 aprobado por el Consejo de Gobierno
del Distrito Capital, lo que evidencia falta de gestion por parte de la alta direccion.
Contraviniendo lo establecido en los articulos 2 y 39 de la Ley 152 de 1994, el
literal e del articulo 2 de la Ley 87 de 1993 y numerales 1 y 3 del articulo 34 y
numeral 1 del articulo 35 de la Ley 734 de 2002.

El Plan de desarrollo de la SDIS guarda coherencia con el Plan de Desarrollo

“Bogota Positiva, para vivir mejor”. Los proyectos de la SDIS aportan a las metas
generales del mencionado plan, asi:
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CUADRO 21
PLAN DE DESARROLLO “BOGOTA POSITIVA VS. PLAN DE DESARROLLO SDIS

PLAN DE DESARROLLO "BOGOTA POSITIVA, PARA VIVIR MEJ OR

SDIS

OBJETIVO
ESTRUCTURANTE

PROGRAMA

PROYECTO

META

PROYECTO SDIS

CUUDAD DE
DERECHOS

SEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y
NUTRICIONAL

Seguridad
Alimentaria y
Nutricional

Suministrar  146.000 apoyos
alimentarios diarios a la
poblacién en inseguridad
alimentaria y nutricional,
priorizando en poblacién

vulnerable.

515
"Institucionalizacion de
la politica publica
alimentaria y
nutricional”

TODA LA VIDA
INTEGRALMENTE
PROTEGIDOS

Formar 200.000 familias en
atencién integral a la primera
infancia y educacion inicial.

Vincular 20.000 nifios y nifias
menores de 15 afios y sus
familias a procesos de atencion
integral para el desarrollo
psicosocial expuestos a
situaciones de vulneraciéon de
derechos (explotacién laboral,
maltrato infantil, desplazamiento,
abandono, vinculacion al
conflicto armado e infractores de
la ley penal.

Infancia y
Adolescencia

Formar 100% de las maestras de
los jardines infantiles oficiales en
deteccion, prevencion y remision
de casos de violencia.

Feliz y Protegida
Integralmente

900.000 nifios y ninas
compromisarios de sus propios
derechos.

Garantizar 14.900 cupos
gratuitos en educacién inicial
para nifios y nifias en primera
infancia.

Proteger contra la explotacion
laboral a 5.100 niflos y nifas
anualmente

Implementar acciones
educativas, legales y de control
para la restitucion de los
derechos de los nifios, nifias y
jovenes victimas del abuso
sexual.

Desarrollar acciones y camparias
para mejorar la seguridad de
nifos, nifas y adolescentes.

497 "Infancia 'y
adolescencia feliz y
protegida
integralmente”

Jévenes visibles,
con derechos y
responsabilidades

Fomentar el emprendimiento, la
produccién, y la promocién de
iniciativas culturales y artisticas
de las y los jévenes.

Formar en alternativas de
prevenciébn en consumo de
sustancias psicoactivas a

256.000 jévenes.

Formar en promocién de los
derechos sexuales y
reproductivos a 256.000 jévenes.

500 "J6venes
visibles y con
derechos"
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PLAN DE DESARROLLO "BOGOTA POSITIVA, PARA VIVIR MEJ OR

SDIS

OBJETIVO

ESTRUCTURANTE PROGRAMA

PROYECTO

META

PROYECTO SDIS

juventud

Realizar 3 festivales distritales de
juventud.

Difundir entre 1.300.000 nifios,
nifias y jévenes informacion
sobre derechos sexuales vy
reproductivos, y prevencion en
consumo de sustancia
psicoactivas.

Atender anualmente 5.600
ciudadanos habitantes de la calle
con intervencién integral en
salud, alimentacién, arte, cultura,
territorio, seguridad y convivencia
en hogares de paso dia y noche.

Adultez con
oportunidades

Formar 'y capacitar 2.000
habitantes de calle en procesos
de inclusién social y econémica.

Capacitar y formar en Codigo de
Policia y actividades alternativas
para la generacion de ingresos a
4.000 personas vinculadas a la

501 "Adultez con
oportunidades”

envejecimiento y las personas
mayores en el Distrito Capital.

prostitucion.

Atender  anualmente  24.500 496 "Atencion integral

personas mayores en por la garantia de los
Afios Dorados vulnerabilidad sogoeconomwa. derechos para una

For[nular e '|mplementar la vejez digna en el

Politica publica para el

Distrito Capital —Afios
Dorados-"

Atender a 302.500 familias con
derechos vulnerados a través de
acceso a la justicia familiar y
social, y promocioén y restitucion
de derechos.

Reducir tasas de violencia
intrafamiliar y de violencia sexual
ocurridas contra mujeres y nifios
y desarrollo del Programa de
restauracion de violencia
intrafamiliar (PARVIF).

Familias Positivas

Realizar el 100% de seguimiento
a los casos denunciados de
maltrato  infantli y  delitos
sexuales contra nifios, nifias y
adolescentes remitidos por las
comisarias de familia a las
entidades  competentes  del
sistema judicial (Fiscalia General
de la Nacion) para investigacion
penal.

Lograr el 40% de no reincidencia
en la utilizacion de la violencia
intrafamiliar y el maltrato infantil
para el manejo de los conflictos,
atendidos por comisarias de
familia.

495 "Familias
positivas: derecho a
vida libre de violencia 'y
a una ciudad
protectora"

Fuente: Papeles de Trabajo
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PLAN DE DESARROLLO "BOGOTA POSITIVA, PARA VIVIR MEJ OR SDIS
OBJETIVO
ESTRUCTURANTE PROGRAMA PROYECTO META PROYECTO SDIS
Investigacién Elaborar y actualizar o

BOGOTA CIUDAD Innovacion y’ fanualr_'nent'e las| 517 "Investigaciéony

CUUDAD GLOBAL DEL Desarrollo !nvest_lgamones sobre las desarro_llo_para generar
CONOCIMIENTO Tecnologico inequidades en salud y| conocimiento social

calidad de vida de Bogota.

Fuente: Papeles de Trabaj

[}

PLAN DE DESARROLLO "BOGOTA POSITIVA, PARA VIVIR MEJ OR

SDIS

OBJETIVO
ESTRUCTURANTE

PROGRAMA

PROYECTO

META

PROYECTO SDIS

ORGANIZACIONES

Fortalecimiento de
Organizaciones y

Apoyar 40 espacios de
participacion distrital y local
de las mujeres, jovenes,
etnias, personas en
condicion de discapacidad y
del sector de la propiedad

504 "Participacion
redes sociales para
escuchar voces

Y REDES - horizontal.
Redes Sociales y — rurales y urbanas
SOCIALES Familiares Crear un C_onsejo distrital y para restitucion
ZQ Con_s~ejos locales de derechos”
PARTICIPACION ninas y ninos.
Apoyar 450 iniciativas
formuladas por las
organizaciones sociales.
Generar condiciones para
hacer efectivo el control 516 "Sistema de
CONTROL SOCIAL Casa Ciudadana | social. Gestion de calidad
AL ALCANCE DE del Control Social | Disefi integral de servicios
TODOS Y TODAS isefiar y poner en marcha 9 € ser
1 plan de asesoria y control sociales
de los servicios sociales.
Fuente: Papeles de Trabajo
PLAN DE DESARROLLO "BOGOTA POSITIVA, PARA VIVIR MEJ OR SDIS
OBJETIVO
ESTRUCTURANTE PROGRAMA PROYECTO META PROYECTO SDIS
Capacitar 250 personas para
asumir los compromisos de la
Territorializacion de | descentralizacion de la
la Accion distrital | gestién ambiental
GESTION Territorializar la accién de 10s | 511 "Fortalecimiento
DESCENTRALIZACION D'SETS:'BAQLUCEON — 12 sectores del distrito ala gestion integral
TERRITORIAL fortarlleccuirﬁicejﬂ?oyde Hacer seguimiento, apoyar y local
) = fortalecer las competencias
acciones distritales | h
y locales de ocal_es de seguridad de las 20
seguridad y localidades y su entorno
. . inmediato
convivencia

Fuente: Papeles de Trabaj

[}
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PLAN DE DESARROLLO "BOGOTA POSITIVA, PARA VIVIR MEJ OR

SDIS

OBJETIVO
ESTRUCTURANTE

PROGRAMA

PROYECTO

META

PROYECTO SDIS

GESTION
PUBLICA,
EFECTIVAY
TRANSPARENTE

COMUNICACION
AL SERVICIO DE
TODAS Y TODOS

Red Distrital de
Comunicacion

Implementar en un 100% las
estrategias de comunicacion
de 5 entidades de Ila
administracion distrital.

GESTION
DOCUMENTAL
INTEGRAL

Sistema Distrital de
Gestion
Documental

Implementar el Sistema de
Gestion Documental en el
100% de los sectores y
entidades de la administracion
distrital.

DESARROLLO
INSTITUCIONAL
INTEGRAL

Adquisicién y
mejoramiento de
infraestructura y

100% de Ila
estructura  fisica vy la
capacidad operativa y
tecnolégica de las entidades
de los sectores de Habitat,
Movilidad, Cultura,
Planeacion, Ambiente,
Gobierno, Hacienda y Gestién
Publica.

Fortalecer el

equipamiento de
sedes

Construir 9 equipamientos
para la materializacion de las
politicas de nifiez y familia.

Reforzar estructuralmente y
actualizar en sismo
resistencia 88 equipamientos
del Sector Integracién Social.

Implementar el Sistema de
Gestion de Calidad en el
100% de los sectores y las
entidades de la administracion
distrital.

Sistemas de
Mejoramiento de la
Gestién

Certificar el Sistema de
Gestion de Calidad de las
Secretarias  Distritales  de
Planeacion, Gobierno y

General.

Implementar el Modelo
Estandar de Control Interno
en el 100% de los sectores y
las entidades de la
administracién distrital.

514 "Fortalecimiento
a la gestion
institucional"

Desarrollo y

Fortalecer las competencias
laborales y el bienestar de
65.800 personas vinculadas a
la administracion distrital.

Bienestar del
Talento Humano

Implementar programas de
desarrollo, fortalecimiento,
capacitacion y bienestar del
talento humano en el 100% de
los sectores y las entidades
de la administracion distrital.

512 "Apoyo a la
gestion y
fortalecimiento del
talento humano"

Fuente: Papeles de Trabajo

La Secretaria de Integracion Social cuenta con doce (12) proyectos de inversion
dirigidos al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo del Distrito Capital.
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Para la vigencia 2010 al SDIS contd con un presupuesto disponible de

$567.657.637.549,

realizando compromisos por valor de $562.141.811.695

(99,03%), de los cuales se giraron $512.829.464.348 equivalentes al 90,34% de
ejecucion real, constituyendo como reservas para ser ejecutadas en el 2011
$49.312.347.347 y un valor de $5.515.825.854 (0,98%) sin ejecutar.

2010

EJECUTADO

SIN EJE

CUADRO 22
EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS SDIS
copico DESCRIPCION PPTO. INICIAL PPTO. D\SF’ON\BLEI

568.715.348.000]
15.715.719.000]
4842269000
3.654.175.000
1.188.094.000
10:167:450.000!
418.450.000

3[GASTOS
3- GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
SERVICIOS PERSONALES

3-1-1- Servicios Personales i a la nomina

Aportes Patronales al sector privado
GASTOS GENERALES:
Adquisicién de Bienes

1.190.136.529] 99,99| 1.190.136.529

COMPROMISOS

567.657.637.549] 562.141.811.695] 99,03 512.829.464.348] 91,228|
15.658.008.549] 15.399.306.75! 98,35] 14.897.650.636| 96,74

3.525.125.526] 99,99 3.525.125.526

5.515.825.854
258.701.794

|Adquisicién Servicios 9.747.000.000

2.000.000
706.000.000

Otros Gastos Generales
RESERVAS PRESUPUESTALES

7.268.721.000)
75.526.046.000]

Fuente: ejecucién presupuestal SDIS

Del total del presupuesto de

9. R - 08]
E H 1.719.019:487] 44,60 1.719.019,487} 100,00} ' 2.135:007.052} 55,39679165|
77.363.796.268] 1 74:563.412:339 ‘9638 70.812:105.409]

94.97]:2.800:383.929

INVERSION 552.999.629.000] 551.999.629.000[546.742.504.940] 99,05 497.931.813.712] 91,07] 406.627.654] 0,07}
DIRECTA 470,204,862 .000] 470781806 193] 470,460,073 114]  99.93| 425 400.688,816) 0042|321 733,079
Bogota positiva: para vivir mejor 470.204.862.000] 470.781.806.193|470.460.073.114] 99,93[ 425.400.688.816] 90.42| 321.733.079
Ciudad de derechos 334.100.000.000| 329.276.944.103]320.086.205.340]_09,04| 204.700.268.239] 80.55] _100.738.853
3-3-1-13-01-04 Bogota bien alimentada 118.300.000.000] 115.400.000.000] 115.394.088.032| 99,99] 104.495.933.309] 90,56 0.,01]
3-3-1-13-01-04-0515 Zﬁg:&g::'\'ﬁﬁ;ﬂ';gﬁ; politica pablica 118.300.000.000| 115.400.000.000| 115.394.088.032] 99,99| 104.495.933.309| 90,56 5.911.968 0,0
3-3-1-13-01-14 Toda la vida inleg ralmente Erolegidos 15.800.000.000| 213.876.944.193 213,692_117_30&' 99,91]| 190.21 4.930 89,01 184.826.885 0,09]
Familias positivas: derecho a vida libre de
3-3-1-13-01-14-0495 | icio o U7 ina ciudad protectora 16.600.000.000[ 16.797.136.810| 16.790.759.932] 99,96 13.143.673.021| 78,28 6.376.878 0,04
Atencion integral por la garantia de los
3-3-1-13-01-14-0496 |derechos para una vejez digna en el Distrito | 46.800.000.000| 49.095.285.867| 49.010.391.292| 99,83| 45.340.752.067| 92,51 84.894.575 0,17,
Capital —Afios Dorados-
3-3-1-13-01-14-0497 i':{:"f;ﬂz’;“:g'escenc'a feliz y protegida 114.000.000.000| 109.934.521.516] 109.891.582.420] 99,96| 99.451.490.849| 90,50 42.939.096 0,04
tegraimente.
3-3-1-13-01-14-0500 |Jévenes visibles y con derechos 5.400.000.000| 5.050.000.000| 5.007.073.593 99,15 3.697.226.127, 73,84 42.926.407 0,85]
3-3-1-13-01-14-0501 |Adultez con oportunidades 33.000.000.000] 33.000.000.000] 32.992.310.071| 99.98| 28.580.183.866] 86.63 7.689.929 0,02}
Ciudad global 4.604.862.000] _ 6.054.862.000] _6.030.480.320]_99,60| __4.305.463.255] 71,40 24.381.680] 0,40
Bogota sociedad del conocimiento 4.604.862.000] _ 6.054.862.000] _6.030.480.320] 99,60] _4.305.463.255] 71,40 24.381.680] 0,40
Investigacion y desarrollo para generar
3-3-1-13-03-34-0517 | 0" ST ocial 4.604.862.000|  6.054.862.000| 6.030.480.320| 99,60| 4.305.463.255| 71,40 24.381.680) 0,40
3-3-1-13-04 Participacion 4.000.000.000] __4.000.000.000| _3.999.856.917] 100,00] _ 3.630.710.454] 90.77 143.083 0.00]
3-3-1-13-04-38 Organizaciones y redes sociales 2.050.000.000| 2.050.000.000 2.050.000.000] 100,00 1.795.609.452] 87.59 0| 0,00}
Participacion redes sociales para escuchar
3-3-1-13-04-38-0504 |voces rurales y urbanas para restitucion 2.050.000.000|  2.050.000.000| 2.050.000.000| 100,00  1.795.609.452| 87,59 o| 0,00
derechos.
3-3-1-13-04-39 Control social al alcance de todas y todos 1.950.000.000 1.950.000.000 1.949.856.917] 99,99 1.835.101.002] 94,11 143.0 0,01}
3.3-1-13-04-39-0516 |>5teMa de Gestion de calidad integral de 1.950.000.000|  1.950.000.000| 1.949.856.917] 99,99 1.835.101.002| 94,11 143.083 0,01]
servicios sociales.
1-13-05 Descentralizacion 5.000.000.000] __5.350.000.000] _5.349.987.135| 100,00] _4.267.640.563] 79,77 12.865 0,00
-1-13-05-40 Gestion distrital con enfogue territorial 5.000.000.000 5.350.000.000]  5.349.987.135| 100,00 4.267.640.563| 79,77 12.865 0,00}
-1-13-05-40.0511 |Fortalecimiento a la_gestion integral local 5.000.000.000] __5.350.000.000] __5.349.987.135| 100,00] __4.267.640.563] 79,77 12.865 0,00
-3-1-13-06 Gestién publica efectiva y transparente 122.500.000.000] 126.100.000.000]125.993.543.402] 99,92| 118.487.606.305] 94,04 106.456.598 0,08]
3-3-1-13-06-49 Desarrollo institucional integral 122.500.000.000] 126.100.000.000| 125.993.543.402| ©90.92[ 118.487.606.305| 94.04] 106.456.598 0.08
3-3-1-13-06-49-0512 g’l’:xt‘;ifmg:::"" y fortalecimiento del 70.000.000.000| 69.800.000.000| 69.741.016.535| 99,92| 69.264.203.789| 99,32 58.983.465| 0,08}
3-3-1-13-06-49-0514 | Fortalecimiento a la gestion institucional 52.500.000.000] 56.300.000.000] 56.252.526.867] 99.92| 49.223.402.516] 87,50 47.473.133 [}

la SDIS $15.658.008.549 (2,76%) correspondio a

gastos de funcionamiento y $551.999.629.000 (97,24%) a gastos de inversion. De
los gastos de inversion el 85,29% equivalente a $470.781.806.193 se destinaron a
inversion directa para ejecutar los 12 proyectos que desarrolla la entidad.

CUADRO 23

PRESUPUESTO PROYECTOS 2010

N PPTO EJECUTADO SIN EJECUTAR
0. .
DESCRIPCION
PROYECTO DISPONIBLE COMPROMISOS % GIROS % TOTAL %
Institucionalizacion de la
515 politica pUblica alimentaria y 115.400.000.000 | 115.394.088.032 | 99,99 | 104.495.933.309 | 90,56 5.911.968 | 0,01
nutricional
Familias positivas: derecho a
495 vida libre de violencia y a una 16.797.136.810 | 16.790.759.932 | 99,96 | 13.143.673.021 | 78,28 6.376.878 | 0,04
ciudad protectora
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N oo EJECUTADO SIN EJECUTAR
0. .
DESCRIPCION
PROYECTO DISPONIBLE | ~viproMISOS | % GIROS % TOTAL %
Atencion integral por la
496 garantia de los derechos para | 49 095 285,867 | 49.010.391.202 | 99,83 | 45.340.752.067 | 92,51 | 84.894.575 | 0,17
una vejez digna en el Distrito
Capital —Afios Dorados-
497 Infancia y adolescencia felizy | 109.934.521.516 | 109.891.582.420 | 99,96 | 99.451.499.849 | 90,50 42.939.096 | 0,04
protegida integralmente.
500 j‘e"r’:é‘ﬁjs"'s'b'esy“’” 5.050.000.000 |  5.007.073.593 | 99,15| 3.697.226.127 | 73,84 | 42.926.407 | 0,85
501 Adultez con oportunidades 33.000.000.000 | 32.992.310.071 | 99,98 | 28.580.183.866 | 86,63 7.689.929 | 0,02
Investigacion y desarrollo
517 para generar conocimiento 6.054.862.000 6.030.480.320 | 99,60 4.305.463.255 | 71,40 24.381.680 | 0,40
social
Participacion redes sociales
504 para escuchar voces rurales y | 5 050 000.000 | 2.050.000.000 | 100,00 |  1.795.609.452 | 87,59 0 0,00
urbanas para restitucion
derechos.
Sistema de Gestién de
516 calidad integral de servicios 1.950.000.000 1.949.856.917 | 99,99 1.835.101.002 | 94,11 143.083 | 0,01
sociales.
511 Fortalecimiento a la_gestion 5.350.000.000 |  5.349.987.135 | 100,00 | 4.267.640.563 | 79,77 12.865 | 0,00
integral local
Apoyo a la gestion y
512 fortalecimiento del talento 69.800.000.000 | 69.741.016.535 | 99,92 | 69.264.203.789 | 99,32 |  58.983.465 | 0,08
humano
514 Fortalecimiento a la gestion 56.300.000.000 | 56.252.526.867 | 99,92 | 49.223.402.516 | 87,50 | 47.473.133 | 0,08
institucional
TOTAL 470.781.806.193 | 470.460.073.114 | 99,93 | 425.400.688.816 | 90,42 | 321.733.079 | 0,07

Fuente: Ejecucion presupuestal 2010 — SIVICOF

Como se puede evidenciar en el cuadro anterior, del presupuesto de inversion
directa se comprometié el 99,93% de los recursos equivalente a
$470.460.073.114, de los cuales se giraron $425.400.688.816 para una ejecucion
real del 90,42%, quedando sin ejecutar $321.733,079 (0,07%). Llama la atencion
gue a pesar de que la adquisicion de compromisos estuvo en la totalidad de los
proyectos entre el 99,15 y el 100%, en proyectos como el 517 “Investigacion y
desarrollo para generar conocimiento social” y el 500 “Jovenes visibles y con
Derechos” se realizaron giros por $4.305.463.255 y $3.697.226.127
respectivamente evidenciando una baja ejecucion efectiva correspondiente al
71,4% vy 73,84% en estos proyectos.

Ejecucion de metas 2010

Se realiz6 un analisis de las metas de los proyectos 495 “Familias positivas: derecho a
vida libre de violencia y a una ciudad protectora”, 497 “Infancia y adolescencia feliz y protegida
integralmente”, 500 “Jévenes visibles y con derechos” y 501 “Adultez con oportunidades”

encontrando lo siguiente:

3.6.1.3. En el proyecto 495 a pesar de que la ejecucion de los recursos del
proyecto tuvo una ejecucion del 99,96% y en mucha de las metas propuesta fue
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del 100%, se evidencia que el cumplimiento de algunas metas fue deficiente,
como es el caso de la meta 1 y 33 en las que se obtuvieron cumplimientos del
66,67% y 64,29% respectivamente, y la meta 23 a pesar de que fue suspendida
tuvo un cumplimiento del 68%. Adicionalmente, se encontré que las metas 11 y 30
presentaron ejecuciones del 130,86% y 122,22% respectivamente, con la misma
cantidad de recursos programados, lo que evidencia deficiencias en la planeacion.
Incumpliendo lo establecido los literales d, f y h del articulo 2 de la Ley 87 de
1993.

CUADRO 24
PROYECTO 495

“Familias positivas: derecho a vida libre de violencia y a una ciudad protectora”
(Valor de recursos en millones de pesos)

COD. METAS 2010
SEGPLAN PROGR. EJEC. %
Disefiar e Implementar un modelo de | MAGNITUD 0,30 0,20 66,67
1 proteccion a la vida que articule las
acciones que abordan la violencia en o | RECURSOS 200 200 100,00
local y en la ciudad
Realizar el 100% de seguimientos /afio a | MAGNITUD 100,00 86,40 86,40
los casos denunciados de maltrato infantil
y delitos sexuales contra nifios, nifias y
31 adolescentes remitidos por las Comisarias
de Familia a las entidades competentes del RECURSOS 110 110 100,00
Sistema Judicial (Fiscalia General de la
Nacion) para investigacion penal.
Atender 350 personas/afio en servicios | MAGNITUD 350 458 130,86
especializados a mujeres victimas de
11 violencia Intrafamiliar y sexual y nifios,
nifas y adolescentes victimas de RECURSOS 666 665 99,87
explotaciéon sexual comercial.
Implementar un Comité Operativo de 0 0
27(S) Familia en el Consejo distrital de politica MAGNITUD 0,28 0,18 64,29
33 social, que permita fortalecer el ejercicio de
la rectoria de la politica publica para las | RECURSOS 0 0 0,00
familias en Bogota 16 16 100,00
. MAGNITUD 9 11 122,22
30 Crear y dotar 20 centros de respiro
RECURSOS 926 926 100,00
Desarrollar un observatorio a nivel local y | MAGNITUD 0,25 0,17 68,00
23 Distrital que caracterice la realidad
©) : My o
Socioecondmica y cultural de las Familias | RECURSOS 33 33 100,00
en la ciudad
TOTAL RECURSOS DEL PROYECTO RECURSOS 16.796 16.790 99,96

(S) SUSPENDIDA

(F) FINALIZADA
Fuente: DADE reporte SEGPLAN

3.6.1.4. En el proyecto 497 como se evidencia en el siguiente cuadro se observo
gue la meta 16 solo obtuvo el 56,06% de la ejecucion fisica mientras que la
ejecucion presupuestal fue del 100%, seguida por la meta 8 con una ejecucion del
83,33%, la meta 10 con 87,43% y la meta 22 con 89,64% con una ejecucion de
recursos del 100% en estas. En contraste se encontro que las metas 4, 9, 22, 26 y
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5 presentaron ejecuciones que sobrepasaron lo programado, con ejecucion de
recursos asignados del 100%, es decir, se atendieron mayor nimero de usuarios

con los mismos recursos. Estas situaciones evidencian debilidades en

la

planeacion de los proyectos; contraviniendo lo establecido en el numeral d, f y h
del articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

CUADRO 25
PROYECTO 497 “Infancia y adolescencia feliz y protegida integralmente”

(Valor de recursos en millones de pesos)

2010
SEGRLAN METAS
PROGR. EJEC. %
Atender 5.100 nifias, nifios y adolescentes | MAGNITUD 2.700 2777 102,85
5 contra la explotacion laboral a través de los
centros amar de integracion. RECURSOS 7.899 7.899 100,00
Atender Integralmente 20.000 nifias, nifios y | MAGNITUD 6.000 6.773 112,88
adolescentes menores de 15 afios que se
encuentren en condiciones de vulneracién de
4 derechos o victimas de violencia como
situaciones de desplazamiento, desmovilizacion, | RECURSOS 6.989 6.989 100,00
explotacion sexual, trabajo infantil o conflicto con
la ley.
Formar 20.000 padres, madres o cuidadores de | MAGNITUD 60.000 65.551 109,25
nifios y niflas menores de 5 afios en temas
9 relacionados con la atenciéon integral de la
primera infancia y Educacién Inicial (crianza, | RECURSOS 1.842 1.842 100,00
lactancia materna, desarrollo infantil, juegos).
Formar 6.500 nifios, nifias y adolescentes en | MAGNITUD 2.779 2.491 89,64
22 desarrollo humano, proyecto de vida y derechos
sexuales y reproductivos para contribuir a la [ RECURSOS 76 76 100,00
Prevencion del Abuso Sexual Infantil.
Acreditar 75 salas amigas de la familia lactante | MAGNITUD 24 20 83,33
8 en los jardines infantiles publicos y privados que
atienden nifios y nifias menores de 2 anos. RECURSOS 49 49 100,00
Formar 20.000 nifias, nifios y adolescentes en | MAGNITUD 9.000 7.869 87,43
10 acciones educativas, legales y de control para la
restitucion de los derechos. RECURSOS 656 656 100,00
Formar 1.014 maestras de jardines infantiles en | MAGNITUD 170 184 108,24
23 (F) deteccion, prevencion y remisién de casos de
violencias RECURSOS 0 0 0,00
Atender 4.000 nifios y nifias en primera infancia | MAGNITUD 2.500 2.204 91,76
15 con discapacidad en los jardines infantiles del
distrito RECURSOS 2.773 2.773 100,00
26 Atender integralmente familias con nifios y nifias | MAGNITUD 1.200 1.245 103,75
en primera infancia en el &mbito familiar. RECURSOS 1.557 1.557 100,00
Informar y sensibilizar 900.000 nifias y nifios en | MAGNITUD 482.115 270.252 56,06
16 temas relacionados con sus derechos para
contribuir a que se hagan compromisarios de los | RECURSOS 2.041 2.041 100,00
mismos.
Desarrollar 48 acuerdos ciudadanos en Primera | MAGNITUD 16 16 100,00
20 Infancia en el distrito, dando continuidad a los
procesos que ya se han realizado en las | RECURSOS 0 0 0,00
localidades durante dos afios
TOTAL RECURSOS DEL PROYECTO RECURSOS 109.934 109.891 98,79

(S) SUSPENDIDA

(F) FINALIZADA
Fuente: DADE reporte SEGPLAN

3.6.1.5. Con relacién al Proyecto 500, se pudo evidenciar que
presupuestal fue del 99,11%; en contraste a esto se observé que las metas 13, 11
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y 12 presentaron una ejecucion deficiente equivalente al 34,11%, 56,03% vy
64,63% respectivamente y las metas 22, 9 y 24 tuvieron una ejecucion fisica del
76%, 76,67% y 87,50% correspondientemente; mientras que algunas de las metas
planteadas en el proyecto sobrepasaron los valores programados, como es el
caso de la meta 4 con un cumplimiento del 104% y la meta 10 con 103,74%. El
incumplimiento de las metas contraviene lo establecido en el numeral d, f y h del

articulo 2 de la Ley 87 de 1993.
CUADRO 26

PROYECTO 500 “Jévenes visibles y con derechos”
(Valor de recursos en millones de pesos)

coD. METAS 2010
SEGPLAN PROGR. | EJEC. %
Fortalecer 100 procesos de participacion y | MAGNITUD 25 26 104,00
4 organizacion social juvenil en lo local y el
distrito. RECURSOS 213 202 94,76
Elaborar 1 proceso de referenciacion y | MAGNITUD 0,30 0,23 76,67
9 gestién para el acceso a servicios sociales
béasicos de salud, vivienda y educacién a | RECURSOS 158 147 92,94
jovenes mayores de 18 afios
Difundir informacién a 1.300.000 jévenes | MAGNITUD 416.370 431.961 103,74
10 sobre derechos sexuales y reproductivos y
prevencion en consumo de sustancias | RECURSOS 403 392 97,23
psicoactivas.
Formar 256.000 jovenes del distrito en | MAGNITUD 88.307 49.482 56,03
1 procesos de promocién en alternativas de
prevencion en consumo de sustancias | RECURSOS 719 716 100,00
psicoactivas.
Formar 256.000 jévenes en procesos de | MAGNITUD 77.002 49.770 64,63
12 promocién de los derechos sexuales y
reproductivos. RECURSOS 563 563 100,00
Fomentar 1.200 iniciativas de | MAGNITUD 387 132 34,11
13 emprendimiento, produccién y promocion
cultural y artistica de las y los jovenes. RECURSOS 1.318 1.318 100,00
29 Activar y fortalecer un sistema distrital de | MAGNITUD 1 0,76 76,00
juventud RECURSOS 17 17 100,00
Desarrollar una campafia para la defensa | MAGNITUD 0,40 0,35 87,50
de la vida y para sensibilizar a la
24 ciudadania sobre la situacién de violencia
que afecta los derechos fundamentales de RECURSOS 401 399 99,42
los y las jovenes en la ciudad.
TOTAL RECURSOS DEL PROYECTO RECURSOS |  5.050 5.005 99,11

(S) SUSPENDIDA

(F) FINALIZADA
Fuente: DADE reporte SEGPLAN

3.6.1.6. En el proyecto 501 se presentd una subejecucion de las metas 10
“Capacitar 2.000 Habitantes de calle en procesos de inclusiébn social y econémica” CON

cumplimiento del 26,18% y la meta 19 “Formar y capacitar 1.500 personas Adultas cabeza
de familia ubicadas en zonas de alto deterioro urbano en procesos de inclusion social y econémica”

con 84,73%, mientras que las metas 1 y 8 sobrepasaron lo programado logrando
cumplimientos del 149,59% y 113,58% respectivamente, llama la atenciéon que se
supero la meta programada, con la ejecucién de los recursos programados en
100%, lo que evidencia que se programo una meta por debajo de las capacidades
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o los recursos asignados estaban sobreestimados para la misma. Contraviniendo
lo estipulado en el numeral d, fy h del articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

CUADRO 27

PROYECTO 501 “Adultez con oportunidades”
(Valor de recursos en millones de pesos)

cob. METAS 2010
SEGPLAN PROGR. EJEC. %
Atender anualmente a 5.600 personas| MAGNITUD 5.600 8.377 149,59
habitantes de la calle con intervencion
1 integral en salud, alimentacién, arte,
cultura, territorio, seguridad y convivencia RECURSOS 2.224 2.219 99,78
en Hogares de paso dia y noche.
Formar 4.000 personas en codigo de | MAGNITUD 4.000 4543 113,58
8 policia a personas vinculadas a la
prostitucion. RECURSOS 458 458 100,00
10 Capacitar 2.000 Habitantes de calle en | MAGNITUD 340 89 26,18
procesos de inclusién social y econémica. | RECURSOS 530 530 100,00
Formar y capacitar 1.500 personas Adultas | MAGNITUD 550 466 84,73
19 cabeza de familia ubicadas en zonas de
alto deterioro urbano en procesos de | RECURSOS 551 551 100,00
inclusién social y econémica.
TOTAL RECURSOS DEL PROYECTO RECURSOS 33.000 32.993 99,98

Fuente: DADE reporte SEGPLAN

Se realizé un andlisis de los proyectos de inversion 495, 497, 500 y 501 con el fin
de evidenciar el porcentaje cumplimiento de metas del cuatrienio del Plan de
Desarrollo “Bogota Positiva, para vivir mejor” con corte a 31 de diciembre de 2010,
como se puede evidenciar en los cuadros siguientes:

CUADRO 28
PROYECTO 495
“Familias positivas: derecho a vida libre de violencia y a una ciudad protectora”
MAGNITUD %
META VR. META TOTAL | ~umPL
2008 | 2009 | 2010 -
Meta 1. Disefiar e Implementar un
modelo de proteccién a la vida que 1 005 0.25 0.20 050 50,0

articule las acciones que abordan la
violencia en lo local y en la ciudad.
Meta 3. Atender 302.500 familias con
derechos vulnerados a través de
acceso a la justicia familiar y social y
promocién de derechos.

Meta 4. Atender 287.032 demandas
violencia Intrafamiliar en Comisarias | 287.032 | 28.772 | 52.760 | 69.977 | 151.509 52,8
de Familia.

Meta 11. Atender 350 personas/afio
en servicios especializados a
mujeres  victimas de violencia
Intrafamiliar y sexual y nifios, nifias y
adolescentes victimas de explotacién
sexual comercial.

Meta 15. Crear y dotar 2 Comisarias
de Familia dando cumplimiento al 2 0 2 0 0 100,0
acuerdo 229 del 2006.

302.500 515 0,00 95.215 95.730 31,6

350 123 312 458 297,67 85,0
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META

MAGNITUD

VR. META

2008 2009 2010

TOTAL

%
CUMPL.

Meta 20. Atender 455 cupos/afio a
nifios y niflas con medida de
proteccion legal de acuerdo a la ley
1098 del 2006.

455 455 455 455

455

100,0

Meta 21. Atender 76 cupos
externos/afio a nifios, nifias y
adolescentes en condicion de

discapacidad.

76 16 70 70

52,0

68,4

Meta 22. Atender 1200 grupos
familiares en servicio de Atencion
terapéutica.

1.200 195 314 350

859

71,6

Meta 28. Atender 4190 denuncias de
delitos sexuales en Comisarias de
Familia.

4.190 284 552 886

1.722

41,1

Meta 30. Crear y dotar 20 centros de
respiro para familias cuidadoras de
personas discapacitadas.

20 0 2 11

13

65,0

Meta 31. Realizar el 100% de
seguimientos /afio a los casos
denunciados de maltrato infantil y
delitos sexuales contra nifios, nifias y
adolescentes remitidos por las
Comisarias de Familia a las
entidades competentes del Sistema
Judicial (Fiscalia General de la
Nacién) para investigacion penal.

100,0% 0,0% | 100,0% | 86,4%

62,1%

62,1

Meta 33. Atender 60 cupos
externos/afio a nifios, nifias vy
adolescentes en condicion de
discapacidad.

60 0 60 60

40

66,7

Fuente: DADE reporte SEGPLAN

CUADRO 29

PROYECTO 497 “Infancia y adolescencia feliz y protegida integralmente”

META

VR. MAGNITUD

META | 2008 2009 2010

TOTAL

% CUMPL.

Meta 1. Disefiar e implementar 1
modelo de prevencion de
accidentes, en los espacios donde
transcurre la cotidianidad de nifias,
nifios y adolescentes, en las 20
localidades.

0,35 0,70

1,20

120,0

Meta 3- Lograr 1.450 cupos - afio
para la atencién de nifios, nifias y
adolescentes entre 5 y 17 afios en
condicién de discapacidad a través
de los centros crecer.

1.450 1.117 1.199 1.182

1.166

80,4

Meta 4. Atender Integralmente
20.000 nifias, nifios y adolescentes
menores de 15 afios que se
encuentren en condiciones de
vulneracion de derechos o victimas
de violencia como situaciones de
desplazamiento,  desmovilizacion,
explotacién sexual, trabajo infantil o
conflicto con la ley.

20.000 1.543 4.344 6.773

12.660

63,3
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META

VR.
META

MAGNITUD

2008

2009

2010

TOTAL

% CUMPL.

Meta 5. Atender 5.100 nifias, nifios y
adolescentes contra la explotacion
laboral a través de los centros amar
de integracion.

5.100

3.020

2.653

2,777

8.450

165,7

Meta 8. Acreditar 75 salas amigas
de la familia lactante en los jardines
infantiles publicos y privados que
atienden nifios y niflas menores de 2
anos.

75

24

20

48

64,0

Meta 9. Formar 200.000 padres,
madres o cuidadores de nifios y
nifias menores de 5 afios en temas
relacionados con la atencién integral
de la primera infancia y Educacion
Inicial (crianza, lactancia materna,
desarrollo infantil, juegos).

200.000

10.795

51.612

65.551

127.958

64,0

Meta 10. Formar 20.000 nifias, nifios
y adolescentes en  acciones
educativas, legales y de control para
la restitucién de los derechos.

20.000

1.427

7.869

9.296,0

46,5

Meta 11. Desarrollar 1 lineamiento
pedagogico distrital que oriente el
componente de educacion inicial
para la atencién integral en primera
infancia segun el articulo 29 de la
Ley 1098 de 2006.

0,30

0,70

0,90

0,90

90,0

Meta 14. Alcanzar 49.744 cupos
gratuitos en educacion inicial para
nifios y nifias en primera infancia.

49.744

38.905

46.340

47.576

44.274

89,0

Meta 15. Atender 4.000 nifios y
nifias en primera infancia con
discapacidad en los jardines
infantiles del distrito

4.000

694

2.294

2.988

74,7

Meta 16. Informar y sensibilizar
900.000 niflas y nifios en temas
relacionados con sus derechos para
contribuir a que se hagan
compromisarios de los mismos.

900.000

306

17.579

270.252

288.137

32,0

Meta 20. Desarrollar 48 acuerdos
ciudadanos en Primera Infancia en
el distrito, dando continuidad a los
procesos que ya se han realizado en
las localidades durante dos afios

48

18

15

33

68,8

Meta 21. Reacreditar 175 salas
amigas de la familia lactante los
jardines infantiles  publicos y
privados que atienden nifios y nifias
menores de 2 anos.

175

11

126

19

156

89,1

Meta 22. Formar 6.500 nifios, nifias
y adolescentes en desarrollo
humano, proyecto de vida vy
derechos sexuales y reproductivos
para contribuir a la Prevencion del
Abuso Sexual Infantil.

6.500

3.721

2.491

6.212

95,6

Meta 23. Formar 1.014 maestras de
jardines infantiles en deteccion,
prevencion y remision de casos de
violencias

1.014

830

184

1.014

100,0
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META

VR

MAGNITUD

META

2008

2009 2010

TOTAL

% CUMPL.

Meta 24. Alcanzar 382 cupos
diarios de apoyo alimentario a la
poblacién en inseguridad alimentaria
y nutricional en condicion de
discapacidad, atendidos
integralmente en los centros crecer.

382

1117

1.199 382

382

100,0

Meta 25. Alcanzar 1.500 cupos
diarios de apoyo alimentario a la
poblacién en inseguridad alimentaria
y nutricional atendidos integralmente
en los centros amar de integracion.

1.500

1.120

1.210 1.130

1.153

76,9

Meta 26. Atender integralmente
7.950 familias con nifios y nifias en
primera infancia en el ambito
familiar.

7.950

0 1.245

1.245

15,7

Fuente: DADE reporte SEGPLAN

CUADRO 30
PROYECTO 500 “Jévenes visibles y con derechos”

META

VR.
META

MAGNITUD

TOTAL

2008

2009 2010

%
CUMPL.

Meta 2. Articular 1 proyecto jévenes
visibles y con derechos a redes
internacionales de cooperacion a
favor de la juventud.

0,10

0,25 0,25

0,60

60,0

Meta 4. Fortalecer 100 procesos de
participacion y organizacién social
juvenil en lo local y el distrito.

100

10

15 26

51

51,0

Meta 8. Fortalecer 20 procesos que
reivindiguen los derechos de los
jévenes indigenas,
afrodescendientes, ROM, raizales,
palenqueros y LGBT y en situacién
de discapacidad con enfoque de
derechos humanos vy perspectiva
diferencial

20

14

70,0

Meta 9. Elaborar 1 proceso de
referenciacion y gestion para el
acceso a servicios sociales basicos
de salud, vivienda y educacién a
jévenes mayores de 18 afios

0,00

0,25 0,23

0,48

48,0

Meta 10. Difundir informacion a
1.300.000 jovenes sobre derechos
sexuales y reproductivos y
prevencibn en  consumo  de
sustancias psicoactivas

1.300.000 | 24.648

163.982 | 431.961

620.591

47,7

Meta 11. Formar 256.000 jévenes
del distrito en procesos de promocion
en alternativas de prevencion en
consumo de sustancias psicoactivas.

256.000 | 20.918

36.693 | 49.482

107.093

41,8

Meta 12. Formar 256.000 jévenes en
procesos de promocion de los
derechos sexuales y reproductivos.

256.000 | 1.129

63.869 | 49.770

114.768

44,8

Meta 13. Fomentar 1.200 iniciativas
de emprendimiento, producciéon y
promocion cultural y artistica de las y
los jévenes.

1.200

70

153 132

355

29,6
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META

VR MAGNITUD

META 2008

2009 2010

%

TOTAL | cumPL.

Meta 21. Realizar 4 procesos de
formaciéon y actualizacién d elos
equipos de trabajo que desarrollan el
proyecto de juventud.

4 100,0

Meta 22. Activar y fortalecer 1
sistema distrital de juventud.

0,76

0,76 76,0

Meta 23. Realizar 10 encuentros
distritales interculturales como
espacios de expresion,
reconocimiento y valoracion de la
diferenciacién positiva, para la libre
expresion, la reconciliaciéon y la
convivencia pacifica con jévenes de
diferentes grupos étnicos y
culturales.

10 1 2 7

10 100,0

Meta 24. Desarrollar 1 campafia para
la defensa de la vida y para
sensibilizar a la ciudadania sobre la
situacion de violencia que afecta los
derechos fundamentales de los y las
jovenes en la ciudad.

1 0,00 0,60 0,35

0,95 95,0

Meta 25. Apoyar 20 festivales locales
de juventud.

20 0 5 12

17,0 85,0

Meta 26. Apoyar 4 festivales

distritales de juventud.

3,0 75,0

Meta 27. Generar 18 espacios de
encuentro locales e interlocales para
evaluacién de la implementaciéon de
la politica publica de juventud vy
ajustarla con las observaciones
generadas por las y los jovenes.

18 0 5 13

18,0 100,0

Meta 28. Garantizar en 20 planes de
accion de los consejos locales de
gobierno los compromisos frente a la
politica publica de juventud.

20 0 18 19

37 185,0

Meta 29. Implementar 1 proceso de
acompafiamiento a los y las jovenes
de la ruralidad que posibilite el
reconocimiento de sus necesidades
e intereses y su articulacion a los
procesos territoriales de identidad,
sostenibilidad y productividad.

1 0,10 0,30 0,15

0,55 55,0

Fuente: DADE reporte SEGPLAN

PROYECTO 501 “Adultez con oportunidades”

CUADRO 31

META

VR.
META

MAGNITUD

%

2008 2009 2010

TOTAL 1 cumpL.

Meta 1. Atender anualmente a 5.600
personas habitantes de la calle con
intervencién  integral en salud,
alimentacion, arte, cultura, territorio,
seguridad y convivencia en Hogares
de paso dia y noche.

5.600

6.292 6.974 8.377

7.214 128,8
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VR, MAGNITUD %
TOTAL
META | 2008 2009 2010 CUMPL.

META

Meta 2. Garantizar 1.120 cupos afio
en hogar de paso para la atenciéon de | 1.120 995 881 1.115 997 89,0
ciudadanos-as habitantes de calle.
Meta 4. Implementar 1 modelo de
atencion terapéutica que permita la
inclusién social de habitantes de
calle, con el fin de coadyuvar al 1 0,10 0,17 0,32 0,59 59,0
cumplimiento de la meta Distrital
"Reducir la tasa de habitantes de
calle a 11 por cada 10.000"

Meta 6. Garantizar 525 cupos para la
atencion integral de adultos en

condicion de discapacidad con o sin 525 515 387 524 475,33 90,5
apoyo familiar en no medio
institucional.

Meta 7. Garantizar 150 cupos para
atender ciudadanas y ciudadanos
habitantes de calle con cuadro clinico
cronico.

Meta 8. Formar 4.000 personas en
cédigo de policia a personas| 4.000 1.843 5.101 4.543 11.487 287,2
vinculadas a la prostitucion.

Meta 9. Capacitar a 4.000 personas
vinculadas a la prostitucion en
actividades alternativas para la
generacién de ingresos.

Meta 10. Capacitar 2.000 Habitantes
de calle en procesos de inclusion| 2.000 773 278 89 1.140 57,0
social y econémica.

Meta 13. Disefiar e implementar 1
Politica Publica para los adultos y 1 0,07 0,25 0,60 0,92 92,0
adultas del Distrito Capital.

Meta 19. Formar y capacitar 1.500
personas Adultas cabeza de familia
ubicadas en zonas de alto deterioro| 1.500 0 244 466 710 a7
urbano en procesos de inclusion
social y econémica.

Meta 20. Suministran 2.555 cupos
afio de apoyos alimentarios a la

150 143 147 150 146,67 97,8

4.000 187 124 460 771 19,3

poblacién en inseguridad alimentaria| 2.555 2.276 2.273 2.424 2.324 91
y nutricional priorizando poblacién
vulnerable.

Meta 22. Garantizar 940 cupos afio
para la atencién integral de adultos

en condicion de discapacidad con o 940 0 0 913 304 32
sin apoyo familiar en medio
institucional.

Meta 23. Implementar y monitorear 1
estrategia de articulacion de la
Subdireccién para la Adultez con las
Localidades.

Fuente: DADE reporte SEGPLAN

1 0,00 0,00 0,60 0,60 60,0

Al realizar un analisis de el avance de las metas del Plan de Desarrollo 2008-2012
con corte a la vigencia 2010 de los proyectos 495, 497, 500 y 501, se pudo
evidenciar que muchas de las metas tienen un porcentaje de cumplimiento por
debajo del 50%, como es el caso del Proyecto 495 en las metas 1, 3 y 28 que al
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corte presentaban ejecucion de 50%, 31,6% y 41,1% respectivamente. Las metas
4,11, 21, 22, 30 31 y 33 de este mismo proyecto se encuentran en un rango de
cumplimiento entre el 51% y el 85% y con un porcentaje mayor del 86% esta las
meta 15.

En el Proyecto 497 se evidencia que las metas 10, 16 y 26 presentan ejecuciones
por debajo del 51% siendo la mas critica la meta 26 con un porcentaje del 15,7%.
En un rango de 51% al 85% se ubican las metas 3, 4, 8, 9, 15, 20 y 25 y por
encima del 86% las 8 metas restantes del proyecto.

Con relacion al proyecto 500 se encontré un cumplimiento menor al 50% las
metas 9, 10, 11, 12 y 13, la cual tiene so6lo 29,9% de avance en lo transcurrido del
cuatrienio a 2010. Las metas 2, 4, 8, 22, 25, 26 y 29 estan el rango de 51% al 85%
y superan el 86% las metas 21, 23, 24, 27 y 28 de éste proyecto.

Proyecto 501, las metas que presentan menor ejecucion al corte realizado son la
9, 19, 22 siendo la 9 la que presenta un menor grado de cumplimiento con 19,3%,
tres metas estan en el rango del 51% al 85% (4, 10 y 23) y las restantes superaron
el 86% de cumplimiento.

Adicionalmente se pudo evidenciar en el reporte realizado por la entidad a través
del aplicativo SEGPLAN de los diferentes proyectos de inversidén, que estos
presentan algunas metas suspendidas; llama la atencion el proyecto 516 al cual le
suspendieron el 52,6% de las metas planteadas, seguido por los proyectos 511
con 40,7% y 517 con 34,8%. Con relacion a las metas finalizadas por
cumplimiento se observd que en el proyecto 514 se han finalizado el 43,8% de las
metas proyectadas, seguido por los proyectos 504 y 515 con metas cumplidas
equivalentes al 23,1% y 12,5% respectivamente.

CUADRO 32
METAS PROYECTOS DE INVERSION SDIS
FINALIZADAS
PROYECTO CANHDAD | suSPENDIDAS | % POR %
CUMPLIMIENTO

515 ‘“Institucionalizacién de la
politica publica alimentaria y 16 1 6,3 2 12,5
nutricional”
495 "Familias positivas: derecho a
vida libre de violencia y a una 18 4 22,2 1 5,6
ciudad protectora”
496 “Atencién integral por la
garantia de los derechos para una 8 2 25,0 0 0,0
vejez digna en el Distrito Capital —
Afos Dorados-"
497 "Infancia y adolescencia feliz y 19 1 53 1 53
protegida integralmente” ' '
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FINALIZADAS
PROYECTO CANLDAD | susPENDIDAS | % POR %
CUMPLIMIENTO
500 "Jévenes visibles y con 18 0 0.0 1 56
derechos” ' '
501 "Adultez con oportunidades" 16 3 18,8 0 0,0
517 "Investigacion y desarrollo 23 8 34.8 2 87

para generar conocimiento social"
504 “Participacion redes sociales
para escuchar voces rurales y 13 3 23,1 3 23,1
urbanas para restitucion derechos"
516 "Sistema de Gestion de

calidad integral de servicios 19 10 52,6 2 10,5
sociales”

511 "Fortalecimiento a la gestién

integral local" 27 11 40,7 2 7,4
512 "Apoyo a la gestion y

fortalecimiento del talento humano" 16 3 18,8 ’ 43,8
514 "Fortalecimiento a la gestién 48 13 271 16 333

institucional"
Fuente: Reporte SEGPLAN de la SDIS

Indicadores

Con relacion a los indicadores de los diferentes proyectos que ejecuta la SDIS, se
puedo evidenciar que la formulacién y/o seguimiento de los mismos no refleja la
realidad que presenta la entidad, es asi como se encontr6 que en la hoja de los
indicadores se presentan inconsistencias, no describen la meta del proyecto a la
gue hacen relacion, las metas del periodo no son claras, no guardan coherencia
entre las dos vigencias reportadas, los datos no se encuentran actualizados y
difieren de los reportados en otros informes de la SDIS, la forma de calcular los
indicadores no es clara ni tiene parametros definidos, se muestra el total del 2009
pero se reportan los cuatro trimestres del 2010.

Objetivo del Indicador: Apoyar la ejecucion del cronograma. Nombre del indicador:
Nivel de ejecucién del cronograma de disefio de la estrategia transectorial para la
generacion de ingresos. Fuente de datos: Informe de ejecucion de
metas/Direccion Poblacional, este indicador corresponde a la meta 19 del
Proyecto 495 segun el reporte del SEGPLAN, la cual fue suspendida para el 2010
y de acuerdo al reporte en este aplicativo no hay actividades, ni presupuesto para
la misma en esta vigencia.

Nombre del indicador: Nifilos con proteccion legal reintegrados. Objetivo del
Indicador: Determinar la proporcion de nifios con proteccion legal reintegrados.
Formula de calculo: (# de nifios con reintegro familiar / # de nifios con proteccion
legal) * 100. Este indicador lo definen como indicador de efectividad, los datos
reportados no pudieron ser verificados debido a que éste no tiene relacion con las
metas planteadas en el proyecto 495. Aunado a esto se evidencid que la
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programacion de metas para las vigencias 2009 y 2010 no tiene ninguna
coherencia, tampoco es clara la forma en que realizan la verificacion del
cumplimiento del indicador, lo que nos permite dudar de la veracidad de los datos
arrojados por el mismo.

3. Factor Critico de Exito: Proteccion a las familias. 4. Nombre del indicador:  Nifios con proteccién legal reintegrados.
4. Objetivo del Indicador:  Determinar la proporcién de nifios con proteccion legal reintegrados. 5. Fuente de datos:
SIRBE & Subdireccién Familia
5. Tipo de indicador 6. Férmula de calculo 7. Unidades
Eiciencia | [ficacia | dtectividad [ xJowo [ Jecuar 96 nifios con reintegro
— famili
9. Rango de gestion (# de nifios con reintegro familiar / # de nifios con ion legal) * 100) amiiar
| Deficiente 8. Periodicidad
61% - 100% 21% - 60% Trimestral
Linea base Periodo Dato 1 Dato 2 Resultado Meta periodo Interpretacion
Oct - Dic / 08 1080 1242 87% 15% La finalidad del indicador es medir el porcentaje de nifios-as y
adolescentes que una vez institucionalizados en los CIP con medida de
Ene - Mar / 09 113 484 23% 25% i niento de derechos, son sujeto de reintegro familiar una vez
Abr - jun / 09 228 435 529% 50% sus familias evidencian condiciones biopsicosociales adecuadas que
396 925 o, 75% garanticen el pleno ejercicio de los derechos de los NNA y en ese sentido
Jul - sep / 09 43% 2 no se requiera continuar con la medida de proteccion institucionalizada.
Oct - Dic / 09 593 1215 49% 100%
14%
Ene - Mar /10 179 608 29% 75%
Abr - jun /10 141 423 33% 18%
Jul - Sep /10 236 676 35% 24%
Oct - Dic / 010 285 651 44% 24%
Meta final: Diciembre 2009 100%

La siguiente imagen corresponde a otro indicador creado por la entidad en el
proyecto 495, los datos no pudieron ser verificados porque no corresponden a los
reportados en el aplicativo SEGPLAN para el proyecto. Tampoco es claro como se
establecieron las metas del indicador ni como se realizd el célculo del mismo,
adicionalmente esta meta esta en estado suspendida.

3. Factor Critico de Exito: Reconocimiento de la diversidad. 4. Nombre del indicador:  Nivel de ejecucion del cronograma de disefio del
observatorio social para la Familia.
4. Objetivo del Indicador: ~ Controlar la ejecucién del plan de implementacién del observatorio social. |5. Fuente de datos: Informe de Ejecucién
Direccién Poblacional
5. Tipo de indicador 6. Férmula de célculo 7. Unidades
Eficiencia x |Eficacia Ffectividad Qtro ¢Cudl? % de ejecucion de
Sumatoria de los pesos porcentuales de las actividades del plan de |actividades
9. Rango de gestién disefio del observatorio social ejecutadas.
Deficiente 8. Periodicidad
100% 61%-99% Trimestral
Linea base Periodo Dato 1 Dato 2 Resultado Meta periodo Interpretacion
Ene - Mar/ 09 0 0% 5% Se desarrollo. la reunion dg COOT(}]IHaCIOn donde. se llegd a acgferdos de
plan de trabajo entre Subdireccién para la Familia y la Direccién de
Abr - jun /09 1,68 Andlisis y Disefio Estratégico — DADE, Se establecieron las acciones
Jul - sep / 09 10 para la conformacién del Observatorio de Familias. Se definieron metas
de la PPPF e indicadores a los cudles el Observatorio le hara seguimiento
Oct - Dic /09 10 y se construira el marco conceptual y metodolégico para la
Ene - Mar / 10 3 caracterizacion de las familias del Distrito desde el concepto definido por
la PPPF.
Abr - jun /10 3
u-seprio | 10
Oct - Dic /010 17 100%
Meta final: julio 2009
100%

En los indicadores del proyecto 497 se pueden evidenciar las falencias generales
enunciadas anteriormente, aunado a esto y con relacion a la siguiente imagen se

observé que la meta del Plan de Desarrollo de la entidad es de “Lograr 1.450 cupos-
afio para la atencion de nifios, nifias y adolescentes entre 5 y 17 afios en condiciones de
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discapacidad” en el 2009 programan 1.305 y para la vigencia 2010 bajan la meta de
cobertura a 1.199 cupos-afio (reporte SEGPLAN), sin embargo en la hoja del
indicador solo reportan ese dato en el ultimo trimestre, en la interpretacion de los
datos relacionan el ajuste de la meta de acuerdo a los recursos y la capacidad
instalada, adicionalmente describen situaciones que no tienen relacion con los
datos reportados por el indicador. Al realizar cruce con el reporte de SEGPLAN se
evidencia que en la vigencia anterior (2009) programaron 1.305 cupos-afio con
recursos ejecutados por valor de $6.797 millones y en el 2010 s6lo 1.199 cupos-
afo con recursos ejecutados por valor de $7.771 millones.

3. Factor Critico de Exito: Cobertura de la demanda de cupos en los centros |[4. Nombre del indicador:  Cobertura de la demanda de cupos de los centros
CRECER. CRECER,
4. Objetivo del Indicador:  Controlar la cobertura de cupos CRECER. |5. Fuente de datos: SIRBE
5. Tipo de indicador 6. Férmula de calculo 7. Unidades
Eficiencia | Eficacia | X |Efecl|V|dad | .,blro | | ¢ Cual?. 9% de Cupos ofrecidos
9. Rango de gestion

Deficiente (Cupos CRECER ofrecidos / Cupos CRECER demandados ) *100 8. Periodicidad
290% de la meta del .
P Trimestral
periodo

Linea base Periodo Dato 1 Dato 2 Resultado Meta periodo Interpretacién

Oct - Dic /08 1117 1117 100% La meta programada se actualizé a 1199 de acuerdo a los recursos y la

Ene - Mar /09 1118 1305 85,79 100% capacidad operativa con la que se contaba en 2010.

Abr - jun /09 1118 1305 85,79 100% Durante el 2010 se brindo atencién especializada a 1418 nifios, nifias y

Jul - sep / 09 1142 1305 87,5% 100% adolescentes con discapacidad, a través de 1182 cupos; se fortalecieron

Oct - Dic / 09 1199 1305 100% los procesos de formacién pedagégica y ocupacional con la poblacion

Ene - Mar /10 1177 1305 100% atendida.

NA Abr - jun/10 1180 1305 100% Se capacit6 al equipo profesional en temas referentes a la Politicas

Jul - sep /10 1180 1305 100% publicas y la Convencién de derechos. A partir de las gestiones realizadas

Oct - Dic / 10 1182 1199 100% y contactos establecidos con instituciones publicas y/o privadas se
brindaron beneficios adicionales a los participantes del proyecto, en el
ambito deportivo, artistico y de salud. Se evidencia en las diferentes

Meta final actividades que las familias y cuidadores se sienten parte del equipo,
generando nuevas alternativas de intervencion y apoyo al proceso con
100% sus hijos e hijas.

En el indicador “porcentaje de nifios nifias y adolescentes menores de 15 afios programados
para atender, efectivamente atendidos” del mismo proyecto relaciona datos para las
vigencias 2009 y 2010, realizando un analisis de éstos, se puede evidenciar que el
namero que se reporta no es el atendido en el trimestre sino en acumulado del
afo, es asi como en el aplicativo SEGPLAN se informa el logrado en el dltimo
trimestre y supuestamente se hace un ajuste de la meta, esta meta no es de
periodo como lo muestra la gréafica, sino meta afio.
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3. Factor Critico de Exito: Cobertura en atencién integral a nifios, nifias y 4. Nombre del indicador:  Porcentaje de nifios nifias y adolescentes menores
adolescentes menores de 15 en situacién de vulneracion de derechos. de 15 afios programados para atender, efectivamente atendidos.
4. Objetivo del Indicador:  Controlar la cobertura en atencion integral programada. 5. Fuente de datos: SIRBE
5. Tipo de indicador 6. Formula de célculo 7. Unidades
Eficiencia ficacia X |Efectividad tro ¢Cual?. % de nifios, nifas y
adolescentes atendidos
9. Rango de gestion (# Nifios nifias y adolescentes menores de 15 afios atendidos integralmente.

integralmente/ # Nifios nifias y adolescentes menores de 15 afios

programados) *100 8. Periodicidad

290% de la meta del

el Trimestral
Linea base_ Periodo Meta periodo Interpretacion
3 32.7% Se actualizé la meta a 6000 nna.

Oct - Dic / 08 4721 ! 100% En este servicio se atiendieron 6773 nifios, nifias y adolescentes en

Ene - Mar / 09 570 6454 8,8% 100% vulneracion de derechos (Centros Forjar), vinculados al sistema de
responsabilidad penal adolescente (RPA) y en riesgo y/o explotacion

Abr - jun / 09 702 6454 oy 100% __[sexual comercial (ESCNNA).

10.9% « El Distrito Capital ha visibilizado acciones positivas entorno a la

Jul - sep / 09 702 6454 : 100% problematica de delincuencia juvenil, entre otras, con la cual se

Oct - Dic / 09 4344 6454 67,3% 100% fortalece el sistema de Respon§abi|idad Pengl en DistritoI pe_neficiando
a adolescentes vinculados al Sistema, asi mismo se ha visibilizado en

0,00% Ene - Mar / 10 4664 4720 100% escenarios de orden Nacional y Distrital posturas claras frente a la

problemética de delincuencia juvenil.

Abr - jun/10 5918 4720 100% « Se logr6 el posicionamiento local gracias a las acciones de
sensibilizacion y formacion realizadas a diversos actores de las

Jul - sep /10 4664 4720 100% localidades generando que funcionarios de las organizaciones

Oct - Dic / 10 6773 6000 100% gubernamentales y no gubernamentales asi como de las instituciones
educativas hagan remisiones y hagan parte del proceso de bldsqueda

Meta final activa e identificacion de los NNA con caracteristicas de riesgo o
100% victimas de explotacion sexual comercial.

La hoja del indicador “porcentaje de ejecucion de formaciones programadas”,
relacionada con la meta “Formar 20.000 padres, madres o cuidadores de nifios y nifias
menores de 5 afios en temas relacionados con la atencion integral de la primera infancia y
Educacion Inicial (crianza, lactancia materna, desarrollo infantil, juegos)”. Sin embargo
reportan 47.342 personas contra 65.551 del SEGPLAN, lo que evidencia falta de
confiabilidad y veracidad de la informacién. Situacion similar se evidencié en el
indicador “Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes formados, de los programados para formar”,
relacionado con la meta 10 del proyecto, en la hoja del indicador se reporta 5.565
para 2010 y en el SEGPLAN 7.869 personas.

3. Factor Critico de Exito: Metas de formacién de padres, madres o 4. Nombre del indicador:  Porcentaje de ejecucion de formaciones

cuidadores de nifias y nifios menores de 5 afios en temas relacionados con  |programadas.

atencion integral de la primera infancia y educacién inicial.

4. Objetivo del Indicador:  Controlar el cumplimiento de las formaciones programadas. 5. Fuente de datos: Sirbe

5. Tipo de indicador 6. Férmula de célculo 7. Unidades
Eficiencia Fficacia X |Efectividad Dtro ¢Cudl? (# padres, madres o cuidadores de nifias y nifios menores de 5 afios |% padres, madres o
entemas i con atencion integral de la primera | cuidadores formados.
9. Rango de gestion infancia y educacién inicial / # padres madres o de nifias y
ici nifios menores de 5 afios programados para formar) *100 8. Periodicidad
=290% de la meta del Anual
Linea base Periodo Dato 1 Dato 2 | Resultado [ Meta periodo Interpretacion
Oct - Dic / 08 10795 15000 72,0% Se formaron 47.342 padres, madres y cuidadores; se ajusté el curriculo
Ene - Mar / 09 4019 50455 8,0% de formacion a familias con base a la experiencia de implementacién de
Abr - jun / 09 10880 50455 21,6% 2008, se disefiaron y pilotearon 7 nuevos maédulos en sexualidad en la
Jul - sep /09 24515 50455 48,6% vida familiar, ambientes seguros, familia y discapacidad, participacién
Oct - Dic / 09 51612 50455 infantil y alimentacién saludable.
0,00% Ene - Mar / 10 1930 69000 2,8% *Se avanzo en las reflexiones y desarrollo tedéricos y metodolégicos para
Abr - jun/10 11011 69000 16,0% la concrecién del enfoque de derechos, perspectiva de género y enfoque
Jul - sep /10 39554 69000 57,3% 75% de atencion diferencial en la formacién a familias victimas de conflicto
Oct - Dic /10 47342 60000 | 50% armado, familias indigenas especialmente embera, habitantes de zonas
rurales, afrodescendientes y afrocolombianos, familias LGBT y en
Meta final 100% condiciones y situaciones especiales.
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3. Factor Critico de Exito: Formacién en alternativas de prevencién del 4. Nombre del indicador: ~ Cumplimiento de la meta de formacion de jévenes en
consumo de sustancias psicoativas. procesos de promocion en alternativas de prevencién en consumo de sustancias

psicoactivas.

4. Objetivo del Indicador:  Controlar el cumplimiento del cronograma de formacién de jévenes en procesos de |5. Fuente de datos: Los gestores y gestoras

promocioén en alternativas de prevencién en consumo de sustancias psicoactivas. de las localidades a través del registro
mensual en la ficha SIRBE .
5. Tipo de indicador 6. Férmula de célculo 7. Unidades
- L - .
Eficiencia Fficacia X Hfectividad Ofro ¢ Cuél? % de jovenes formados
9. Rango de gestion (# de jévenes formados / # de jovenes programados para formar) * 100
Deficiente 8. Periodicidad
290% de la meta del )
P Trimestral
periodo
Linea base Periodo Dato 1 Dato 2 | Resultado [ Meta periodo Interpretacion
Jun - Dic / 08 20.918 20.000 105% Con una ejecucion del 56% se logré formar a 49.482 jévenes en g

Ene - Mar / 09 7.553 55.000

. tematica de prevencion del consumo de SPA, correspondiente en un alto|
Abr - jun / 09 12.062 55.000

porcentaje a estudiantes de colegios distritales. Por lo anterior se deben|
Jul - sep / 09 22.733 55.000 planear nuevas estrategias con la focalizacién de nuevos grupos y con|
Oct - Dic / 09 36.693 55000 100% comunidad en general.
79,4% Ene - Mar/ 10 11.854 88.307
Abr - jun / 10 26.562 88307
Jul - sep /10 37.057 88307
Oct - Dic / 09 49.482 88307 56,0% 100%

Meta final (Sep 30 2009)

100,00%

3.6.1.7. Revisados los indicadores creados por la entidad para los diferentes
proyectos se pudo establecer que el planteamiento de las metas, la formulacién
inadecuada y/o deficiente seleccion de indicadores dificulta un adecuado
seguimiento a la gestion de los proyectos y no permite la evaluaciéon de los
mismos, aunado a esto la falta de veracidad y confiabilidad de los datos
reportados en las hojas de los indicadores, situaciones que dificultan la toma
adecuada de decisiones por parte de la alta Direccion y el desarrollo de una
gestion adecuada de la entidad. Incumpliendo lo establecido en los literales d y f
del articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Los hallazgos presentados en los parrafos anteriores no inciden de manera
significativa en los resultados de la administracion lo que nos permite conceptuar
gue la gestion adelantada acata, salvo lo expresado en los parrafos anteriores, las
disposiciones que regulan sus hechos y operaciones y su sistema de control
interno se encuentra en un rango regular con un nivel de riesgo medio, y en la
adquisicion y uso de los recursos conserva acertados criterios de economia,
eficiencia y equidad. Asi mismo cumplié en un porcentaje significativo con las
metas y objetivos propuestos; por lo que la gestion de la entidad se considera
FAVORABLE CON OBSERVACIONES.

3.6.2. Balance Social
La Secretaria Distrital de Integracion Social describe 6 problemas dentro del
informe de Balance Social rendido en la cuenta anual de la vigencia 2010 a través

del aplicativo SIVICOF:

1. Vulnerabilidad de nifios, nifias y adolescentes.
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2. Hambre y malnutricion por inseguridad alimentaria.

3. Vulnerabilidad de los derechos fundamentales de mujeres y hombres con
discapacidad fisica o0 mental.

4. Vulnerabilidad de la persona mayor en Bogota.

5. Habitabilidad en calle.

6. Desplazamiento en el Distrito Capital.

Para efectos del analisis del balance social se escogieron las problematicas
planteadas en el numeral 1 y 5 por ser los mas relacionados con los proyectos
objeto de auditoria.

PROBLEMA 1

1. Vulnerabilidad de nifios, nifias y adolescentes.

En la identificacion del problema, la entidad menciona en primera instancia los
“Nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad y dados en adopcion”,
aclara que este proceso se encuentra en cabeza del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, precisa que dentro de las competencias de cada una de las
entidades que conforman en Sistema Nacional de Bienestar Familiar (ICBF) en el
Distrito, la Unica entidad autorizada para adelantar los procesos relacionados con
la adopcion es el ICBF. La gestion de Bogot4, por su parte, estd concentrada en
acciones de prevencion, atencion integral y generacion de condiciones que
favorezcan la permanencia de los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) en su medio
familiar de manera ininterrumpida, evitando asi medidas de proteccion legal a la
poblacion infantil.

Posteriormente menciona a “Nifios, nifias y adolescentes en situacion de Calle”
describiendo estadisticas reportadas por el IDIPRON de las vigencias 2008 y 2009
para esta poblacion.

A renglon seguido relaciona el “Maltrato y abuso sexual en nifios, nifilas y
adolescentes” relacionando las fuentes distritales que permiten contar con la
informacion de estas situaciones. Seguido de estadisticas de los afios 2008, 2009
y 2010 con corte a junio de esa vigencia, dictamenes de medicina legal a nivel
nacional, denuncias por maltrato infantil y abuso sexual realizadas ante el ICBF
con corte a junio de 2010. Estadisticas de 2008 y 2009 de nifios, niflas y
adolescentes en situacion de desplazamiento por la violencia.

Estadisticas 2005-2009 de nifios y nifias en condicién de discapacidad, de nifios,

nifias y adolescentes identificados en situacion de explotacion sexual comercial de
los afios 2009 y con corte a junio de 2010.
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Posteriormente describen situaciones por ciclos como primera infancia e infancia
(concepcion hasta los 5 afos) y adolescencia (de 6 a 18 afios).

Con relacién a las causas y efectos que se identifican en los multiples problemas
descritos en el informe relacionados con la infancia en sus diferentes etapas, la
SDIS describe algunas causas relacionadas; en cuanto a los efectos producidos
por dichos problemas es muy escasa la descripcion de los mismos, lo que impide
conocer las caracteristicas de la situacion identificada y las condiciones en que se
desarrolla la problematica, los factores que la producen y la evidencia de aquellas
areas criticas sobre las que se debe intervenir para solucionarlo.

La entidad no establece de manera especifica y concreta las causas y efectos
sobre la poblacion como lo exige la metodologia establecida por la Contraloria de
Bogota.

En cuanto a la focalizacion de la poblacion afectada la entidad relaciona la
poblacion de nifios, niflas y adolescentes de Bogotd en el afio 2009.
Adicionalmente, relaciona estadisticas de la poblacion afectada por diferentes
eventos como: Consumo de SPA (sustancias psicoactivas) por localidades sin
discriminar grupos de edades, lo que impide conocer que poblacion infantil es
afectada por este flagelo.

El informe del Balance Social de la SDIS no describe la poblacion directamente
afectada por las probleméticas descritas, no relaciona la poblacion afectada de
acuerdo a las estadisticas propias de la entidad (poblacion identificada por la
entidad que fue objeto de intervencion), no definen las caracteristicas mas
relevantes de dicha poblacion, ni describe la zona especifica en la cual esta
ubicada. Tampoco realiza un analisis del contexto de la comunidad involucrada,
caracterizacion socio-economica y cultural de la poblacién y area de influencia y
su relacion con la problematica identificada.

En cuanto a los actores que intervienen en las problematicas identificadas
relacionadas con infancia, la entidad menciona a nivel Distrital diferentes sectores
pertenecientes a las siguientes Secretarias Distritales: Educacion, Salud, Cultura
Recreacion y Deporte, Habitat, Gobierno, Ambiente, y los diferentes organismos
de control, también dice que cuenta con alianzas con el ICBF, ONG'’s, Cajas de
Compensacion Familiar, las distintas instancias que hacen parte del Consejo
Distrital de Politica Social y el Subcomité Distrital de Infancia.

La SDIS si bien relaciona las entidades que de una u otra forma estan
relacionadas con estas problematicas no describe la forma de participacion de
cada una de ellas en el disefio y ejecucion de la politica del plan de desarrollo y de
la entidad.
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La entidad no desarrolla el numeral 1.4 de la metodologia solicitada por la
Contraloria en la Resolucion Reglamentaria No. 34 de 2009 correspondiente a
“Justificacion de las soluciones propuestas y su relacion con la politica”, en la que deberia
relacionar con base en las causas del problema social, la justificacion de las
acciones y proyectos formulados para atender el problema y si estas son las
necesarias y suficientes para conseguir los objetivos y producir los impactos
esperados.

La entidad no describe en forma clara la problematica a abordar menciona muchos
problemas relacionadas con la infancia, todos diferentes y que requieren diversas
intervenciones y con la participacion de diversas instituciones. Adicionalmente
relaciona estadisticas e informacion de vigencias anteriores a la evaluada (2010),
lo que impide conocer realmente cual es el problema y asi establecer las posibles
causas y efectos. Menciona los actores relacionados pero no su forma de
participaciéon en el disefio y ejecucion de la politica, ademas no desarrolla el
numeral 1.4 de la metodologia.

Con relacién a los instrumentos operativos, a nivel de la administracion el informe
describe las politicas y estrategias que se plantean en el Plan de Desarrollo
“Bogota Positiva. Para vivir mejor’, dentro de cada objetivo estructurante
relacionadas con la infancia, adolescencia y juventud. A renglon seguido describe
la politica de infancia y adolescencia del Distrito Capital.

A nivel de la entidad la SDIS asocia los proyectos 497 “INFANCIA Y ADOLESCENCIA
FELIZ Y PROTEGIDA INTEGRALMENTE", 495 “FAMILIAS POSITIVAS. POR EL DERECHO A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIAS Y A UNA CIUDAD PROTECTORA’, 500 “JOVENES
VISIBLES Y CON DERECHOS” los cuales se desarrollan dentro del objetivo
estructurante del Plan de Desarrollo del Distrito “Ciudad de Derechos” y el
Programa “Toda una vida integralmente protegidos”.

En este punto hacen una descripcion de los proyectos enunciando objetivos,
metas y presupuesto destinado para los mismos en la vigencia 2010, poblacion
objeto de atencion (nifios, nifias y adolescentes) programada dentro de estos
proyectos. Adicionalmente relaciona metas formuladas y/o acciones, presupuesto
asignado y poblacion o unidades de focalizacion objeto de atencion; estos
aspectos deben estar descritos en la focalizacién de la poblacion afectada directa
o indirectamente (numeral 1.2 de la metodologia establecida por la Contraloria).

Con relacion al resultado en la transformacion de los problemas, la entidad

presenta los resultados de las metas de los proyectos reportadas a traves del
SEGPLAN y realiza un analisis de cada una de las metas de los proyectos.
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Indicadores del proyecto: Se mencionan una cantidad de indicadores sin
relacionarlos con ningun proyecto, se describen las cifras logradas pero no
relacionan las programadas, lo que impide conocer el resultado de los mismos.

En cuanto al presupuesto ejecutado, nuevamente relacionan el presupuesto de
cada proyecto:

-. Proyecto 497: La informacion presupuestal correspondiente a las reservas
presupuestales reportada en este informe difiere de la reportada en la ejecucion
presupuestal de la entidad. Relacionan la ejecucion presupuestal del proyecto por
meta.

-. Proyecto 495: Realizan un reporte de la ejecucion por concepto de gasto y
hacen una relacion del presupuesto del proyecto por meta.

-. Proyecto 500: Se realiza una descripcién de la ejecucion del presupuesto por
meta.

En las limitaciones y problemas de los proyectos se describen las dificultades que
se tuvieron para el desarrollo y ejecucibn en cada uno de los proyectos
relacionados con las problematicas presentadas.

Con relacion a los Impactos de los proyectos o realizan bajo el titulo de “Efectos
del proyecto y/o acciones sobre el problema”.

Nuevamente describen la poblacion que han intervenido y/o es objeto de
intervencion en todos los proyectos o componentes de los mismos y de la
“poblacion o unidades de focalizacion sin atender”.

En “Otras acciones implementadas para la solucién de | as problematicas”
involucran otro proyecto, el 516 “Sistema de Gestion de Calidad Integral de
Servicios Sociales en el Distrito para la Garantia de los Derechos”. Adicionalmente
relacionan nuevamente una gran cantidad de indicadores trazadores generales de
la poblacién.

PROBLEMA 2

Habitabilidad en la calle
Reconstruccion del problema social: Probleméatica que se presenta como

consecuencia de multiples factores, como: pobreza, violencia intrafamiliar, abuso,
maltrato, fenomenos de migracion y desplazamiento y consumo de SPA.

87



©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

La entidad describe claramente cuales son las causas y los efectos que estan
relacionados con el problema planteado.

En cuanto a la focalizacion, la SDIS presenta en el informe estadisticas
correspondientes al dltimo censo de SDIS e IDIPRON del afio 2007 (8.385
habitantes de la calle), mostrando un porcentaje mayor de hombres con 87% y
solamente 13% de mujeres.

Presentan la distribucion una distribucion del nimero de habitantes de calle por
localidades. Se realiza una identificacion de la localizacion de éstas personas;
realizan un analisis de la tendencia de la Habitabilidad en la Calle con relacion a
los ultimos censos (Afios 2001, 2004 y 2007), evidenciando una disminucion de
esta poblacion. La Direccion de Analisis y Disefio Estratégico (DADE) de la SDIS
realiza un calcul6 de 6.651 habitantes de la calle, para el afio 2010.

Tendencia Habitabilidad en Calle.

CUADRO 33
CENSO HABITANTES DE CALLE
Ao Habitantes de Calle
2001 11.832
2004 10.077
2007 8.385
2010* 6.651

Fuente: V Censo Habitante de Calle 2007. SDIS-IDIPRON
* Célculos Direccion de Andlisis y Disefio Estratégico-SDIS

Con relacion a los actores que intervienen en el problema la SDIS en el informe de
Balance Social enumera una serie de entidades distritales que de una u otra forma
tienen relacion con el problema, otras entidades del nivel nacional y algunas
ONG's, pero no menciona la forma de participacion de éstas entidades en el
disefio y ejecucién de la politica publica del Plan de Desarrollo Distrital, ni en el de
la SDIS.

La entidad no desarrolla el numeral 1.4 de la metodologia solicitada por la
Contraloria en la Resolucién Reglamentaria No. 34 de 2009 correspondiente a
“Justificacion de las soluciones propuestas y su relacion con la politica”.

INSTRUMENTOS OPERATIVOS

A nivel de la administracién se relaciona el problema con el Plan de Desarrollo
“Bogota Positiva, Para Vivir Mejor” a través de la implementacion de la Gestidn
Social Integral, como estrategia de Intervencion en el Distrito. Estrategia del
Objetivo Estructurante Ciudad de Derechos.
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A nivel de la entidad, relacionan la problematica con los siguientes proyectos
desarrollados por la SDIS:

-. Proyecto 501: “Adultez con oportunidades” que presta servicios sociales a habitantes
de la calle y familias con fragilidad social.

-. Proyecto 596: “Atencion integral por la garantia de los derechos para una vejez digna en el
Distrito Capital — Afios Dorados”. En asistencia y prevencion del abandono y la
propension de una seguridad econémica de la poblacion mayor de 60 afios.

-. Proyecto 500: “Jévenes visibles y con derechos”. En materia de prevencion del
Consumo de SPA.

Adicionalmente, la SDIS coordina la mesa permanente del Plan de Atencion
Integral al Ciudadano y Ciudadana Habitante de la Calle (MP-PAICHC)
conformada por 15 instituciones del Distrito en donde se plantean lineas de
solucion:

Desarrollo Personal

Atencién Terapéutica

Formacién para el trabajo y oportunidades de ingreso

Seguridad

Habitat

Acciones complementarias

Redes de apoyo, veeduria ciudadana y Fondos de Desarrollo Local

AN N NN Y NN

Con relacién a las metas, realizan una descripcion del Proyecto 501 “Adultez con
Oportunidades”, que de acuerdo a su formulacion presta atencién a la poblacién
adulta que presenta condiciones de vulnerabilidad, como: personas vinculadas a la
prostitucion, personas en condicién de discapacidad, familias y personas ubicadas
en zonas de alto deterioro urbano y poblacion habitante de calle, sin embargo en
este capitulo sélo se abordaran las metas relacionadas con la poblacion habitante
de calle.

La entidad no desarrolla el numeral 3.2 “Actividades del proyecto” establecido en
la metodologia de la Contraloria.

En cuanto a los recursos asignados para la soluciéon del problema, la SDIS
relaciona los recursos del proyecto 501: “Adultez con oportunidades”, el cual tuvo un
presupuesto total de $33.000.000.000 de los cuales se ejecutaron
$32.992.310.091 correspondientes al 99,98%.

De acuerdo a lo reportado por la entidad para las metas del proyecto 501 que
estan relacionadas con el problema de habitabilidad en Calle el total invertido fue
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de $13.226 millones?. Con una distribucién por meta como se describe a
continuacion: La meta que tiene la mayor asignacion presupuestal es la de
“Garantizar cupos en hogar de paso para la atencion de ciudadanos-as habitantes
de calle.” con el 39,2% ($5.178 millones), le sigue la meta “Atender a Ciudadanos-
as habitantes de la calle con intervencion integral en salud, alimentacién, arte,
cultura, territorio, seguridad y convivencia en hogares de paso dia y noche”, con el
16,8% ($2.224 millones), en tercer lugar esta “Implementar un modelo de atencion
terapéutica que permita la inclusion social de habitantes de calle, con el fin de
coadyuvar al cumplimiento de la meta Distrital (Reducir la tasa de habitantes de
calle a 11 por cada 10.000)” con un 16,3% ($2.157 millones) y en cuarto lugar
“Garantizar cupos para atender ciudadanas y ciudadanos habitantes de calle con
cuadro clinico crénico” con un 14,7% ($1.941 millones), las demas metas tienen
cada una un presupuesto menor al 5% del presupuesto asignado a la atencion de
la poblacién habitante de calle.

A continuacion relacionan nuevamente la poblacion o unidades de focalizacion
objeto de atencion en donde relacionan la poblacion programada objeto de
atencion del proyecto 500

Para las metas relacionadas con la implementacion de modelo de atencion
terapéutica, el disefio de la politica publica de adultez y la implementacién de un
subcomité, no se especifica la poblacion a atender, en la medida en que son
estrategias globales que buscan cualificar los diferentes modelos de intervencion.

RESULTADOS EN LA TRANSFORMACION DE LOS PROBLEMAS

En este componente la administracion debe expresas los logros obtenidos con la
ejecucion de las actividades desarrolladas en el proyecto de inversion.

La entidad presenta los resultados de las metas del proyecto 501 relacionadas con
la problematica descrita, Habitabilidad en la Calle, llama la atencion que en la
meta “Garantizar 1.120 cupos afio en hogar de paso para la atencién de ciudadanos-as habitantes
de calle” se menciona un logro de 1.115 cupos para la vigencia 2010 (dato
confirmado con en SEGPLAN) para un cumplimiento de la meta del 99,55%; con
relacion a la atencion de personas reportan una atencion de 8.377 habitantes de
calle frente a lo programado 5.100, para un cumplimiento del 164,25%; situacion
gue difiere de los datos reportados en la focalizacion de la poblacion afectada en
donde la SDIS hace referencia a los censo realizados a habitantes de calle en los
afios 2001, 2004 y 2007 y realiza una proyeccion para el 2010 de sélo 6.651
personas, evidenciando falta de veracidad en la informacion reportada por la
entidad.

2 Cifras dadas en millones de pesos por que asi son reportadas por la entidad a través de SEGPLAN
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Aunado a esto en otro aparte reporta los apoyos alimentarios que ofrece la entidad
a través del proyecto 501 para la poblacion de habitantes de la calle,
contribuyendo a la garantia del derecho a la Seguridad Alimentaria.

CUADRO 34
Suministro de apoyo alimentario por poblacién y tipo de servicio

- MODALIDAD DEL CUPOS PERSONAS
ROIEHAGI SERVICIO UTILIZADOS | ATENDIDAS
Hogar de Paso 594 8377

) ] ] Atencibn a  Personas
Ciudadanos y Ciudadanas habitantes | yapitantes de Calle con 150 183

de calle cuadro clinico crénico

Dormitorios Seguros 200* 1762*

Familias atendidas a través de |Alojamientos temporales a
A o o 243* 300*

alojamientos transitorios familias

TOTAL 2.424 11.950

* El servicio de alojamientos operé hasta el mes de julio de 2010 y el servicio de dormitorios seguros inicié en el mes de octubre
Fuente: Sistema de Registro de Beneficiarios — SIRBE
Célculos: Subdireccién de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion

Como se puede evidenciar se habla de un suministro de apoyos alimentarios a
11.950 personas habitantes de la calle en las diferentes modalidades de servicio,
dato que confirma que la informacion suministrada por la entidad carece de los
principios de confiabilidad y veracidad.

Con relacion a la meta “Capacitar a 2.000 habitantes de calle en procesos de inclusion social y
econémica” esta presentd un cumplimiento del 26% al lograr solamente 83 personas
capacitadas de los 340 programados, sin embargo de acuerdo al reporte realizado
en SEGPLAN la ejecucion de los recursos destinados a la meta fue del 100%.

Respecto a los indicadores como instrumento para la evaluaciéon de la gestion en
la entidad, el proyecto 501 cuenta con seis indicadores formulados, de los cuales
solo dos tienen relacion con el “fendomeno de Habitante de calle”, tal como se
muestra a continuacion: Porcentaje de personas habitantes de calle certificadas en
procesos de capacitacion para el trabajo y Porcentaje de referenciaciones
realizadas por el equipo de acercamiento al servicio de Hogar de Paso.

El informe describe dentro de las limitaciones del problema el comportamiento del
habitante de calle lo que dificulta el disefio y articulacion de los programas de
formacion y capacitacion. Ademas relacionan la dificultad para conseguir docentes
para el desarrollo de los cursos lo que conlleva a falta de credibilidad en el
proceso, aunado a esto evidenciaron niveles de desarticulacion entre los
diferentes componentes del proyecto.
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Como logros en el 2010 enuncian que los hogares de paso cuentan con
estandares lo que garantiza las condiciones de calidad para la prestacion del
servicio y con un modelo de atencidbn que garantiza la inclusion social del
ciudadano habitante de calle respetando y restituyendo sus derechos, para ello se
articulan los servicios existentes buscando impactar las realidades y la calidad de
vida de la poblacion atendida mediante una serie de etapas transversales a los
servicios que permiten bajo una operacion por procesos integrar la oferta, el
mercadeo, el ingreso, la permanencia y el egreso.

A renglon seguido describen nuevamente la poblacion objeto de intervencion.

3.6.2.1. Finalizada la verificacion del informe de Balance Social con la metodologia
prevista para su desarrollo, se concluye que desde el punto de vista metodoldgico,
el informe de Balance Social presentado por la Secretaria Distrital de Integracion
Social no cumplio con los lineamientos disefiados por este ente de control para tal
fin, al no desarrollar la totalidad de los componentes y subcomponentes
planteados. Lo descrito anteriormente, incumple lo establecido en la Resolucién 34
de 2009, por cuanto la informacién incompleta, dificulta conocer en detalle la
gestion social adelantada por la entidad durante la vigencia 2010 y el numeral 1
del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

3.6.3. Plan de Ordenamiento Territorial

El Plan Maestro de Equipamientos de Bienestar Social para Bogota Distrito Capital
se adoptd mediante Resolucion 316 de 2006, mediante Acuerdo 223 de 2006 se
establece el mecanismo de seguimiento de los Planes Maestros de Bogota D. C.,
en el que se establece en su articulo primero que cada entidad responsable de los
Planes Maestros en coordinacion con el Departamento Administrativo de
Planeacion Distrital debe presentar al Consejo de Bogota un informe anual sobre
el estado de avance en la ejecucion del Plan. El articulo segundo establece la
informacion que debe contener en mencionado informe, mediante oficio S AL-
6596 la SDIS remite la informacion correspondiente a la Secretaria Distrital de
Planeacion para dar cumplimiento a lo establecido en el mencionado articulo.

Revisada la informacion remitida por la entidad se evidencié que solo se han
entregado 8 obras de las 66 programadas en el corto plazo (2006 a 2011)
equivalente a un 12,12% de cumplimiento. De estas obras entregadas 7
corresponden a jardines infantiles (25 programados) y un Centro Crecer Fontibén
en la linea de Discapacidad Leve y Prevencion de la Explotacion Laboral Infantil
(programados 11), dentro de la programacion para el afio 2011 la SDIS tiene
prevista la entrega de 5 obras (4 jardines infantiles y un centro de desarrollo
comunitario), si se cumple con esta proyeccion se alcanzaria un 19,7% del
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cumplimiento de las metas programadas dentro del PMESIS a corto plazo (2006-
2011).

CUADRO 36
Metas PMESIS a corto plazo (2006-2011)
Construcciones nuevas

TIPO DE SERVICIO 2006-2008 2009-2011
Inmediato Corto Plazo

Hogares de paso CHC 2 2
Discapacidad leve y prevencion de la 2 9
explotacion laboral infantil
Centro de Desarrollo Comunitario 4 6
Jardines Infantiles 9 16
Ciudadela educativa para jovenes pandilleros 3 3
Unidad educativa para habitantes de la calle 2 3
Comedor de IDIPRON 4
Sede Administrativa de la SDIS 1
TOTAL DE CONSTRUCCIONES NUEVAS 27 39

Fuente: Plan Maestro de Equipamientos del Sector Integracion Social

CUADRO 37
Avance metas PMESIS a corto plazo (2006-2011)

Jardines Infantiles

ANO LOCALIDAD NOMBRE COBERTURA ESTADO ACTUAL
2006 San Cristobal JS San Vicente 300 Obra Entregada
2006 Usme JS Monteblanco 300 Obra Entregada
2007 Ciudad Bolivar JS Los Robles 300 Obra Entregada
2007 Usaquén JS El Nogal 300 Obra Entregada
2009 Usme JS El Ciprés 300 Obra Entregada
2009 Bosa JS El Porvenir 300 Obra Entregada
2010 Suba JS Los Pinos 300 Obra Entregada
2011 Bosa JI Los Cedros 300 En ejecucion — Entrega 2011
2011 Ciudad Bolivar Jl Los Urapanes 300 En ejecucion — Entrega 2011
2011 Fontibén JI El Portal 300 En ejecucion — Entrega 2011
2011 Suba JI Aures 800 En ejecucion — Entrega 2011
2012 Kennedy Jl Caracol 300 Contratacion 2071~ Entrega
2012 Engativa JI Maria Lilia Mirque 300 Contratamonzgi)éll — Entrega
Predio Santa Fe JD Lourdes 300 Con licencia
Lote San Cristébal JI Proalpet 300 Con licencia
Lote Bosa JI El Recreo 600 Con licencia
Lote Rafael Uribe JS Las Acacias (*) 300 En obtencion de licencia
Predio Bosa JD Nifios y nifias de Por definir En obtencién dg licencia —
Asovivir Reforzamiento
Predio Martires La Fa\{orlta -l Por definir Para reforzar o adecuar
Indigena
Lote Engativa Ji Se”defo? de 300 Con acta de entrega 2009
Engativa
Lote Ciudad Bolivar Jl Casa de Teja 300 Con acta de entrega 2010
CDI Pinar de la
Lote Suba Fontana 500 Con acta de entrega 2010
’ . Futuro Servicio por .
Lote Barrios Unidos definir — DADEP Por definir Con acta de entrega 2010
Predio Barrios Unidos Futuro[\)lzrtgillznplnfantll Por definir Para reforzar o adecuar
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Jardines Infantiles
ANO LOCALIDAD NOMBRE COBERTURA ESTADO ACTUAL
_— Futuro Jardin Infantil - L
Lote San Cristébal DADEP Por definir Zona cesién 2011
Predio Engativa Predio Zarzamora 411 Zona cesion 2011
Predio Santander Bertha Rod_r|guez 300 Por tramitar acta de entrega
Russi 2011
Discapacidad leve y prevencion de la explotacion laboral infantil
. Centro Crecer
2010 Fontibén Fontibon 90 Obra Entregada
Lote Bosa Centro Crgcer 100 Con licencia
Porvenir
Lote Tunjuelito Centr(_) Crecer Jos,e 100 Con acta de entrega 2010
Antonio Santamaria
Predio Puente Aranda Centro Crecer Puente 60 Para reforzar
Aranda
Lote Usaquén Centro Amar Tibabita 90 Con licencia
Centros de Desarrollo Comunitario
CDC El Porvenir — . . L
2011 Bosa Lote el Porvenir Usuarios En ejecucion — Entrega 2011
Predio Suba Usuarios Con licencia
Centros de Bienestar de Servicios
Predio Candelaria Centro de Bienestar 250 Para reestructurar y reforzar
la Casona

Fuente: Sundireccién de Plantas Fisicas - SDIS

En informacion entregada por la Direccion de Plantas Fisicas, se puede evidenciar
gue para la vigencia 2011 la SDIS tiene programada la entrega de 5 obras (4
jardines infantiles y un centro de desarrollo comunitario) y la contratacion de los
Jardines Infantiles JI Caracol y JI Maria Lilia Mirque que seran entregados en el
2012.

Actualmente cuentan con licencia de construccion para tres jardines infantiles (JD
Lourdes en la Localidad de Santa Fe, Jl Proalpet en San Cristébal y JI El Recreo
en Bosa), el Centro Crecer Porvenir y el Centro de Desarrollo Comunitario El
Porvenir en la Localidad de Bosa y el Centro Amar Tibabita en Usaquén. En
obtencion de licencia estan los jardines infantiles JI Las Acacias y el JI Nifios y
Nifias de Asovivir en las Localidades de Rafael Uribe y Bosa respectivamente.

Con referencia a los recursos invertidos por la administracion en la vigencia 2010
se encontr6 que en adicién de obras nuevas se asignaron $2.900.000.000 de
pesos, en adiciones de obras de reforzamiento $569.602.709 pesos, para la
contratacion de obras nuevas se asignaron $5.209.877.641 pesos y para
contratacion de obras de mantenimiento el valor de $1.590.493.584 pesos, para
un total de $10.259.973.934 pesos; recursos que segun la direccion de Plantas
Fisicas de la SDIS en informe rendido al Consejo, fueron ejecutados en la misma
vigencia.
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Sin embargo esta auditoria pudo establecer que de los valores reportados, los
correspondientes a la contratacion de obras de reforzamiento de los jardines
infantiles C.V. JJ Rondo6n Nifio Jesus por valor de $1.087.248.579 pesos y JI Juan
XXIII con $1.080.743.855 pesos, no fueron ejecutados en el afio 2010, ya que a
pesar de que los contratos fueron suscritos en el mes de diciembre de ese afo, las
obras se iniciaron en marzo de 2011, por retrasos en la consecuciéon de un predio
gue cumpliera con las especificaciones necesarias para trasladar los nifios.

En lo que se refiere a recursos de vigencias anteriores ejecutados en el 2010, se
observd que la SDIS entreg6 2 obras nuevas, el Jardin Infantil Los Pinos con un
costo de $5.949.575.701 pesos y el CC Fontibon con una asignacion de recursos
de $1.663.158.310 pesos para un total de $7.612.734011 pesos, en la
contratacion de obras nuevas se invirtieron $17.444.122.303 pesos, recursos
ejecutados a traves de los convenios del Distrito con FONADE.

Con relacion a la entrega de obras de reforzamiento en el afio 2010, la SDIS
ejecutd $17.215.803.619 pesos; se contrataron obras de reforzamiento por valor
de $4.286.123.654 pesos y se entregaron obras de mantenimiento en 75 sedes de
los diferentes servicios que presta la entidad por valor de $7.489.691.274. Para un
total de recursos de vigencias anteriores ejecutados en el 2010 de
$54.048.474.861 pesos.

Con relacion a la construccién de de la sede administrativa de la SDIS que en el
Decreto 316 de 2006 se encontraba en las metas a cumplir en el corto plazo se
pudo establecer que se realizd un analisis a la situacion que se estaba
presentando en la ciudad por la dispersion de las diferentes entidades distritales;
aunado a esto la vulnerabilidad de la infraestructura de las sedes que ocupan
actualmente, lo que los llevé a plantear como solucion integral la construccion de
una sede administrativa que concentrara todas estas entidades en un solo lugar.

Fue asi como se inicio con la identificacion de predios del Distrito que cumplieran
los requisitos dentro de los que se encontraba su clara titularidad y una ubicacion
adecuada, en un sector de renovacion urbana y que tuviera cercania a sistemas
de transporte masivo, para facilidad de la ciudadania.

Dentro de los predios seleccionados quedo el denominado Plaza de la Hoja
ubicada entre la Avenida NQS y la carrera 32 y la Av. Calle 19 y Calle22 (costado
noroccidental) de propiedad del IDU, luego se realizo la identificacion de usos y
areas de las entidades que tienen necesidad de resolver el problema de
infraestructura fisica.

Con estos resultados la Secretaria General formul6 el proyecto de inversion de
codigo 196 cuyo objetivo general es “Consolidar la actividad administrativa de diversas
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entidades en un solo lugar, que permita resolver dificultades de la gestion administrativa y reducir
costos de operacion, acercando al ciudadano a la administracion distrital y dando cumplimiento a
las politicas generales del POT".

Como responsable del programa “Desarrollo Institucional Integral” dentro del cual
se encuentra el proyecto “Adquisicion y Mejoramiento de Infraestructura y
Equipamiento de Sedes” la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.
C., ha venido liderando varias reuniones con el apoyo técnico del IDU y la
Sociedad Colombiana de Arquitectos (SCA) y la participacion de representantes
de las entidades distritales, dentro de las cuales se encuentra la SDIS, con el fin
de “consolidar informaciéon general de base para definir los documentos técnicos
necesarios para el desarrollo del proyecto arquitectonico denominado CENTRO
ADMINISTRATIVO DISTRITAL PLAZA DE LA HOJA”. Con un costo de $183.579
millones de acuerdo a lo reportado en la Ficha EBI del proyecto de fecha 14 de
julio de 2009, distribuido asi:

CUADRO 38
PRESUPUESTO PROYECTO “DESARROLLO CONSTRUCTIVO PLAZA DE LA HOJA

(Valores en millones de pesos)

DESCRIPCION 2008 2009 2010 2011 2012 TOTAL

Estudios y disefios Plaza de la Hoja 0 0 18.000 0 0 18.000
Obra Fisica Plaza de la Hoja 0 0 10.000 | 100.000 26.500 136.500
Dotacién Plaza de la Hoja 0 0 0 11.079 16.620 27.699
Asistencia Técnica e Interventoria 0 0 360 360 360 1.080
Plaza de la Hoja

Prestacion de Servicios 0 0 0 225 75 300
TOTAL 0 0 28.360 111.664 43.555 183.579

Fuente: Ficha EBI Proyecto 196 “Desarrollo constructivo Plaza de la Hoja” del 14 de Julio de 2009

Adicionalmente, se pudo evidenciar que la Subdireccion de Plantas Fisicas de la
SDIS como coordinadora del PMESIS ha realizado la gestion tendiente a llevar a
cabo la modificacion del Decreto 316 de 2006 ante la Secretaria Distrital de
Planeacion (SDP), proceso que ha sido acompafiado por la Direccion de Planes
Maestros y Complementarios de la SDP. Esta subdireccién ha obtenido avances
en temas relacionados con la parte técnica, aunque el concepto general no se
puede llevar a cabo hasta que se realice la Modificacidon Excepcional del Plan de
Ordenamiento Territorial (POT).

IMPACTO SOCIAL PMESIS 2010
El Decreto 316 de 2006 contempla en su articulo 6 “las metas del PMESIS que

son definidas en funcion de los énfasis de la politica” denominadas metas
estratégicas:
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CUADRO 39
METAS ESTRATEGICAS PMESIS
LINEA CUMPLIDO %
No. METAS ESTRATEGICAS

5 —
1 [|!ncrementar en 71% la atencion |, 4o, 51.648 21,58%
preventiva a niflos de 0 — 5 afios.

Disminuir el riesgo de explotacion

2 laboral en nifios de 5-11 afios en 5.465 2.353 -56,94%
67%.
Incrementar en 72% la atencién

3 preventiva a nifios de 12-17 afios 3.181 424 -86,67%

que trabajan.
Incrementar la atencién en

4 seguridad alimentaria en 70%. 84.970 185.055 117,79%
Incrementar la cobertura de

5 | servicios para adultos mayores en| 24.843 26.964 8,54%
74%.
Aumentar en 71% la cobertura de

6 |atencion a mujeres embarazadas| 19.368 61.685 218,49%

sin seguridad social.

Incrementar en 72% la atencién
7 |de servicios a personas con 2.152 1.616 -24,91%
discapacidad mental.

Incrementar en 75% la atencién
8 |de servicios a habitantes de la| 21.528 8.377 -61,09%
calle y pandilleros.

Fuente: Tabla 5.2 del Informe anual remitido a la Secretaria Distrital de Planeacion
Lineas Base: Informacién DADE

Como se puede evidenciar en el cuadro anterior, con relacion a la linea base
reportada por la entidad”* se encontr6 que si bien algunas de las metas
correspondientes al articulo 6 del Decreto 316 de 2006 han superado la meta
propuesta también se evidencia que algunas de ellas no han logrado avanzar en
su cumplimiento como es el caso de la meta “Incrementar en 72% la atencion de servicios
a personas con discapacidad mental” en la que se evidencié un decrecimiento del -
24,91% con relacion a la linea base lo que indica que se present6 una disminucién
en la atencion de las personas en este servicio. Caso similar ocurrié en la meta
“Incrementar en 75% la atencion de servicios a habitantes de la calle y pandilleros” en la que se
observd un decrecimiento del -61,09% y en la meta “Incrementar en 72% la atencion
preventiva a nifios de 12-17 afios que trabajan” del -86,67%.

Otras metas evidenciaron un leve crecimiento como la “Incrementar la cobertura de
servicios para adultos mayores en 74%”, en la el incremento a 2010 fue de 8,54%, si bien
el PMESIS cuenta con un plazo de ejecucion hasta el 2019, los retrasos en el
desarrollo del mismo han afectado el cumplimiento de las metas estratégicas de la
entidad.

2 Fyente: IPL - Auto evaluacion del Plan de Accion e Informe del avance de los proyectos de inversion Enero - Diciembre de 2.006
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3.7. EVALUACION DE LA GESTION AMBIENTAL

La evaluacion al componente de la gestion ambiental de la Secretaria Distrital de
Integracion Social - SDIS, se llevo a cabo verificando la informacion reportada a
través del aplicativo Sistema de Vigilancia y Control Fiscal - SIVICOF en los
documentos electronicos CBN-1112 Informacion Gestion Ambiental Interna y CBN
1113 Informe de Gestion Ambiental 2010; como consecuencia de la reformulacion
del Decreto Distrital por medio del cual se adopta el Plan de Gestion Ambiental del
Distrito 456 de 2008, la SDIS replante6 los componentes de programas del Plan
Institucional convirtiéndolos en una herramienta estratégica de planeacion,
construida a partir de los lineamientos del Plan de Desarrollo Distrital, el Plan de
Gestion Ambiental del Distrito, la normatividad aplicable a la mision de la entidad y
los requisitos de la norma de calidad ISO 14001 verificandose el avance de
implementacion del PIGA Plan Institucional de Gestion Ambiental el cual en la
vigencia 2010 llegd al 65%, contemplado a nivel de todas las Subdirecciones
locales, al igual que el relacionado con el tema de Residuos Sélidos Hospitalarios
de los cinco centros que los generan, siendo lo mas importante la conformacién
del Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria — GAGAS, encargado
de la implementacién, seguimiento y control de los planes.

En cuanto a la incorporacion de la entidad a los grupos que conforman el SIAC, se
participé en el proceso de construccion de la modificacion del Acuerdo 19 de 1996
“Por el cual se adopta el Estatuto General de Proteccion Ambiental del Distrito
Capital de Santa Fe de Bogota y se dictan normas béasicas necesarias para
garantizar la preservacion y defensa del patrimonio ecoldgico, los recursos
naturales y el medio ambiente”, proceso liderado por la Secretaria Distrital de
Ambiente y la Secretaria de Gobierno el cual se encuentra a la fecha en proceso
de revision y posterior firma del Alcalde Mayor de Bogota. Es de mencionar que
las entidades que no fueron contempladas a partir de la reforma administrativa
dentro de las entidades ejecutoras del SIAC fueron Secretaria Distrital del Habitat,
Secretaria de Desarrollo Economico y Secretaria Distrital de Integracion Social.

La entidad obtuvo para la vigencia 2010, de acuerdo con la metodologia de la
Direccion Sector Ambiente de la Contraloria de Bogoté, D. C., una calificacion 6.0
en su gestion ambiental; esta calificacion se encuentra soportada en la evaluacion
y verificacion de la informacion ambiental reportada en el sistema SIVICOF por la
SDIS, en los dos formatos diligenciados, en visitas realizadas a una muestra de
los centros de prestacion de servicios de administracion directa de la entidad,
solicitud de informacion vy verificaciones de auditoria realizadas a la
documentacion existente sobre el tema.
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Presupuesto 2010. Para dar cumplimiento a la ejecucion de los programas
ambientales la SDIS invirtieron recursos por valor de $471.318.486, que
representan el 0.08% del presupuesto de la entidad ($568.715.348.000), y el 4%
en gastos de funcionamiento ($228.355.863.52), discriminados asi:

CUADRO 40
INVERSIONES REALIZADAS EN GESTION AMBIENTAL INTERNA
SDIS VIGENCIA 2010

INVERSION GESTION AMBIENTAL VALOR
Recurso Humano 103.698.020
Energia, sustitucion fuentes luminicas 295.423.921
Residuos Sélidos, adquisicidn recipientes 72.196.545
Agua 2.118.016010
Energia 1.295.010.996
Residuos Corrientes 358.195.296,00
Residuos Peligrosos 1.764.050

TOTAL 4.244.304.838

Fuente: Documentos revisados por la auditoria

La entidad obtuvo en la vigencia auditada, un puntaje para el componente de
PIGA, de conformidad con la metodologia establecida por la Direccion Sector
Ambiente de la Contraloria de Bogota, D. C., de 6,0.

Las actividades realizadas por la SDIS en la gestion ambiental estuvieron dirigidas
a dar continuidad al Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) y al Plan de
Gestion Integral de Residuos Hospitalarios (PGIRSH), a todos los espacios de
participacién de politica publica, a las instancias de coordinacién interinstitucional
y transectorial, participacion en la construccion de modelos de gestiébn ambiental
distrital, los cuales fueron verificas por parte de la auditoria a través de los
registros, asi:

» Construccion del Derecho al Ambiente Sano.

» Politica Publica de Salud Ambiental.

» Comisiones Intersectoriales.

* Mesas de Trabajo.

» Concertacion de lineamientos por parte de la SDIS.

* Reglamentacion de Bodegas de Reciclaje.

* Modelo Distrital de Aprovechamiento de Residuos Organicos, entre otros.

La SDIS en la vigencia 2009, expidio la Resolucion 0761 de agosto de 2009 por
medio de la cual nombra como Gestor Ambiental al Subdirector Administrativo y
Financiero, en cumplimiento del Decreto 243 de 2009, con el objetivo de realizar
acciones conducentes a la reduccion de los costos ambientales generados por el
desarrollo de sus actividades y la de remitir a la Secretaria Distrital de Ambiente la
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informacion de las acciones ambientales que realice su entidad en las
Localidades.

En cumplimiento de la Resolucion 1268 de noviembre de 2009 “Por medio de la cual
se atribuyen facultades especiales al Consejo Directivo para realizar la coordinacién del plan
institucional de gestion ambiental”, el cual plantea entre las facultades: Definir el plan de
accion para la formulacion e implementacion del PIGA, adoptarlo formalmente por
acto administrativo, adelantar tareas de seguimiento y evaluacion de las
actividades propuestas en el PIGA., se llevaron a cabo 4 sesiones de trabajo
dentro de las cuales se concerto el Plan de Accion para la vigencia, se adelanto el
seguimiento de las actividades planteadas en el mismo, se aprobaron acciones
alternas como el concurso de cuento “Ambientaliza tu cuento Jairo Anibal Nifio” y
se tomaron decisiones frente a situaciones que requirieron atencion inmediata, por
ejemplo la delegacién de los referentes ambientales.

Entre los documentos de gestiobn ambiental existente, se realizé la verificacion en
algunas de las actas de reunion de gestion ambiental y actas de reunién PIGA,
encontrandose seguimiento a los compromisos adquiridos.

Dentro del Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios, adoptados
mediante acto administrativo, para la vigencia 2010, la entidad gener6 residuos
peligrosos en cuatro de sus centros de servicios: CPS El Bosque Popular, CPS
Bello Horizonte, CIP Renacer, CURNNA, los cuales generaron 2.374 kg.

En el transcurso de la vigencia 2010, la entidad dio continuidad a las siguientes
actividades de caracter ambiental, sin inversion:

- De manera conjunta con la Universidad Libre de Colombia, suscribié un acta de
compromiso, con el propésito de adelantar la practica empresarial con estudiantes
de Ingenieria Ambiental. El objetivo de la practica fue realizar el levantamiento de
informacion Fisico - Ambiental, de la cual se derivd un diagnoéstico situacional de
las condiciones internas de los diferentes predios, insumo que fue entregado a la
Subdireccién de Plantas Fisicas para la priorizacion de intervenciones, la cual
termind en diciembre porque la SDIS determind que se hace necesario realizar un
ejercicio de diagndstico con componente mas técnico y por el hecho de con contar
con transporte permanente para el desarrollo de la actividad por parte de los
estudiantes.

- Desarroll6 el proyecto de agricultura urbana, bajo el direccionamiento y
seguimiento del Jardin Botanico José Celestino Mutis, desarrollado en el Bosque
Popular y el Centro Renacer, siendo manejado por los usuarios de los servicios
logrando en ellos desarrollar sus destrezas, habilidades y fortaleciendo con esto
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una mejor calidad de vida, siendo los productos comercializados con los vecinos y
familiares para su propio pecunio.

- Se finaliz6 el proyecto de grado denominado “Sistema hidraulico de captacion,
almacenamiento y distribucién de aguas lluvias en el CPS Bosque Popular como
alternativa de produccion mas limpia”, lo cual contribuy6 a que la entidad obtuviera
el tercer lugar en la Categoria de Gobierno Central en el Premio Distrital de la
Cultura del Agua 2009 — 2010.

- Se hizo seguimiento a los estandares ambientales formulados y se dio
cumplimiento a las acciones a realizar de acuerdo a la priorizacion establecida, en:
eliminacion de archivos de gestion, incorporacion de acciones ambientales en los
contratos de prestacion de servicios, adquisicion de suministros amigables con el
ambiente, sustitucion de fuentes luminicas e instalacion de accesorios ahorradores
de agua.

Para continuar con la implementacion del PIGA, la SDIS siguio el desarroll6 de
las acciones de acuerdo a los programas que lo conforman, dentro de las cuales
se destacan: desarrollo de la gestion ambiental, desarrollo del ejercicio de
levantamiento de informacion fisico — ambiental en los diferentes predios
priorizados, elaboracion del informe de analisis referente al desarrollo del ejercicio
de levantamiento de informacién fisico — ambiental, del 100% de los predios
priorizados, analisis de la tendencia de los consumos de los servicios de energia,
agua y gas, de acuerdo con la facturacion y los pagos adelantados a través del
grupo de Servicios Publicos y Seguros y divulgacion de las actividades a
desarrollar como practicas ambientales al interior de la SDIS, a través de sus
diferentes medios de comunicacion, desarrollo de jornadas de sensibilizacion y/o
capacitacion dirigidas a funcionarios, contratistas y usuarios con el propdsito de
consolidar una cultura ambiental, formulacién de los estandares ambientales para
la SDIS, conformacion de la Mesa de Trabajo Ambiental, con la participacion
activa de los delegados de las 16 Subdirecciones Locales, 5 Subdirecciones
Técnicas y el equipo de Gestion Ambiental, como mecanismo de verificacion y
seguimiento a la implementacion en beneficio de la mejora continua y la
elaboracion de informes de avance a la implementacion de los herramientas
estratégicas, dirigidos a las autoridades ambientales.

La entidad aplico y evalud el documento especificacion de los resultados de las
acciones realizadas para la reduccion de agua, emisiones, energia y residuos
solidos.

Componente Hidrico:

La SDIS continu6 con la divulgacion, socializacion y capacitacion del programa de
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ahorro y uso eficiente del recurso agua y la instalacion de ahorradores de acuerdo
con el listado de priorizacion realizado y entregado a la Subdireccion de Plantas
Fisicas.

La entidad obtuvo 6 puntos para el componente hidrico.

Como medida de control higiénico-sanitario se realizaron 402 servicios traducidos
en limpieza y desinfeccion de los tanques de reserva del agua potable de los
centros y sedes de la SDIS y de la desratizacion; mediante la suscripcion de los
contrato 2819 del 9 de septiembre de 2008 el cual finalizo el 16 de diciembre de
2010, cuyo objeto fue contratar los servicios de lavado, limpieza y desinfeccion de
los tanques de reserva de agua potable de los centros y sedes de propiedad del
Distrito Capital, tuvo un valor inicial de $93.100.000 y una adicién por $45.000.000,
con un plazo de 12 meses y/o hasta agotar recursos y el contrato No. 3560 del 26
de agosto 2009 de desinfeccién con un plazo de 12 meses y/o hasta agotar
recursos, cuyo valor inicial fue $281.000.000 con adiciones por $142.875.000,
cuyo objeto fue prestar los servicios de desinfeccién, desinsectacion y
desratizacion de los centros y sedes de la Secretaria Distrital de Integracion
Social, coordinados por la Subdireccion de Plantas Fisicas, registros verificados
por la auditoria, los cuales no fueron incluidos por la entidad dentro del
componente hidrico del formato CBN 1112.

Como informacion relacionada con la reserva de agua en caso de presentarse
contingencias, la Subdireccién de Plantas Fisicas, envio al Director Territorial y
Poblacional informacion relacionada con la capacidad y tiempos de abastecimiento
de los tanques de almacenamiento de agua potable.

Durante el afio 2010 consumié 611.645 mt® de agua a un costo de
$2.118.016.010% .

CUADRO 41
CONSUMOS DE AGUA DE LOS ULTIMOS DOS ANOS SDIS
_ PORCENTAJE Porcentaje
ANO VOLUMEN | DIFRENCIA | INCREMENTO VALOR DIFERENCIA | Variacién
ANUAL ANUAL PAGADO
2009 638.206 19.172 3.09 2.376.456.870 | 127.586.068 -11.49
2010 611.645 26.561 -4.16 2.118.016.010 | -258.440.860 -12.20

Fuente: Informacioén reportada en SIVICOF 2010

Una vez realizada la comparacion se refleja disminucion en el valor cancelado por
este concepto, por valor de $258.440.860, equivalente al 12,20% de ahorro.

% Facturas de cobro Acueducto.
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Aguas Residuales. La entidad no genera aguas residuales, razén por la cual no las
caracteriza, ni genera vertimientos industriales.

Componente Atmosférico:

La Secretaria realiz0 las siguientes actividades para la consolidacion del
programa: restriccion del consumo de cigarrillo o tabaco en areas interiores o
cerradas, en lugares de trabajo y espacios comunes e incorporacion de los
objetivos del programa de calidad sonora, en el 100% de las jornadas de
sensibilizacion y/o capacitacion dirigida a funcionarios, contratistas y usuarios de
los servicios de la SDIS y la difusién de mensajes Via Outlook, relacionados con el
control al ruido ocupacional.

Este componente obtuvo una calificacion de 6 puntos.
Equipos que Generan Emisiones

Fuentes Fijas — Calderas. En el Formato CBN 1112 la entidad no sefala la
informacién relacionada con Fuentes Fijas — Calderas y calderines, los cuales son
11, localizados en diferentes predios y localidades de la ciudad; y para su
mantenimiento preventivo, correctivo y de emergencia de los equipos que
conforman los sistemas de suministro de vapor y agua caliente (calderas y
calderines) de las sedes de la SDIS, se hizo el Contrato N0.3180 del 14 de mayo de
2010, por valor de $100.000.000, el cual tuvo una adicion por $50.000.000, con un
plazo de 12 meses y/o hasta agotar recursos, lo cual se evidencid en los
documentos soporte, donde se informa el estado y operacion. Estas fuentes fijas
(calderas con sus respectivas conexiones) continuaran siendo objeto de estricto
seguimiento en cuanto a su mantenimiento y manejo a fin de evitar posibles
desastres.

También se menciona el contrato No.3183 del 26 de mayo de 2010, cuyo valor inicial
fue de $80.000.000, el cual tuvo una adicion por $40.000.000, el plazo es de 12
meses y/o hasta agotar los recursos, cuyo objeto fue realizar el mantenimiento
correctivo y preventivo de los equipos de presion y equipos de bombas sumergibles,
de los centros y sedes de propiedad del Distrito Capital - Secretaria Distrital de
Integracion Social, ubicados en Bogota, D.C.,los cuales deben ser objeto de estricto
mantenimiento con el fin de evitar desastres.

Pargue Automotor de la Entidad
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CUADRO 42
PARQUE AUTOMOTOR SDIS 2010
mope [P CETTRICADO
TIPO DE MODEL PLACA COMBUSTIB TECNICO FECHA FECHA DE
VEHICULO (0] LE QUE EXPEDICION VENCIMIENTO
UTILIZA MECANICA Y DE
GASES
. 16 de diciembre de 16 de diciembre
Campero 2006 OFB884 Gasolina 2075238 2008 de 2010

Fuente: Documentos revisados por la auditoria

Durante el afio 2010, cont6 con 1 vehiculo que trabaja con gasolina, al cual se le
hizo mantenimiento preventivo y verificado el certificado de revision técnico
mecanica de gases se encontr0 vigente. La entidad suscribe contrato de
prestacion de servicios para el suministro de los vehiculos que requiere en su
labor, en el cual exige que los vehiculos no tengan mas de dos afios.

Componente Energético. Desarrollo diferentes estrategias y/o acciones de
acuerdo a los programas que lo conforman y la sustitucion de fuentes luminicas
incandescentes por fluorescentes ahorradoras de alta eficiencia, en los predios
priorizados segun lineamientos técnicos de la normatividad vigente, fue uno de los
mas importantes y se verifico la suscripcion del Contrato de Obra N0.3013 del 13 de
junio de 2009 por $14.536.927.415, y la copia de la instalacién en algunas sedes de
implementos ahorradores.

En este componente energético la SDIS obtuvo 4 puntos.

CUADRO 43 )
CONSUMO DE ENERGIA ULTIMOS AROS

Millones de pesos

. KW DIFREN Porc Porcenta
ANO CIA entaj VALOR PAGADO DIFERENCIA ie

AN ANUAL e

2009 4.295.453 135.303 | 3.24 $ 1.026.033.828 $-77.495.143 7.01

2010 4.040.461 | -254.992 | -6-31 $1.295.010.996 $268.977.168 20.77
Fuente: Comunicacioén de niumero de radicado SAL — 12878 del 29 de abril de 2011

Con la informacién anterior se evidencia que el consumo en Kw disminuyé del afio
2009 a 2010, sin embargo el valor aumenta debido a: 1) La variacién en el valor
del kilovatio (enero-febrero de 2009 $284.0149 frente a noviembre-diciembre de
2010 $355.9553 y 2) Mayor numero de predios a los cuales la SDIS tiene la
obligacion de asumir este servicio que fueron 263 en el afio 2009 frente 289 en el
2010.

Componente Residuos Sélidos. La SDIS se encuentra comprometida con la
generacion de acciones para promover la racionalizacion del consumo de

104




©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

materiales en el funcionamiento y crecimiento de la ciudad region, de acuerdo con
su capacitad de regeneracion o disponibilidad nacional, regional y local de los
mismos y los efectos sociales y ambientales a través de la formulacion de
herramientas de planeacion estratégica, como es el caso del Plan de Accion
Interno para el Aprovechamiento de los Residuos Sélidos y el Plan Institucional de
Gestion Ambiental, ambas herramientas fueron construidas con base en la
normatividad aplicable, lineamientos de politica y la norma técnica NTC — ISO
14001, de conformidad con el alcance en materia ambiental que debe desarrollar
la entidad.

La Entidad obtuvo 8 puntos en este componente.

Las capacitaciones llevadas a cabo en el afilo 2010 estuvieron orientadas a
continuar sensibilizando al personal en el tema de manejo de residuos y el
programa de reciclaje, lo cual fue evidenciado por esta auditoria en los diferentes
soportes existentes.

En el siguiente cuadro se observa
entidad en el afio 2010:

la cantidad de residuos generados por la

CUADRO 44
TIPO DE RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS 2010
ORDINARIOS [ VIDRIO [ PAPEL | METAL | OTROS (Kg.

(Kg.) (Kg.) (Kg.) ES
(Kg.)
11.713 1377.2 61.84 229 3319.7

Fuente: Documentos consultados por la auditoria de la SDIS

Estos residuos son generados en la sede del Nivel Central de conformidad con el
Acuerdo de Corresponsabilidad en el marco del Plan de Accion Interno para el
Aprovechamiento de los Residuos Solidos. El volumen de papel generado es
menor que el de los residuos ordinarios, gracias a la implementacion de la
Directiva 003 de 2009.

CUADRO 45
RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS 2009-2010
ARIO Vghﬂ'\A"EN i'iﬁi’if' % VALOR PAGADO | DIFERENCIA %
2009 3044,16 674.68 28.47 $296.312.881 $ 82.630.451 | 38.67
2010 4345 1301 29.94 $385.195.296 $88.882.415 | 23.07

Fuente: Comunicacion de nimero de radicado SAL — 12878 del 29 de abril de 2011

Evaluada la base de datos que soporta las cantidades generadas por tipo de
residuo en la vigencia 2010, se observd un aumento en el valor pagado, de
$88.882.415, equivalente al 23.07% debido a que la Secretaria Distrital de
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Integracion Social en la vigencia 2010 asumi6 el pago de este servicio en 33
predios mas en comparacion con la vigencia 2009. EIl nimero de predios para la
vigencia 2009 fue de 217 y en la vigencia 2010 fue de 250.

Debido a los problemas existentes relacionados con los acuerdos de
corresponsabilidad que se suscriben con las organizaciones de recicladores,
traducido este en la baja cantidad de material reciclable vs las ganancias
obtenidas por el mismo, la SDIS ha determinado realizar acuerdos de
corresponsabilidad con en acciones afirmativas con usuarios de los servicios
sociales que desarrollan la actividad del reciclaje garantizando asi el estado de
vulnerabilidad; ademés se ha solucionado el problema de recoleccion del reciclaje
dado que en los predios donde no existia depadsito para tal fin ya se ha construido
y dispuesto el mismo, tal como se observo en visita fiscal a las sedes Subdireccion
local de Usaquén, Chapinero, CIP Renacer y CPS Bosque Popular.

CUADRO 46

MATERIAL RECICLADO

- PESO ANUAL DIFERENCIA ANUAL

AT RECICLADO KG. RECICLADO KG. SOREENIE
2009 15.682 -4858 -23.6
2010 13.351 -2331 -14.8

Fuente: formato CBN 1112 registrado en SIVICOF 38_000000401_20101231 por la SDIS

Se observa reduccion en la generacion de material de 2331 kilogramos en relaciéon
con la vigencia anterior, lo cual es favorable dado que la intencion es potencializar
la vida util del relleno sanitario y fomentar la cultura de no uso de materiales
nocivos para el medio ambiente.

Para estandarizar las alternativas de produccion mas limpias, la Secretaria formulo
la Directiva 003 de 2009 de Lineamientos Ambientales Desarrollo de Buenas
Practicas

Produccion de Residuos Peligrosos

Acciones para el Manejo de los Residuos Peligrosos: ldentificacion y seguimiento
de las rutas y horarios de recoleccion de RP, identificacion y sefalizacion puntos
de generacion y almacenamiento temporal de los RP, apropiacion de la norma y
clasificacion apropiada de los RP, disminuyendo la cantidad entregada a
Ecocapital. Conformacion comité CAGAS, identificacion temario del plan béasico de
capacitacion, formulacion de los PGIRHS y su respectiva adopcion mediante acto
administrativo por parte de la entidad.
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CUADRO 47
RESIDUOS PELIGROSOS
ANO KILOGRAM DIFREN % VALOR DIFERENCIA %
OS ANUAL CIA PAGADO
ANUAL
2009 13.296 -1.569 | -10.55 | $10.994.211 | 3.865.774 | 53.52
2010 2374 10922 -82 $1.764.050 | -9.230.161 | -84.4

Fuente: formato CBN 1112 registrado en SIVICOF por la SDIS

Podemos observar que la implementacion de los PGIRHS ha sido permitido la
reduccion en mas del 80% del valor cancelado en comparacién a la vigencia 2009
y 2010 y en lo relacionado con la generacion de residuos su generacion se ha
reducido en un 82%, evidenciando el consumo controlado y disposicién adecuada
de los residuos de origen peligroso.

En cumplimiento de la norma, el reciclaje es recogido a diario en el cuarto de
almacenamiento de residuos sélidos ubicado en la carrera 7 16-32, en el piso
octavo del edificio sede de la SDIS, por un empleado de la Organizacion
ASOREMER, quien debe nuevamente seleccionar el material para su
optimizacion.

Resultado de la Auditoria. Se establecieron los siguientes hallazgos:
3.7.1 Centro Integral de Proteccién — El Bosque Popular.

En visita fiscal realizada al Centro, se encontr6 a nivel de infraestructura deterioro
evidente y progresivo en la pared de una de las habitaciones de la seccion de
mujeres, ocasionado por humedad, que puede ocasionar graves problemas de
salud; es de anotar, que la persona que duerme justo al lado de esa pared, sufre
de problemas respiratorios, tal como lo demuestra el equipo de oxigeno instalado
a lado de la cama en que duerme.

No se debe desconocer que el exceso de humedad ambiental aumenta la
posibilidad de contraer enfermedades respiratorias, nada favorable para la
poblacion que alli habita y con el diagndstico que en su mayoria se presenta.

La humedad en las paredes es el habitat perfecto de acaros, hongos y bacterias
gue pueden provocar enfermedades y alergias.

Lo cual atenta con lo normado en la Constitucion Politica de Colombia, el articulo

27 “Condiciones generales de cielos rasos, techos, paredes y muros, deberan como minimo ser
impermeables, sélidos y resistentes a la humedad” de la Resoluciéon 110 de 1995,
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relacionada con normatividad aplicable a inmuebles donde funcionen ancianatos.
(Registro fotografico).

3.7.2 Centro Integral de Proteccion Usaquén

En visita fiscal realizada se observo que el operario que tenia a su cargo el manejo
de la caldera no contaba con capacitacion técnica, no existia un manual de
manejo, ni cdmo actuar en caso de emergencia, es de aclarar si bien es cierto
existen hechos imprevisibles que conllevan a abandonar por un tiempo el puesto
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de trabajo, se debe contar con personal alterno calificado que pueda realizar esta
funcion.

No es excusa, la ocurrencia de ese hecho para no contar con el personal idoneo
en la materia.

Los precitados hechos omiten el cumplimiento de lo dispuesto en los literales a, b,
c del articulo 80, los articulos 81, 82, 112, 113, 114 y 117 de la Ley 7 de 1979, los
articulos 6 y 209 de la Constitucion Politica de Colombia, los procedimientos 39 y
43 de la Circular 0016 de 2009 y numerales 1, 2, 10, 11, 13, 15, 17 y 25 del
articulo 34 de la Ley 734 de 2002; literales a, b, c, f y h del articulo 2, literales b, c,
e y k del articulo 42 de la Ley 87 de 1993; numeral 2 del art. 52 y numeral 3 del
articulo 62 Decreto 243 de 2009; articulo 1 de la Resolucion 761 de 2009.

Centro Integral de Proteccion Bosque Popular.

3.7.3. En visita fiscal realizada se detectd que la funcionaria de la Empresa
Internacional de Negocios quien desempefia funciones de lavanderia, aseo y
alimentacion, es la encargada del manejo de la caldera, sin embargo, la
administradora del Centro manifiesta que hay un funcionario de la planta
provisional quien tiene a su cargo dicha funcion, cumpliendo horario de 7:00 a 4:00
p.m.

La sefiora manifiesta haber recibido la respectiva capacitacién técnica pero no es
ella quien debe desempefiar esa funcion, la cual debe ser realizada por un
operador.

El hecho de que la funcionaria de esta empresa tenga a su cargo diversas
responsabilidades incrementa el riesgo de accidentalidad poniendo en peligro
latente no solo la vida e integridad de sus habitantes sino los bienes con
consecuencias legales para la entidad, toda vez que esta incumpliendo la
normatividad que regula el uso y manejo de calderas y calderines. Ademas la
entidad debe dar ejemplo de operacion, en aras de preservar la integridad de las
personas, trabajadores, usuarios y comunidad, los bienes y el medio ambiente, lo
cual mantendria los niveles de calidad y seguridad establecidos y no se generaria
a futuro gastos imprevistos, por lo cual se hace necesario generar la
responsabilidad que el tema de las calderas y calderines requiere dados los
riesgos y amenazas.

Sin embargo la SDIS, si ha realizado gestion a nivel de mantenimiento, inspeccion,
identificacion, vigilancia y control de esta maquinaria.

El personal dedicado a la operacion y mantenimiento de las calderas, debe contar
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con una formacidén técnica especializada en este tipo de labores. En su
administracion se deben contemplar las implicaciones legales o financieras que
generan las fallas catastroficas y los accidentes, se debe considerar entre los
objetivos principales minimizar los riesgos, viéndose claramente la necesidad de
asociar las politicas de salud y seguridad con las labores de mantenimiento y
operacion.

Se reitera a la Secretaria Distrital de Integracién Social la importancia de brindar
capacitacion a los operarios de estas Calderas, por el peligro que representa el
desconocimiento o la inadecuada manipulacion.

Los precitados hechos omiten el cumplimiento de lo dispuesto en los literales a, b,
c del articulo 80, los articulos 81, 82, 112, 113, 114 y 117 de la Ley 7 de 1979, los
articulos 6 y 209 de la Constitucion Politica de Colombia, los procedimientos 39 y
43 de la Circular 16 de 2009 y numerales 1, 2, 10, 11, 13, 15, 17 y 25 del articulo
34 de la Ley 734 de 2002; literales a, b, c, fy h del articulo 2, literales b, ¢, e y k
del articulo 42 de la Ley 87 de 1993; numeral 2 del art. 52 y numeral 3 del articulo
62 Decreto 243 de 2009; articulo 1 de la Resolucion 761 de 2009.

3.7.4. En visita fiscal realizada al cuarto de almacenamiento de residuos sélidos,
ubicado en la carrera 7 # 32 — 16, piso 8 del edificio sede de la SDIS, se observo
la mezcla de residuos que contaminan el material reciclado, siendo necesario
realizar de nuevo esta actividad por parte de los recolectores de la organizacion
Asoremec encargados de recoger el mismo, la cual es causada por el descuido y
mal manejo por parte de los funcionarios, contratistas, etc., generadores en el
momento de la disposicion en el recipiente apropiado (puntos ecoldgicos),
detectandose la pérdida de gran parte del material reciclable, ademas siendo
evidente que a pesar de las jornadas de capacitacién y/o sensibilizacién, de las
campanfas realizadas, de la difusion a través de la intranet, el outlook, boletines,
periodico, etc., de este tema ambiental no se ha tomado conciencia de su
importancia.

Hay que fomentar medidas de seguridad para evitar la contaminacion que esta
generando esos residuos sélidos, comprometiendo mas a cada uno de los
funcionarios de la entidad y demas personal, en la importancia de realizar un
adecuado reciclaje; podria pensarse frente a esta realidad, que las capacitaciones
a los funcionarios no estan dando el resultado esperado, ya que no se
comprometen como es debido en el tema ambiental, en cuanto a un adecuado
reciclaje se refiere.

Ademas desarrollar actividades de organizacion y sefalizacion dentro del mismo

espacio que posibilite el correcto manejo de esos residuos, no tiene porqué haber
material reciclable en el corredor aledafio.
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De acuerdo a lo observado se nota la falta de responsabilidad ambiental y sentido
de pertenencia no solo con la entidad sino con nuestro planeta.

Lo anterior, incumple claramente lo establecido en el Decreto 400 de 2004 “Por el
cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residuos sélidos producidos por las entidades

distritales”, y los articulos 1 y 2 del Decreto 456 de 2008 y los literales a, b, c y d del
articulo 10, y articulos 11 y 12 del Decreto 4741 de 2005. (Registro fotografico).
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CONCEPTO SOBRE GESTION AMBIENTAL

Se evidencia una accién participativa de la Secretaria Distrital de Integracién
Social, lo que facilita que se lleven a cabo las acciones y por ende se cuente con
una acertada gestion.
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Los seguimientos se convierten en una responsabilidad para la entidad, lo cual
proporciona que las normas sean cumplidas y desarrollados los programas con
calidad; sin embargo de acuerdo a lo detectado en la funcidn fiscalizadora de
nuestra entidad, en cuanto al tema de hallazgos se refiere, se hace evidente un
mayor compromiso a nivel general; logrando éste, no le faltaria mucho a la SDIS
para lograr la excelencia en el tema ambiental, ain quedan algunas cosas por
mejorar.

Excepto lo expresado en los parrafos anteriores, se observa que el objetivo
ambiental se logra a través del trabajo coordinado con las demas entidades
distritales, existiendo un liderazgo marcado por la SDIS pero llevado a su fin por el
trabajo en equipo, por lo que se conceptia que la gestion ambiental de la entidad
es FAVORABLE CON OBSERVACIONES.

3.8. EVALUACION SISTEMAS DE INFORMACION

3.8.1. Revisado el contrato interadministrativo No0.3624 del 24 de diciembre de
2010, suscrito entre la Secretaria Distrital de Integracién Social y la Institucion

Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, con el objeto de: “Desarrollar y poner en
operacion un sistema de informacion para la identificacion de los ciudadanos/as, familias,
organizaciones y redes, asi como el diagndstico por nucleos de derechos, realizando
referenciacién y vinculacion a los servicios sociales, seguimiento a la prestacion de los mismos,
control del cumplimiento de los criterios de ingreso, priorizaciéon, egreso y exclusiones por
simultaneidad de los mismos, etc; entendiendo los servicios sociales como instrumentos de las
politicas Publicas con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos y
ciudadanas de Bogotd, a través del disefio y desarrollo del Sistema de Protecciones Sociales del

Distrito, en el marco de la Gestion Social Integral.”, se encontr0 que la Secretaria de
Integracion Social realizo inversiones en la tematica de Historia Clinica Digital,
como se puede observar en lo descrito en el aparte de Condiciones del Software
del Anexo Técnico que hace parte integrante del contrato interadministrativo, en el
cual se incluye el disefo, desarrollo y puesta en operacion de un modulo de
Historia Clinica que contempla entre otros 15 items, relacionados con esta
tematica asi: apertura de la historia clinica, admision a servicio externo, registro de
valoraciones (medicina general, psicologia, trabajo social, terapia ocupacional,
terapia fisica, psiquiatria, gerontologia), registro de citas de control, registro de
evoluciones meédicas, registro de érdenes de medicamentos, registro de ordenes
de procedimientos, registro de referenciaciones a otras entidades prestadoras de
servicios de salud acorde con los instrumentos de Referencia y Contrareferencia
definidos por la Secretaria de Salud, generaciéon de RIPS, registro de diagnésticos
acordes con la Codificacion Internacional de Enfermedades; en contravia con lo
establecido en las politicas de la administracion distrital a través de la Comisién
Distrital de Sistemas CDS, y en descoordinacion con los lineamientos impartidos
por la Secretaria Distrital de Salud, Ente rector y autoridad competente a nivel
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distrital en materia de procedimientos, metodologias, parametros de registro y
control, relacionados con la prestacion de servicios de salud.

Lineamientos impartidos mediante comunicacion escrita a las diferentes entidades
relacionadas con el tema en el Distrito, como se puede observar en la
comunicacion adjunta y soporte de esta observacion desde septiembre de 2008, y
firmada por el Secretario Distrital de Salud, Héctor Zambrano Rodriguez, quien
indica “...que el Fondo Financiero Distrital de Salud esta realizando los estudios para la
adquisicion y puesta en funcionamiento en el afio 2009 de la Historia Clinica Unica Distrital y
Telemedicina para el Distrito Capital, cuyos lineamientos reposan dentro del plan de gobierno del
Alcalde Mayor Dr. Samuel Moreno “Bogoté Positiva para vivir mejor”; por lo tanto, ninguna ESE del
Distrito esta autorizada para hacer inversién en compra de software ni en fabricacién de software a
la medida en los temas de referencia. Asi mismo, cualquier inversion en desarrollo de software
diferente a los mencionados anteriormente o inversion en plataforma tecnolégica, debera tener la
autorizacién expresa y escrita de la Direccién de Planeacion y Sistemas de la SDS para el efecto”.

Incumpliendo las politicas de racionalizacion del gasto impartidas por la Comision
Distrital de Sistemas (CDS), a través de la R.R. 305 de 2008 de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota, el Articulo 209 de la Constitucion Politica,
paragrafo 2°, que establece que *“las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del estado” y el articulo 6° de la ley

489 de 1998, que establece que: “En virtud del principio de coordinacién y colaboracion, las
autoridades administrativas deben garantizar la armonia en el ejercicio de sus respectivas
funciones con el fin de lograr los fines y cometidos estatales”.

El incumplimiento de la Resolucién 305 de 2008 de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogot4, «Por la cual se expiden politicas publicas para las
entidades, organismos y organos de control del Distrito Capital, en materia de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones respecto a la planeacion,
seguridad, democratizacion, calidad, racionalizacion del gasto, conectividad,
infraestructura de Datos Espaciales y Software Libre», en aplicacion del articulo 44
gue cita: “APLICACION DE METODOLOGIA EN LA FORMULACION DE PROYECTOS.
Corresponde a las entidades, organismos y o6rganos de control del Distrito Capital, cuando
formulen y desarrollen proyectos de fortalecimiento institucional con componentes de Tecnologia
de Informaciéon y Comunicaciones (TIC), que sean de impacto interinstitucional y de mayor costo,
de conformidad con los rangos previstos en la Directiva 02 de 2002, la cual establece que los
proyectos de impacto interinstitucional son todos aquellos cuya realizaciéon involucra dos o mas
instituciones, o cuyo producto es utilizado por dos 0 mas instituciones y/o su costo sea igual o
superior a quinientos (500) SMLV, aplicar la metodologia de gerencia de proyectos, citada en la
presente resolucién el instrumento equivalente definido por parte de la entidad. Lo anterior sobre el
presupuesto de que los procesos y procedimientos estratégicos y criticos que utilizan las
entidades, organismos y 6rganos de control del Distrito Capital para desarrollar su funcion misional
se soportan y se apoyan en Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones (TIC).”

En contravia con las politicas de Racionalizacion del Gasto, establecidas en el
capitulo quinto del la Resolucion 305 de 2008, asi: “POLITICAS DE
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RACIONALIZACION DEL GASTO PARA LA ADMINISTRACION E IMPLEMENTACION DE
BIENES Y RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES EN EL DISTRITO CAPITAL.

ARTICULO 47. OBJETIVO. Para la Administracion Distrital es preciso racionalizar la utilizacion de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) de manera que se rentabilicen plenamente las
inversiones y se eviten altos costos en el desarrollo de proyectos, en la duplicidad de sistemas de
informacién, generando una mecanica de cooperacion interinstitucional, actuando no como
entidades independientes sino integralmente como Distrito, de manera que se genere valor
agregado para las instituciones y se ofrezca un servicio eficiente a los ciudadanos.

ARTICULO 48. COORDINACION PARA LA RACIONALIZACION DEL GASTO. La Comision
Distrital de Sistemas en desarrollo de su funcién de coordinacion de la gestién informatica, esto es,
de construir y mantener actualizada la informacién sobre los bienes, recursos, proyectos, planes y
servicios informaticos y de comunicaciones de las entidades, organismos y 6rganos de control del
Distrito Capital y facilitar su uso estratégico, considera pertinente racionalizar la utilizacién de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC), de manera que se rentabilicen plenamente
las inversiones y se eviten altos costos en el desarrollo de proyectos y en la duplicidad de sistemas
de informacion de conformidad con los parametros establecidos en la Directiva 005 de 2005 del
Alcalde Mayor.

Lo anterior presupone un conocimiento detallado de la infraestructura de tecnologia existente al
interior de las entidades, organismos y érganos de control del Distrito Capital, con el fin de hacer un
mejor aprovechamiento de los recursos publicos y optimizar los procesos de contratacion de bienes
y servicios en materia de tecnologia.

Por lo tanto, es indispensable que las entidades, organismos y 6rganos de control del Distrito
Capital tengan la maxima claridad sobre la capacidad técnica y funcional de los recursos
tecnolégicos y la infraestructura sobre los que se implementan los sistemas de informacién que las
apoyan a nivel administrativo y misional.

ARTICULO 49. LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA POLITICA. Los presupuestos en la
formulacién de lineamientos de la politica de racionalizacion del gasto en materia de tecnologia de
informacién y comunicacién son los siguientes:

1. Los gerentes de proyecto deben identificar los proyectos adelantados por otras areas dentro de
la misma entidad u otras entidades, organismos y érganos de control del Distrito Capital y evaluar
si son complementarios o sustitutos en lo relacionado con la utilizaciéon de TIC's y con base en ello,
formular la alternativa de solucién conveniente a su entidad y al Distrito.

2. En todas las entidades, organismos y érganos de control del Distrito Capital los funcionarios
responsables de los proyectos que tengan componente de tecnologia de informacion y
comunicaciones, deben identificar los costos directos e indirectos que se generan en las diferentes
etapas de ejecucion del proyecto.

3. Los funcionarios responsables de los proyectos, desde la etapa de pre-inversion, deben
identificar los elementos que permitan evaluar y garantizar la sostenibilidad del mismo en el largo
plazo.
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4. La Comisién Distrital de Sistemas debe liderar la negociacion de convenios distritales con
proveedores de tecnologia de informacién y comunicaciones que permitan obtener economias de
escala para el Distrito.

ARTICULO 50. DIRECTRICES DE IMPLEMENTACION DE RACIONALIZACION DEL GASTO EN
EL D.C. Se destacan como directrices para la implementacién de la racionalidad del gasto en
materia de administracion de bienes y recursos de infraestructura de tecnologia de informacion y
comunicaciones, los siguientes: 1. En materia de sistemas de apoyo administrativo, todas las
entidades distritales en el momento de realizar una adquisicion, deben evaluar como alternativa los
sistemas de propiedad de otra entidad distrital que hayan sido homologados por la CDS. En
particular se debe considerar como primera alternativa el Sistema de Informacién Hacendario. 2.
Las compras en materia de tecnologia informética que realicen las entidades deben ajustarse a los
precios obtenidos en los convenios firmados por el Distrito con los proveedores de tecnologia. 3. El
Distrito establecera los servicios que puedan ser prestados por entidades distritales y que no se
contrataran con proveedores externos. 4. El costo del acceso a internet debe ser registrado por las
entidades en el presupuesto de funcionamiento. 5. Los proyectos de implementacion de sistemas
de informacién deben garantizar una buena relacién costo beneficio teniendo en cuenta aspectos
como la oportunidad, la calidad, la integridad, posibilidad de masificacion y evolucion tecnoldgica.”

De los hechos descritos anteriormente se traduce una inobservancia a los deberes
sefialados en el numeral 1 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

3.8.2. En visita administrativa fiscal a la Subdireccion de Investigacion e
Informacion de la Secretaria Distrital de Integracion Social para la verificacion de
la gestion de los recursos de tecnologia con que cuenta la entidad, el 5 de abril de
2011, se establecieron deficiencias en el establecimiento de los instrumentos de
TICs segun los lineamientos de la Comision Distrital de Sistemas CDS, entre estos
en la operacién y eficacia del Plan de Contingencias, en el monitoreo y registro de
lecturas de los sistemas de refrigeracion y aire acondicionado incrementando los
riesgos, en la gestion de recursos para el mantenimiento de la infraestructura
fisica y logica de la entidad que en este momento esta generando dificultades en
el procesamiento y administracion de los servicios de acceso a internet y
comunicacion a través de la red, por la desactualizacion de las bases de datos de
antivirus y la falta de renovacion de los contratos de licenciamiento, generando
aumento en los tiempos de respuesta de los servidores y exposicion a nuevos
virus que se puedan presentar y mal funcionamiento de la infraestructura logica y
fisica por las afectaciones que puedan haber causado a la fecha los virus que
hayan ingresado a los sistemas informaticos, aumento en los requerimientos de
soporte de las estaciones afectadas y aumento en los riesgos de afectacion a los
servidores que procesan sistemas criticos y misionales.

En consecuencia, puede redundar en la materializacion de riesgos no
contemplados, ni tratados, generando reprocesos, inoportunidad y suspension de
la operacion tanto de la infraestructura tecnologica, como de los sistemas de
informacion implementados en ella y los servicios y actividades que soportan
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estos sistemas, asi como la ausencia de controles en posibles procesos criticos de
activos de informacioén no contemplados.

Lo cual, incumple lo contemplado en los literales a, f y h del Articulo 2° de la Ley
87 de 1993, y lineamientos establecidos en la Resolucion 305 de 2008 de la
Alcaldia Mayor de Bogota.

3.8.3. Con ocasion del incidente presentado relacionado con un problema de
suministro eléctrico, en noviembre 23 de 2010, que generd la suspension del
sistema de la SDIS por la necesidad de apagado de los servidores, y ante la
imposibilidad de continuidad en la operacién por la ausencia de un centro de
computo alterno externo, se encontraron deficiencias en la operacion del plan de
contingencias que implican su actualizacion, pero adicionalmente se evidenciaron
deficiencias y fallas en los procesos de mantenimiento de los sistemas eléctricos,
gue condujeron a la materializacion de los riesgos relacionados, que impactaron la
operaciéon normal de los sistemas de la SDIS.

Lo anterior implica un monitoreo permanente de las condiciones ambientales y
sistemas eléctricos de las areas criticas de procesamiento electrénico de datos.

En este sentido, se evidencia no solo falta de mantenimiento de los sistemas
eléctricos, que soportan la operacion de la infraestructura tecnoldgica en
condiciones fisicas y ambientales adecuadas que permitan asegurar la eficiencia
eléctrica y de funcionamiento 6ptimo de la infraestructura tecnoldgica, mitigando y
previniendo la materializacion de riesgos relacionados que pueden afectar la
operacién de los sistemas y servicios implementados en ellos.

Incumpliendo lo contemplado en los literales a, b y f del Articulo 2° de la Ley 87 de
1993, y lineamientos establecidos en la Resolucion 305 de 2008 de la Alcaldia
Mayor de Bogota, especificamente en lo establecido en los dominios de control
2.0rganizacion de la Seguridad, 5.Seguridad Fisica, y 6.Gestion de las
Telecomunicaciones y Operaciones del articulo 22.

3.8.4. En revision preliminar del sistema de informacion SIRBE y los
procedimientos de alimentacién de la informacion se encontraron deficiencias
técnicas de control que pueden materializar los riesgos de inconsistencia y
manipulacién de la informacion. En reunién con uno de los referentes técnicos de
la informacién se encontraron deficiencias en la implementacion de controles para
el procesamiento de informacién critica y ausencia de procesos que contemplen
mallas de validacion de la informacion que aseguren su confiabilidad y minimicen
los riesgos de fraude que se pueden presentar, evidenciado en el proceso de
cargue de informacion producto de la prestacion de los servicios de apoyo
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alimentario, con informacion originada en los aplicativos dispuestos en los
comedores comunitarios.

Esta situacion ha generado deficiencias en el seguimiento y tratamiento a estos
errores causando reprocesos, por parte de las personas que administran y
controlan el proceso, en la evaluacidon y consolidacion de la informacion reportada,
con la consecuente inoportunidad en la produccion de resultados que desinforman
a sus usuarios y a la comunidad interesada en ellos.

Incumpliendo lo contemplado en los literales a, f y h del Articulo 2° de la Ley 87 de
1993, y lineamientos establecidos en la Resolucion 305 de 2008 de la Alcaldia
Mayor de Bogota.

Esta situacion, requiere la implementacién de una solucion tecnologica acorde con
las necesidades de aseguramiento de la confiabilidad e integridad de la
informacion con la incorporacién de criterios y pardmetros de validacion de los
datos y reestructuracion de las herramientas implementadas con los niveles
adecuados de agregacién, concordantes con la dindmica del sector.

3.9 EVALUACION ACCIONES CIUDADANAS

En la auditoria se vincul6 a los ciudadanos a través de mesa de trabajo en la que
participé el equipo auditor y los directivos de la Direccién de Salud e Integracion
Social, con el propésito de escuchar sus inquietudes y asi contribuir al desarrollo
del control fiscal de la entidad, para fortalecer la cultura de la vigilancia, el manejo
y adecuado uso de los recursos publicos, en funcion del interés general y del
Mejoramiento de la calidad de vida del ciudadano, creando espacios para llegar a
los hogares de la ciudad.

En esta reunion asistieron representantes del comité de participacion comunitaria
(COPACO) , asociacion de usuarios y representantes de comedores, los cuales
manifestaron inconformismo con la resolucibn de derechos de peticion,
interventoria y asignacion de cupos de comedores, informacién que sirvid como
insumo en el desarrollo de la auditoria con enfoque integral modalidad regular y
especial.

La entidad cuenta con procedimiento denominado “Servicio integral de atencion a
la ciudadania. Tramite de requerimientos ciudadanos a través del sistema distrital
de quejas y soluciones (SDQS)” el cual consta de caracterizacion y flujograma,
aprobado mediante circular 17 del 30 de agosto de 2010. El SDQS le permite al
ciudadano presentar una queja o0 un reclamo en cualquier punto de servicio al
ciudadano, por el Portal de Bogota o en la Linea 195 y a la vez hacer seguimiento
a su comunicacion por cualquiera de los canales.
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Para el afio 2010 la SDIS recibio 6764, las cuales presentan un crecimiento mayor
al 100% con relacién al aflo 2009, con mayor incremento en los derechos de

peticion de interés general.

CUADRO 48
PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
CLASES DE TIPOLOGIA 2008 | 2009 | 2010 VQ)IE:;’-\;I)?(I;I %
Derecho de peticion de interés general 348 189 1586 -1397 839,15
Derecho de peticion de interés particular 3.228 | 2124 | 3850 -1726 181,26
Solicitudes de informacion 437 294 71 223 24,15
Copias 82 27 27 0,00
Sugerencias 120 84 55 29 65,48
Quejas 170 215 213 2 99,07
Reclamos 976 1076 989 87 91,91
Consulta 0 1 1 0,00
TOTAL 5.361 | 4010 | 6764 -2754 168,68

Fuente: Oficina de Quejas y Soluciones de la SDIS.

Una vez verificada la base de datos se pudo constatar que 879 quejas fueron
interpuestas en razon al desarrollo del proyecto 515 “Institucionalizacién de la
Politica Publica Alimentaria y Nutricional”, el cual es objeto de la auditoria especial

gue realiza en esta entidad.

Una vez seleccionada la muestra de andlisis se pudo establecer que la entidad
presenta dificultades en la oportunidad de la respuesta de la siguiente manera:

CUADRO 49
RESPUESTA A DERECHOS DE PETICION, QUEJAS Y/O RECLAMOS
DIAS DE
DETALLE RESPUESTA %
REGISTRO INCONSISTENCIA DE FECHA 8 0,14%
RESPUESTA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES 4907 83,38%
RESPUESTA HASTA 30 DIAS 801 13,61%
RESPUESTA MAYOR A 30 DIAS 169 2,87%
TOTAL 5885

Fuente: Base de datos SIAC
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3.9.1. Del total de PQRs relacionados en la muestra al menos el 16% no reflejan
Respuesta oportuna lo que no garantiza que todos los requerimientos, solicitudes,
guejas yl/o reclamos presentadas por los usuarios sean tramitadas con
oportunidad, infringiendo lo estipulado en articulo 55 de la Ley 190 de 1995; los
articulos 5 y 6 del Capitulo Il del Cédigo Contencioso Administrativo y del articulo
34 de la Ley 734 de 2002.

El hallazgo evidenciado anteriormente se muestra de manera reiterativa en las
diferentes auditorias, evidenciando que la oficina de asuntos disciplinarios
adelanta 24 procesos en etapa de averiguacion, sin embargo la entidad debe
implementar estrategias que le permitan subsanar la deficiencia que se torna de
tipo disciplinario.

Dentro de las actividades realizadas en el proceso auditor, se recibieron los
siguientes DPC:

1. Se atendio y respondié DPC relacionado con que a la fecha 19 de enero de
2011 en la Direccion Territorial de la SDIS se estaba atendiendo publico por
personal que no tenia contrato laboral vigente, para el efecto se realizo visita
fiscal con el objetivo de verificar el estado de vinculacion y desempefio en el
momento de la visita de los funcionarios adscritos a la Direccion Territorial de
la SDIS, encontrando los siguientes funcionarios:

CUADRO 50
ESTADO
CLASE DE
NOMBRE CARGO VINCULACION CONTRATO
Luz Marina Nemeguen Planta N.A.
Elizabeth Cortés Rojas Asesor 10503 Planta N.A.
Jarlin Diaz Gémez Profesional Esp. 222-22 Planta N.A.
Maricela Villabona Asesor 10505 Planta N.A.
Giovanni Navarro Rojas Lider ad/vo. Y F/ro. Contratista Vigente
Jenny Aguirre Bernal Secretaria Contratista Vigente
uz Angela Rincén Buehombre Secretaria Contratista Vigente
Sobeyda Acosta Asesor Contratista En tramite de
renovacion
Mdnica Velasco Cabrera Asesor Contratista En trdmite de
renovacion
arold Raul Padilla Sepulveda Asesor Contratista En tramite de
renovacion

Segun lo manifestado por Subdirector de Gestion Integral Local, los
funcionarios adscritos a la Direccion Territorial que no tienen contrato laboral
vigente al momento de la presente visita se encuentran entregando asuntos
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pendientes y realizando seguimiento y tramites relacionados con la renovacion
su respectivo contrato.

Aclara ademas, que no obstante estar conociendo de los asuntos de la SDIS,
ninguna de estas personas compromete con su firma las comunicaciones
oficiales del resorte de esta dependencia o de la entidad.

2. Seguimiento al DPC 887/10 convenio 3345 de 2008 FUNPABI, con las
siguientes conclusiones:

Del Acta de visita fiscal, a folio 129, se da plazo hasta el dia 17 de noviembre
de 2010 a la Subdirectora para la familia de la SDIS, para que se informe a
esta contraloria en forma detallada la entrega de los insumos a las personas
referidas en los folios 13 a 15 del expediente del Derecho de Peticion.

Al respecto mediante oficio (2 folios) radicado No. 201095685 el 17/11/2010,
se explica y soporta (en 58 folios y 1 C.D.) la informacion pendiente de
demostrar.

Como resumen de la evaluacion a la documentacion aportada confeccioné un
cuadro denominado “CUADRO DE SEGUIMIENTO A LAS ENTREGAS DE
INSUMOS DEL CONVENIO 3345 FAMILIAS POSITIVAS”, béasicamente se
observa que las personas inconformes del recibido de los insumos vy
manifestado en los formatos de entregas establecidos por el contratista del
convenio 3345, el recibido de tales materiales se realizo entre el 18 y el 30
julio de 2010; y que una vez elevado ante la CGR el derecho de Peticidn, el
contratista realizd nuevas entregas para subsanar el presunto faltante a cada
uno de los interesados entre el 24 de agosto y el 29 de septiembre de 2010.

Para el caso particular del sefior Jesus Alfonso Caicedo Angulo, quien
solicitaba entrega de insumos por valor de $4'621.210 correspondiente a la
distribucion inicial de recursos entre 150 usuarios, recibi6 telas por valor de
$2'099.136 segun formato y requisicion, cifra que tan solo difiere de la
estipulada para los 215 usuarios en $505, producto de la modificacion del
convenio en la cual se dio mayor cobertura de usuarios.

Asi las cosas, el contratista cumplié con los petentes, no obstante serd la
personeria quien pueda establecer en su investigacion, si lo considera
pertinente, solicitar al contratista la demostracion de la entrega conforme a lo
convenido a todos y cada uno de los 215 usuarios.
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3.10. SEGUIMIENTO CONTROLES DE ADVERTENCIA Y
PRONUNCIAMIENTOS.

Funcién de Advertencia por Inactividad de $1.348 mi  llones recaudados por el
Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON.

Mediante un estudio realizado por la Subdireccion de Estudios de la Secretaria

General, en la cual se manifiesta “...la necesidad de eliminar la figura de aportes voluntarios
y la concepcion de otras formas de corresponsabilidad que no tenga que ver con la entrega de
dinero por parte de la comunidad”.

De conformidad con lo expuesto, fueron expedidos los siguientes decretos:

Decreto 389 de agosto 14 de 2009 “Por el cual se modifica el Decreto Distrital 457
de 2006, reglamentario de las donaciones y los aportes voluntarios, cuotas de
corresponsabilidad o de participacion en los programas sociales de Bogota, D.C.”,
el cual elimino los aportes voluntarios y prohibié a su vez el recaudo de los
mismos, entre otras disposiciones.

Conforme a los informes presentados por la SDIS, donde se manifiesta que
mediante el Decreto 412 de septiembre 14 de 2009, “por el cual modifica el
articulo 3 del Decreto Distrital 389 de 2009”, el cual en el desarrollo de su
articulado dispuso, la consignacion de los recursos en el Banco Popular ,
accion realizada el dia 11 de septiembre de 2009, donde fueron consignados
$2.045.956.913 en la cuenta N° 220-032-11602-2.

De acuerdo con las resoluciones 1052 de 2009 y 087 y 0713 de 2010, fueron
realizadas elecciones para decidir el destino de lo s recursos de aportes
voluntarios , en los comedores comunitarios de la ciudad, incluyendo los de
IDIPRON, las cuales fueron realizadas el 29 de agosto del 2010, donde se decidio
gue gran parte de los aportes fueron devueltos y otros para invertir en un proyecto
productivo, asi:

CUADRO 51
APORTES

LOCALIDAD COMEDOR MONTO PROPUESTA VOTOS TOTAL

COMEDOR GANADORA PROPUES | VOTOS

TA

BOSA IDIPRON BOSA 328.131.768 SEVV&%JC'ON DE 288 505
CIUDAD AROBORIZADORA DEVOLUCION DE
BOLIVAR ALTA 177.891.718 | pNERO 263 431
CIUDAD
BOLIVAR PERDOMO 242.683.573 | CASA DEL PROGRESO 72 200
MARTIRES | RIOJA 218.028.074 | D~ /OUCION DE 518 558
SAN DEVOLUCION DE
CRISTOBAL | SAN CRISTOBAL 381.996.115 DINERO 656 727
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PROYECTO

USME USME IDIPRON 230.916.955 PRODUCTIVO

Fuente: Papeles de Trabajo

450 500

En abril 6 de 2011, se realiza una reunion entre funcionarios de la SDIS, Banco
Popular y Direccidon Distrital de Tesoreria, donde se expone una propuesta del
Banco para la devolucion de los dineros. Sin embargo es hasta el 29 de abril del
2011, que la Direccion Distrital de Tesoreria sefala dar inicio de inmediato el
proceso de devolucion de los aportes voluntarios.

Por lo tanto el control de advertencia queda abierto hasta que no se realice la
devolucion real de los aportes voluntarios.

Funcion de advertencia por Irregularidades detectad as en el Convenio
Interadministrativo N° 3379 del 18 de diciembre de 2008, celebrado por
cuantia de $800.000.000, entre la Secretaria Distri tal de Integracién Social y
la Universidad de Cundinamarca.

La Contraloria de Bogota en ejecucion de las funciones de control fiscal, el 8 de
septiembre de 2010 emiti6 Funcion de Advertencia por el riesgo en la
materializacion de un posible detrimento patrimonial en cuantia aproximada de
$457.500.000 pagados en ejecucion del convenio 3379, el cual se fundamenta en
la evidencia de debilidades en la planeacion y seguimiento por parte de la
Secretaria de Integracion, asi como en las deficiencias e irregularidades en la
ejecucion del convenio.

El plazo de ejecucion del contrato tenia prevista una duracidn inicial de tres
meses, sin embargo éste afectado por sucesivas modificaciones y suspensiones
prolongd su cumplimiento a dos afos aproximadamente, y las justificaciones
sefialadas por el contratista y la SDIS, que entre otras refieren las demoras en la
elaboracién y entrega de la version final de la Ficha Unica de Identificacion,
demoras en la definicion de la muestra de las localidades y poblacion a intervenir,
las demoras en la contratacion del recurso humano que aplicaria las encuestas y
en consecuencia demoras en el proceso de instruccion y capacitacion de este
recurso en el diligenciamiento y caracteristicas de la Ficha Unica; lo anterior
aunado a las deficiencias en la ejecucion sefialadas por la supervision del contrato
gue indican inconsistencias en la presentacion de los informes de ejecucion de la
UDEC, y los incumplimientos por parte del contratista en la disposicion del
personal suficiente para cumplir con la cobertura de hogares pactada y en los
tiempos previstos.

De acuerdo con la justificacion para la celebracién del convenio “... de no contar
prontamente con el diligenciamiento captura y andlisis de esta informacién, se perderia la
pertinencia en los ajustes requeridos en los proyectos de la Secretaria, asi como minimizar la
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efectividad en la Gestion Social Integral en los territorios”., que sefialaba la prontitud en que
se debia capturar y analizar la informacion, el informe final del convenio 3379 fue
entregado por la Universidad de Cundinamarca el 17 de noviembre de 2010 fecha
en la cual se realizé la segunda entrega de la base de datos, una vez fue ajustada
y validada la informacion contenida en ella, segun lo indicado en el informe de
seguimiento a los controles de advertencia remitido por la SDIS a la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor, el 8 de septiembre del 2010.

Cuatro meses y medio después de la fecha de terminacion del contrato
(01/07/2010) sefnalada en el Acta de Liquidacion del contrato, suscrita el 28 de
marzo de 2011. Lo que finalmente cuestiona la necesidad oportuna de la
informacion contenida en la base de datos entregada por el contratista, dada la
dinamica de crecimiento y caracteristicas de migracion de la poblacion objetivo,
dado que la situacion socioeconomica y demogréfica de las mismas es variable,
incidiendo o y modificando la informacion registrada en la base de datos, insumo
para la toma de decisiones, dado que las problematicas, condiciones de
vulnerabilidad, situacién de derechos de los ciudadanos y el estado de la
cobertura de aplicacion de las politicas publicas sociales, identificadas con la
informacion registrada en la base de datos ya no van a ser vigentes y por ende las
acciones y estrategias de restablecimiento de derechos a esta poblacién van a
ser inocuas.

En los soportes documentales de la ejecucion contractual se encontro
incoherencia en los hechos cronoldgicamente mencionados, como se evidencia en
el seguimiento al control de advertencia que suscrito el 8 de septiembre de 2010
indica en su contenido que el dia 22 de noviembre se llevd a cabo la liquidacion
del convenio, contrario a lo registrado en el acta de liquidacién del 28 de marzo de
2011.

Segun la documentacién suministrada en respuesta a la funcion de advertencia y
en ejecucion del convenio, se encontré que se realizaron pagos al contratista,
encontrandose suspendida la ejecucion del contrato.

Posterior a la ejecucion del contrato con la UDEC, se establecio la modificacion de
la ficha Unica de identificacion SIRBE version 12 a la version 13, con lo cual se
evidencia aun mas la desactualizacion de la informacion contenida en la base de
datos construida en ejecucion del convenio, alimentada con la aplicacion de la
ficha version 12.

Por los anteriores cuestionamientos y situaciones andmalas, se evidencian a la

probleméatica de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes de
la Ciudad.
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La Contraloria de Bogota, a través de la Direccion Sectorial de Salud y posibles
incumplimientos en la ejecucion contractual y en el cumplimiento de los objetivos
previstos con la aplicacion de estos recursos; situaciones que se deberan
profundizar a efectos de iniciar las acciones correctivas y de responsabilidad
pertinentes. Por lo anterior la funcién de advertencia continGia abierta para realizar
el seguimiento de la ejecucion del convenio.

Pronunciamiento sobre deficiencias de la Administra cion Distrital, frente
Bienestar Social, realizo en cumplimiento del PAE 2008, el estudio de
analisis sectorial sobre las “Acciones contra la ex plotacion sexual de nifios,
nifas y adolescentes en el Distrito Capital”, donde se pudo establecer una
serie de deficiencias que se vienen presentando en la atencion institucional de
dicha problematica, que en criterio de este 6rgano de Control, ameritan una
atencion especial, dada las posibles consecuencias que pueden de no ser
corregidas oportunamente, entre las cuales se destacan:

» Deficiencias en las instancias de coordinacion para la atencién de la
explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA),
creadas por la administracion distrital.

» Deficiencias respecto a la investidura y el poder de los participantes en el
Concejo Distrital para la Atencion Integral a Victimas de la Violencia
Intrafamiliar y Violencia y Explotacion Sexual.

= Atencion, resultados y recursos insuficientes para contrarrestar la
explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y adolescentes en el Distrito
Capital.

» Dificultad de cumplir con el Plan de Desarrollo Distrital con respecto a las
metas relacionadas con la problematica de la Explotacion Sexual Comercial
de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA).

» Desarticulacion de esfuerzos de las entidades que aportan desde su
funcion a la atenciéon de NNA en ESC y su cumplimiento al Plan Distrital de
Prevencion y erradicacion de ESCNNA.

» Inconsistencia en la Informacion.

Al verificar la ejecucion de las metas institucionales de la SDIS 2008, 2009 Y 2010,
como entidad que bandera las politicas sociales de la nifiez, perteneciente al
Concejo Distrital para la atencion integral a Victimas de Violencia Intrafamiliar,
violencia y explotacion sexual, se evidencia un mejoramiento en el resultados de
las metas entre estas:”Atender integralmente 20.000 nifias, nifios y adolescentes
menores de 15 aflos que se encuentren en condiciones de vulneracion de
derechos o victimas de violencia como situaciones de desplazamiento,
desmovilizacion, explotacion sexual, trabajo infantil o conflicto con la Ley’ y
"Formar 6.500 nifios(as) y adolescentes en desarrollo humano, proyecto de vida y
derechos sexuales y reproductivos para contribuir a la prevencion del abuso
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Sexual Infantil”. Metas cuyos resultados han mejorado, al obtener una ejecucion
para la primera meta sefialada anteriormente del 32.58% en el 2008 a un
cumplimiento del 112.88% en la vigencia 2010. Frente al comportamiento de la
segunda meta, (formar 6.500 nifios(as)...... ) el indicador sefiala que el 2010 fue
ejecutado el 90%, frente al 106% de desarrollo en el 2009, un leve descenso en su
indicador de resultado.

Por lo anterior se, observa que las metas planteadas y desarrolladas por la SDIS
en pro de la problematica sexual de la nifiez, en las vigencias 2009 y 2010, fueron
cumplidas favorablemente, presentandose un leve descenso en la meta de
formacion de nifiez en la prevencion del abuso sexual infantil.

Por lo tanto el control de advertencia se cierra, no obstante, este ente de Control,
manifiesta que el Concejo Distrital para la atencion integral a Victimas de Violencia
Intrafamiliar, violencia y explotacién sexual, no bajar la guardia frente a esta
problematica social, y exhorta a todas las entidades a aunar esfuerzos y trabajar
mancomunadamente para atacar este flagelo con el fin de disminuir a su minima
expresion los casos que se puedan presentar en la ciudad.

3.11. CONCEPTO DE RENDICION DE LA CUENTA
Componente Estados Contables
La rendicion de la cuenta anual fue reportada en el SIVICOF dentro de los

términos y formatos prescritos por la Contraloria de Bogota, para los siguientes
informes de contabilidad:

CUADRO 52
LISTA CHEQUEO REPORTES CONTABLES
FORMATO DETALLE OBSERVACION

CB-0901 CGN2005 001 SALDOS Y MOVIMIENTOS o.k.
CB-0902 CGN2005 002 OPERACIONES RECIRPOCAS o.k.

CGN2005NE 003 NOTAS DE CARACTER o.k.
CB-0903 | EspECiFICO
CB-0904 CGN2005NG 003 NOTAS DE CARACTER Incompleto

GENERAL
CB-0905 Cuentas por Cobrar o.k.
CBN-1009 Balance general o.k.
CBN-1010 Estado de Actividad Financiera, Econdémica y Social o.k.
CBN-1011 Estado de Cambios en el patrimonio o.k.
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FORMATO DETALLE OBSERVACION
_ ) Presenta certificacion de
CBN-1012 Estado de Flujo de Efectivo N.A.
. No presenta (viene un
CBN-1016 Informes_ sobre presuntos detrimentos archivo de evaluacion
patrimoniales. cuantitativa)
CBN-1019 Informe de Control Interno contable o.k.
CBN-1020 | Informe del Revisor Fiscal. Certificacion de N.A.
CBN-1022 Informe ejecutivo anual de Control Interno. o.k.
CBN-1024 | Plan Anual de Compras. o.k.
CBN-1026 | Inventario Fisico. o.k.
Certificacién de no tener
CBN-1092 Inversiones Inversiones.

Fuente: Consulta al SIVICOF e informacion de la Oficina de Control Interno y contabilidad SDIS
No obstante que la informacion reportada de los estados contables estd acorde
con la lista de chequeo del cuadro anterior, se observad lo siguiente:

El formato CB-0904 tan solo trae un registro de las Notas de Caracter
General, cuando en realidad el area contable en sus archivos demuestra
haber generado trece (13) notas, por lo que se establece que este formato
no cumple con lo ordenado en la Resolucion 34 de 2009.

Aunque se reporta el formato CBN-1016 que trata del “Informe de presuntos
detrimentos patrimoniales” al revisar su contenido los archivos
corresponden a otros temas diferentes, por lo que se concluye la omision
del reporte mencionado.

Lo anterior contraviene lo consagrado en la Resolucion No. 34 de 2009,

CAPITULO IV, de la presentacion y forma, ARTICULO 9°. “Mecanismo para la
presentacion, textualmente cita: “... Para rendir la informacion mediante SIVICOF, cada sujeto de
control debera certificar la veracidad de la informacion alli registrada en cada Informe (Grupo de
Formatos Electrénicos) y/o Documentos electronicos, mediante la respectiva firma digital.
PARAGRAFO 3. Los documentos fuente que soporten la gestion fiscal, financiera, operativa y de
resultados, reposaran en las correspondientes entidades, a disposicion de este ente de vigilancia y
control fiscal, quien podra solicitarlos, examinarlos, evaluarlos o consultarlos en cualquier tiempo.
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ARTICULO 10°. FIRMA DIGITAL. Con el fin de asegurar que la informacion transmitida a
través del Sivicof sea la perteneciente a cada una  de las entidades sujeto de control y para
evitar el uso del papel, sera exigible la firma dig ital de que trata la Ley 527 de 1999 y sus

decretos reglamentarios.”  (L0S subrayados fuera de texto)
Componente Plan de Desarrollo y Balance Social

La cuenta anual fue rendida dentro de los términos establecidos por la Contraloria
de Bogota. Fueron diligenciados los formatos que establece la resolucion.

Una vez revisada la informacién reportada se pudo establecer_

-. El reporte de los indicadores no es claro, no se especifica a que tipo de
indicadores se refieren.

-. El informe de Balance Social de la entidad no cumple con la metodologia
establecida por la Resolucion Reglamentaria 34 de 2009 establecida por la
Contraloria de Bogota.

-. El formato del Plan de Mejoramiento no fue diligenciado en su totalidad.

De la revision de la cuenta de estadisticas de informatica presentada por la SDIS
con corte a diciembre 31 de 2010, se encontraron inconsistencias en el formato de
fechas de los formatos CB-710.

Asi mismo, se establece indebida presentacién de la informacion reportada en la
cuenta, dado que la entidad reporté como Plan Estratégico de Sistemas en el
documento CBN1100 un documento denominado “IPL - Autoevaluacion del plan
de accion e informe del avance del proyecto de inversion 517. Enero — Diciembre
de 2010, con fecha de elaboracién de febrero de 2011, diferente al presentado en
visita administrativa fiscal del 5 de abril de 2011, donde se adjunta el PESI con la
tltima actualizacion de diciembre de 2010, y el cual incluye todo el marco de
infraestructura del plan de tecnologia y se aplicO toda la metodologia de
reconocimiento y diagnostico, €l cual se presentd a la Comision Distrital de
Sistemas CDS en enero de 2011.

De conformidad a lo establecido en la Resolucion 034 de Diciembre 21 de 2009 de
la Contraloria de Bogota.

Componente Acciones Ciudadanas

La entidad cumplio con lo estipulado en la Resolucion Reglamentaria 34 de 2009
para este componente.
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Componente Contratacion

La SDIS realiz6 la rendicion de la cuenta dentro de los términos establecidos para
este componente, no obstante se evidencié que en los formatos mensuales no se
diligenciaron todas las columnas.

Componente Gestion Ambiental
La cuenta anual de la vigencia 2010 correspondiente al componente Gestion
Ambiental fue rendida dentro de los términos establecidos para ello por la

Contraloria de Bogota, La informacion reportada por al entidad cumple con las
normas establecidas para tal fin.
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4.1 ANEXO 1: CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

VALOR
TIPO DE HALLAZGO | CANTIDAD (Millones $) REFERENCIACION
3.211 (3221 3.2.2.2 3.23.1
3311 (3313 341 3.4.2
3.5.21 (3522 3.5.23 3.5.24
3.6.1.1 ]3.6.1.2 3.6.1.3 3.6.1.4
ADMINISTRATIVOS 29 3.6.15 [36.16 3.6.1.7 3.6.2.1
3.7.1 3.7.2 3.7.3 3.7.4
3.8.1 3.8.2 3.8.3 3.8.4
3.9.1
CON INCIDENCIA
FISCAL
CONINCIDENCIA | 3621 [a77 575 [sel
DISCIPLINARIA 3'9'1' — — —
CON INCIDENCIA
PENAL
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ANEXO 4.2
CALIFICACION TRANSPARENCIA

SEGUIMIENTO PACTO ETICO

FACTOR INDICADOR FUENTE DESCRIPCION INDICADOR PUNTAJE
Estructura, y contenido de la pagina web: i) informacién M
L general, ii) funcionarios principales y iii) normatividad
. Pagina Web de la ; - P
Péagina Web Entidad Aspectos relacionados con la usabilidad de la pagina:
i)caracteristicas de la informacion, ii) presentacion, iiil) 30
funcionalidad
SUBTOTAL (1) 71
- Existencia y funcionamiento de la linea de atencion al 25
Linea Atencion al Ciudadano y Pagina _Web € | ciudadano
- o - informacion - P
Sistema Peticiones, Quejas y inistrad | Quejas y reclamos en la pagina web 5
Reclamos suministrada  por  la 2 i i _ i _
Entidad Existencia y funcionamiento del sistema de peticiones, a5
quejas y reclamos
SUBTOTAL (2) 75
Informacion General: i) la presencia de un Link de
contratacién en la pagina principal del sitio web, ii) la 4
publicacién del Plan de Compras de la vigencia en la cual se
realizo la revision
Pagina Web de 1a ["Sepibiicaren: i) pre-pliegos o pre-términos de referencia, ii)
Entidad pliegos definitivos, iii) fechas claras de apertura y cierre, iv)
objeto, v) acta audiencia de aclaracion, vi) informe de 0
evaluacion de las propuestas, vii) acta de adjudicacion del
contrato o acto administrativo de adjudicacion, viii)
Contratacion liguidacion del contrato, ix) licitaciones declaradas desiertas
Se cumplié con lo establecido en la Ley 80/93 y la Ley 1150
B de 2007 y sus Decretos Reglamentarios respectivamente, 25
Informacién (Ejemplo: 2474/08, y otros)
suministrada  por la
2 Entidad Se dio cumplimiento a la Ley 816/03 10
% Existencia y aplicacion del manual y/o proceso de 10
o contratacién
] i . . "
S Portal Unico de Presencia Portal Unico de Contratacion 10
Contratacion
SUBTOTAL (3) 59
Cumplimiento del SICE Registro de Plan de compras dentro de los plazos 50
(Sistema de Informacion para la Portal SICE establecidos
vigilanciade la  Contratacion Registro de Contratos superiores a 50 SMLV y/o sujetos de
Estatal) L 50
esta obligacion
SUBTOTAL (4) 100
Se publican los planes y programas ejecutados o que se 0
llevaran a cabo durante la vigencia.
Presupuesto en ejecucion 15
Eﬁﬁm Web de la Informacién histérica de presupuesto 10
Rendicién de cuentas a la . o . .
ciudadania y organos de control Mecanismos de Control al interior de la entidad (informes de 9
gestion, metas e indicadores de evaluacién de las metas)
Informacién Realizaciéon de ejercicios de rendicion de cuenta a la 10
suministrada por la | ciudadania por medios diferentes a la pagina web
Entidad Rendicién de cuentas a organos de control 25
SUBTOTAL (5) 69
Tramites Pagma Web de la Informacién sobre tramites en la pagina web 26
Entidad
Informacion Tramites en linea de la entidad 15
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suministrada por |

a -~ . . . -
Entidad Tramites racionalizados, simplificados o eliminados 15
SUBTOTAL (6) 56
TOTAL FACTOR VISIBILIDAD 430
Fenecimiento Contralorfa de Bogota Conpepto sobre el fer)eumlento en la ultima vigencia 70
auditada por la Contraloria de Bogota
< — - - —
— Plan de Mejoramiento Contraloria de Bogota C_umpl!m|entp de planes de mejoramiento de la dltima 40
w vigencia auditada
8 Informacién
= % MECI suministrada por la | Seguimiento al MECI 20
& 5} Entidad
Suw Informacién
é © Riesgo Antijuridico suministrada por la | Politica de manejo de riesgo antijuridico 0
(e} Entidad
m —
= Tendencia modalidad de IanrcT):irr?iifrlgga o la Tendencia en la modalidad de la contratacién y cumplimiento 15
contratacion ; p del objeto misional
Entidad
TOTAL FACTOR MEJORAMIENTO DE LA GESTION 145
< La Entidad ha firmado pactos por la transparencia 0
<Z( Existe un comite de seguimiento a los pactos firmados, la 0
9( ciudadania participa en ellos
% . Las veedurias ciudadanas han efectuado recomendaciones a
O ) ) Informacion la Entidad y las acciones adoptadas al respecto han sido 0
> Empoderamiento Ciudadano en | suministrada por la | gfectivas
o el Control Social y Fiscal Entidad y/o Comunidad - - — — —
O Organizada La ciudadania participa en la elaboracién y/o aprobacién del
& presupuesto mediante audiencias publicas, consejos 30
@) comunales, presupuesto participativo, etc.
-
% Se identifican mecanismos que promuevan la participacion 20
o ciudadana en la Entidad
TOTAL FACTOR PARTICIPACION CIUDADANA 50
TOTAL MATRIZ DE EVALUACION DE TRANSPARENCIA 625

NIVEL DE RIESGO EN LA TRANSPARENCIA

Superior a 666

Entre 334 y 666

RIESGO MEDIO

Menor o Igual a 333

133




©)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

4.3. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERSE’AO RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI(I;I(DIE\IB y CIlEJII\\jl"I?(;I!\/| DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
o E SEGUIMI ENTO
N ENTO ENTIDAD | ~qnTRA ADA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Con el
3.6.1.2 Se ﬁggi}i\i?aciéﬂe Recurs
Informe evidenciaron de metas, o
de inconsistencia debidamente’ human
auditoria s planteadas autorizado Realizar el o,
gubernam entre las por el Area 100% de los soporte
Err]]tlequgon gf:;:m%se la ejecutora, de | (No. De fichas | ajustes a las Zocume Se dio
integral entidad  asi: Irr;r;‘ll?z(i?m l0s 2|ctusaills|tzearﬂgs 32 Ezhas EBI, Direcci ntales y cumplimie
modalidad La  Direccion | .o req informacion conformidad | 99 | pirectorde | disPoni nto en un
especial de Andlisis y respectivos SEGPLAN /1 con el Anélisis Andlisis bilidad 100%
Proyecto 3.6.1.2 Disefio aportd ? Fich N De | f d y Disefi Y del 2009/05/01 2010/08/31 para las N/A N/A 2 C
497- ficha EpI | &N 1@s Fichas | No. e | formato €| Diserio iseno sistema dos
. . " EBI en | proyectos  de | modificacion " Estratégico 5
infancia y version 11 del SEGPLAN inversion de  metas Estraté SEGPL acciones
adolescen 9 de febrero de la | modificados) x debidamente’ gico AN de planeatad
Clrac\)tefdi'éay gﬁa 2009, :2 Secretaria autorizado lgecrela as Se evidenfcio
i?ne r?a\lme exponen 15 Distrital ~ de por el area fia en aplicativo
nteg i meptas Planeacion, ejecutora Distrital SEGPLAN la
. de acuerdo actualizacion
centros mientras que | .- la de de las fichas
crecer en la ficha de | & - Planea
A - disponibilidad i EBI de los 12
inscripeion & del sistema cion proyectos que
parar maneja la SDIS
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERSI?&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE\IB y Cllémréliw DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
El programa
de reciclaje
Informe esta
gle.ldiIOI’ia formulado 'y
ubernam los residuos a | 1. Desarrollo Soportes
gntal con reciclar  son | del programa Carpetas OCI 1
Enfoque recolectados de reciclaje Lograr el Se dio Y OcCl 12
integral por .REM,EC’ Sn idad 69 desarrollo cumplimie El programa de
modalidad grganlzamo_nl Om at_es P del Direcci nto en un rec!glaje ha
- e recicla | Operativas, rogramas p . tenido
especial ! programa de | 6nde Director de 100% L
Proyecto 71 | dores  quecorespondie | desarolados /| yecicpje en | Gestion | Gestion | NIA 2008/06/01 | 2010/08/31 para las N/A Na | Contnuidad Vg c
497- A, g un 50% de | Corpor | Corporativa dos se nha dado
. . Acuerdo  de | Subdireccion | proyectados . . : cumplimiento a
infancia y c bi | Locales de | los  predios ativa acciones )
adolescen -orresponsabi | Locales de la establecidos planeatad la meta, incluso
cia feliz lidad de fecha | Secretaria en la accion as se realiza en la
rote 'day julio 12 de | Distrital de . actualidad en
i?ne glme 2005, firmé el | Integracion ndmero
meg i Acta de | Social. superior (68) al
centros Compromiso establecido, por
crecer con la entidad, parte de
para ; la ASOREMEC,
entrega de existiendo el
respectivo

Acuerdo de C
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERSI?&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI?)I(DSE\IB y Cllézl'r(;l[w DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
El programa
Informe de reciclaje
de esta Soportes
- formulado y Carpeta OCI 1-
gzgg?rr\fm Ios_residuos 2| 2. Desarrollo 2
ental con reciclar _ son de acciones ta "
Enfoque recolectados | o Se dio sensibilizacion
integral g?rans:c,\i/léic’ sensibilizacié Nimero de Lograr el cumplimie SZ. h_a relallzadlo
modalidad deg n sobre el acciones 100% de las | Direcci nto en un gug'osr;a Ileea Z
especial . PIGA, en 16 N acciones de | 6nde Director de 100%
Proyecto 371 rel_nceldifeo(;ie;nte Subdireccion ;\‘eg;z;gas del sensibilizaci | Gestion Gestion N/A 2008/06/01 2010/08/31 para las N/A N/A cabo en todo del 1,85 C
497- 2cuer do  de | € Locales acciones on Corpor | Corporativa dos proceso de
infancia y - | de la establecidas ativa acciones campanas e
Corresponsabi : programadas ) difusién, se han
adolescen N Secretaria en la accion. planeatad )
N ’ lidad de fecha | 1.7 - realizado
cia feliz y uli 2 d Distrital ~ de as .
protegida Julio 12 de | oiracion jomadas  de
integralme 2005, firm6 el | g, o) difusion del
e raime Acta de : PIGA,  con
centros Compromiso especial
crecer con la entidad, énfasis en el
para la tema de
entrega de residuos
sélidos,

evidenciandose
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERSI?&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE«IB y CI:N’F(SIM DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIM-I ACCION CION o
OBSE%VACI A E EJECUCION CION SEGUIMI EE‘PL(;D ENTO FOARDNAUL
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
El programa
de reciclaje
Informe esta
gle.ldiIOI’ia formulado 'y Soportes OCI 1
gubernam Ios_rT:S|duos a La ) difusién
reciclar  son contintia
ET#%I uceon recolectados Se dio sinedo
; a | por REMEC, Lograr la limi realizada a
integra organizacion 3. Difundir el difusion  del . ) cumplimie através de los
modalidad de programa de | Programas programa de Direcci nto en un medios de
especial recicladores reciclaje  en | difundidos / | reciclaje en 6n (je Directc_)rde 100% comunicacion
Proyecto 371 ue mediante | las otras (12) | Programas un 50% de Gestion Gestion N/A 2008/06/01 2010/08/31 para las N/A N/A int 1,9 C
497- 2 dode | subdirecci g " | i Corpor | Corporativa dos internos o
adolescen lidad dg fecha ) en la accion planeatad in?:rr;?:t?vos
cia feliz y P . as N
protegida Jutio ;2 ,de folletos, avisos
integralme 2005, firm6 el en carteleras
nte i Acta ) de institucionales,
centros Comprom_lso afiches,
crecer con la entidad, periodico
para la Crisalida y
entrega de medios
audiovisuales
como la intr
De la
Informe evaluacion de
de la contratacion
auditoria Proyecto 212 | 1. Ajustar la
gubernam ?Comedores contratacion
ental con Comunitarios | a la vigencia
Enfoque un medio para | fiscal 2009. Se dio
integral Restablecer el | 2. Hacer |, pn  de cumplimie
modalidad Derecho a la | seguimiento Cbnlralacic’)n 2 Direcci nto en un
especial Alimentacién? | bimestral al Eiecucion * 77| Alcanzar el | 6nde Director de No 100%
Proyecto 2219 | ... Se conté | PAC del :esu estal 99% para el | Gestion Gestion Aplica 2008/12/15 2010/08/31 para las N/A N/A 2 C
497- para la | Proyecto ?Pro gma do 2009. Corpor | Corporativa p dos
infancia y vigencia fiscal | 515, con el vs Pgagado) ativa acciones
adolescen de 2007 con | fin de bajar ! . planeatad
cia feliz y un las reservas as
protegida presupuesto presupuestal
integralme inicial de $|es del
nte - 53.174,9 mismo.
centros millones, y se Alcanzar el
crecer le efectto una 99% para el
reduc 2009.
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERSI?&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE\IB y Cllémréliw DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
L sDis, | 4
Informe Suseribio el 26 | 2523de 2007
de e Junio de | 5 actualizar
- 2007 con el | .
auditoria ; la lista de
gubernam Cabildo chequeo de
ental con Indigena Inga los 1.Hay acta de
Enfoque Ier:tera((:jcr’f:}\rl\iesrzlro documentos Se Se dio g(ll:]'t(:ggon del
mlegre_ll ativo numero faltantes en Acta . de 1 acta de . . utilizaré cumplimie 2523de  2007.
modalidad 2523 or la carpeta del | liquidacion liguidacion 1 Direcci recurso nto en un "
especial valor’ sze contrato, contrato cg\r eta  del 6n de Director de | human 100% se | encuen rtan
Proyecto 35.1(1) $202.3 para que | documentos en conFt)rato con Gestion Gestion oy 2008/05/02 2010/08/31 para las N/A N/A :g srslegarpe as 1,7 [}
497- milloﬁes con esta sea | la carpeta/total el total de Corpor | Corporativa | sistema dos Of'p‘
infancia y > . | automatizada | de documentos ativa s de acciones icina
dol el objeto de: de tal f del irat documentos informa laneatad Contratacion 2.
adolescen 2Suministrar , de tal forma | del contrato 1f p Se actualizo la
cia feliz y que se pueda cion as - "
rotegida una canasta enviar un lista de lista de
proteg complementar chequeo de los
integralme h reporte a las
nte i ia? 1. Falta de areas documentos
soportes . faltantes en la
centros documentales comespondie carpeta de los
crecer en la careta ntes de los F: N
P documentos contratos
de que Reposa en la
Carpeta de
P.Mej. Oficina
Anexar los
documentos
? En copia del | a la carpeta
Informe Estado de | del contrato
de Resultados 2523
auditoria Detallado del | relacionados Se pone a la
gubernam 1 de enero de | con: vista los
ental con 2008 a 31 de | Honorarios documentos
Enfoque enero de | de la Se dio que se
integral 2008, firmado | contadora, cumplimie anexaron a la
modalidad por la | informes de Documentos 100% de Direcci nto en un carpeta del
especial Contadora del | la anexos  a_ la | documentos 6n de Director de No 100% contrato 2523
Proyecto 3.5.1(2) | Cabildo, se | Universidad carpeta del | incluidos en Gestion Gestion Aplica 2008/06/17 2010/08/31 para las N/A N/A relacionados 1,7 C
497- observa que | Nacional, P Corpor | Corporativa P dos con: Honorarios
. . . contrato 2523 la carpeta . 3
infancia y con cargo al | informes de ativa acciones de la
adolescen convenio 2325 | la planeatad contadora,
cia feliz y de 2007 se | Interventora as informes de la
protegida pagan los | del contrato Universidad
integralme honorarios de | temas de Nacional,
nte - la Contadora | capacitacion inofrmes de la
centros del Cabildo. ? | de habitos de Interventora del
crecer Se ignora | vida contrato temas
cuales fue saludable, de capacitacion
sistematizaci de habitos de
6n de | aexpe vida saludable
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERS%A&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE«IB y Cllémréliw DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1) Se
Del contrato | expedira
Informe No. 2337 de | Circular en la
de 2008 suscrito | que se
auditoria con la | establezca el (# de contratos
gubernam Fundacién procedimient con  recursos
Cuna del Arte | 0 a seguir N Se puso a la
ental con el 23 de mayo | cuando con medida de | 100% de _ vista de la
Enfoque . embargo u otra | contratos Se dio -
. de 2008, con | quiera que ” L auditoria
integral N afectacion que | con cumplimie "
" el objeto de | sean . . Circular 0023
modalidad i afecten la | recursos Direcci nto en un
) promover el | notificadas . : A . o del 18 de
especial servicio de | ordenes de prestacion de | ejecutados 6n de Director de No 100% noviembre  de
Proyecto 351 - servicios de la | de manera | Gesti6n Gestion . 2009/05/08 2010/08/31 para las N/A N/A 1,7 (e}
seguridad embargo N Aplica 2009 Sobre
497- . . SDIS/No. De [ que no se | Corpor | Corporativa dos e
. . alimentaria en | contras las . . Notificacion de
infancia y contratos  con | afecte la ativa acciones
el  comedor | cuentas de ” ordenes de
adolescen " recursos  con | prestacion planeatad \
N N Caracoli  de | los . embargo
cia feliz y Ciudad . medida de | de los as
rotegida luda contratistas o embargo u otra | servicios (Soporte que
P! Bolivar,  con | futuros ” reposa en las
integralme . afectacion)  *
nte i un plazo de | contratistas 100 carpetas de
centros ejecucion 8 | de la SDIS, o seguimiento  al
crecer meses (175 | cualquier otra Plan de
dias). EI 31 de | situaciéon que Mejoramiento
ju afecte la en la Oficina de
adecuada pr Contratacipn.
1) Se
Alameda ? | continuara
Candelaria El | con las
Informe nimero de | acciones
de cupos previstas
auditoria contratados para superar
gubernam es de 550 | las Se  evidencio
ental con raciones, el | diferencias que se
Enfoque dia de la visita | entre los Se dio continGan
integral (20 de marzo | raciones " cumplimie presentando
modalidad de 2009), se | entregadas y f"ailii?\lgg de las Pago Direcci nto en un las
especial prepararon las contratadas efectivo de on Director No 100% inconsistencias
Proyecto 3.6.1.4 520 y se | contratadas, las raciones - o " 2009/04/20 2010/08/31 para las N/A N/A evidenciadas 0 A
. frente a las Territori Territorial Aplica ”
497- suministraron | de  acuerdo realmente realmente al dos en la operacion
infancia y 518 raciones. | con lo| : entregadas acciones de este
. . ejecutadas
adolescen Es decir se | previsto en la planeatad comedor, lo
cia feliz y prepararon "FORMA DE as que indica que
protegida menos PAGO" las acciones
integralme raciones de | contenida en adelantadas
nte - las todos los por la SDIS no
centros contratadas, contratos de han logrado
crecer lo que generé | comedores mitigar la
una falta de | comunitarios. observacion
ate 2) Se haréa el planteada por
corresponde la Contraloria.
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERS%A&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE«IB y Cllémrg[w DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1) Se
La Paz ? Bosa | solicitara a la
Informe Inicié a operar | Interventoria
de desde el 13 | que
auditoria de marzo de | supervise la
gubernam 2009 y al 29 | ejecucion del 1.
ental con de marzo del | contrato y Requerimien
Enfoque mismo  afio, | realice los tos Se dio
integral presenta 758 | respectivos 1- Relacién de realizados cumplimie
modalidad raciones  de | requerimient las raciones | POT la Direcci nto en un
especial déficit en 11 | os para que contratadas interventoria on Director No 100%
Proyecto 3.6.15 dias - de | el operador frente a  las 2. Concepto Territori Territorial Aplica 2009/04/20 2010/08/31 para las N/A N/A 2 C
497- operacién. En | prepare Y| realmente final de al dos
infancia y cuanto a la | conozca los eiecutadas intereventori acciones Se  evidencio
adolescen entrega  del | componentes ) a que de planeatad que en la
cia feliz y menu el | de las cuenta de as liqgudacion  del
protegida anexo técnico | minutas las raciones contrato se
integralme presenta 18 | contratadas. pendientes realizé el
nte - posibles 2) Se hara el descueno  por
centros dietas, las | correspondie raciones no
crecer cuales no son | nte entregadas (a
conocid descuento (a valor racion
costo de r cruda).
Incumplimient
o de la
Informe clausula 1- Minuta de
de contractual de » contrato )
auditoria las Formas de | 1. Revisiony | corregida. .- Se incluyo
ubernam Pago. Se | moadificacién | Obligaciones en el contrato
%ntal con observa  en de la administrativas No0.1967
Enfoque términos clausulade | del contratista. Se dio suscrito con el
integral generales que pago en la Generacion de 1.()Minuta cumplimie mismo
modalidad en algunos de | minuta del instrumentos cé)rre ida(L)! nto en un contratista  la
especial los contratos contrato. de nstrugmemo Direcci 100% forma de pago
celebrados 2. instrumentos on Director No Numeral 6 del
Pr%t;z_:to 22110 por la | Mejoramiento | para el g: uimiento Territori Territorial Aplica 2009/04/20 2010/08/31 pa&islas N/A NIA contrato en L7 c
infancia Secretaria de seguimiento  a (1)9 al acciones donde se
adolesce)rl'n Distrital ~ de | instrumentos | la  ejecucién Cronograma aneatad discriminan
cia feliz Integracion para el fisica del 9 p ey cada uno de los
protegid; Social con | seguimiento | contrato. pagos.(fsoporte
integralme cada uno de ala Programacion s carpéta OCI
nte - los ejecucion jornadas de 19) se anexa
centros Operadores fisicadel ¢ | induccién y re soporte.2.- La
crecer de los induccion a informacion del
Comedores contratistas formato
Comunitarios, “Concepto del
n desempefi
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De acuerdo .
con o 1- Minuta de
h contrato
estipulado corregida.
para el Obligaciones
segundo pago = -
del  contrato administrativas
éste se realizc’; del contratista. Se dio
conforme a la Generacion de 1.(1)Minuta cumplimie
’ instrumentos h
orden de giro de corregida(1)! Direcci nto en un
No.20678  del instrumentos nstrumento on Director No 100%
08/10/07, por | de Territori Territorial Al 2009/04/20 2010/08/31 para las
valor de $44.1 para e seguimiento | Teiori erritoria plica dos
. . X seguimiento  a al "
millones; es N " 1) acciones
deci is (6 la ejecucion ¢ I tad
ecir, seis (6) fisica del ronograma planeata
rc?eesseusés de contrato. *
desp Programacion
iniciada la jornadas de
ejecucion - del induccién y re
contrato, induccion a
empezando a contratistas
correr el ¢
Registro
inadecuado 1. Estipular al
Lneforme de los | interior  del
auditoria desembolsos | Anexo
ubernam del contrato. | Técnico en
gntal con No se | Obligaciones
identifica Técnicas del .
:,51?;0?:|e claramente el | Contratista, tlé-cnico Anexo cusrr? (Ijilrzie
mot?alidad registro de los | la_forma_de formulado- . : nto epn un
geserbises | peseniantn | opgacores |1un | P |
Z’g;)_lecto 2.2.1.13 recursos financieros ::eocnrllr?a\%ssta- del ?érli):lc)o Territori Territorial Aplica 2009/04/20 2010/08/31 pacriislas N/A N/A 1,7 C
infancia y ig:”?;adsoéls 2: mtgtr:;elntol; presentacion al acciones
adolescen dentro dei permita de informes planeatad
C'r%tefeli'éay presupuesto evaluar el financieros as SE
i?\te r%lme de ingresos | porcentaje de CUMPLIERON
meg i correspondien | ejecucion LAS ACIONES
centros te a la matriz | versus CORRECTIVA
crecer o cuadro de | porcentaje de S
presupuesto ingresos. PLANTEADAS
de ejecucion r POR LA SDIS
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Deficiencias 1. Estipular
en la gestion eﬁ Azexo 1-Anexo
Informe documental Técnico - | técnico 1.(1)Un anexo
de del bligaci 1.(1)un técnico: Se
auditoria componente Obligaciones refn_)rmu_lado- anexo < "
ubernam de inclusi6n del obligaciones técnico 2.(1) evidencia :
bl ecial En | contratista, lo | del”contratista- | ({~"'0 40 anexo  tecnico,
Enfoque visita' pertinente . a | Gestion de documental Se dio sin embargo no
inte ?al realizada  al | 12 98Stion de | archivos 2| ordenado cumplimie es cao R
moc?alidad comedor archivas Y Archivo dentro  del . . nto epn un |nclus_0n del
especial Bellavista, se preservacién | documental criterio  de Direcci 100% manejo de
] documental soporte de A 6n Director No gestion
Proyecto 2.2.1.14 | evidencié que dispuesto en | formacién  en archlwstlca_ Territori Territorial Aplica 2009/04/20 2010/08/31 para las N/A N/A documental 15 A
497- la reul o | inclusis al 3.(1) espacio | dos como
infancia y documentaci6 Oclllrgudarlly |(r:1c usgn socla asignado a acciones obligacion  del
e e | Comedor
p sopors 8¢ | goemore de | Belavisa 3 [P A
Yy ) 2004 por la | Disposicion de 2.(1) Un
protegida del . > n de archivo
integralme componente Secretaria espacio Seguro | 4,0 mentaci
nte - de inclusion General de la | archivo 6n contrato documental
centros social, no esta Alcaldia documental segura ordenado
crecer debidr;lmente Mayor de | comedor la o de_ntr_o del
izad Bogota y la | Giralda criterio de
?flgag'za_ a, Ley 594 d archivistica
oliada ni 3.(1) espacio
asignado para
la
Deficiencias
en el proceso
Informe de
de identificacion 1. Promover Se  evidencio
auditoria de los cé)n los en visitas a los
gubernam usuarios en el articipantes comedores
ental con momento  de Z arliF:de los comunitarios
Enfoque la entrega de e'grcicios de Se dio que gran
integral las  raciones cJorres onsab Total No. De cumplimie cantidad de
modalidad alimentarias. o P personas que " . nto en un usuarios no
. ilidad, el 90% de los | Direcci
especial Procesada la cumplimiento | M© presentan usuarios on Director No 100% presentan
Proyecto 2.2.1.15 | informacion de pnormas carné/Total No. resenten el | Territori Territorial Aplica 2009/04/20 2010/08/31 para las N/A N/A carnet. En 1 A
497- suministrada ara el De  personas Earné al p dos informes de
infancia y por la cheso uso | Aue presentan acciones ejecucion de la
adolescen Secretaria de del s e);vi cio carné planeatad contratacion
cia feliz y Integracion Ue se presta as que no se tiene
protegida Social a g n P los carnetizado la
integralme través del comedores totalidad de los
nte - Sistema  de comunitarios usuarios.
centros Informacién ! Igualmente en
crecer SIRBE, el sistema de
mediante informacion
comu SIRBE se
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A
De otra parte,
Informe en lo referente Se  evidencio
de a las 1. Promover en visitas a los
auditoria organizacione Cén los comedores
gubernam s sociales y articioantes comunitarios
ental con comunitarias, g artiFr)de I0s que gran
Enfoque para la e'(grcicios de Se dio cantidad de
integral vigencia 2007, Cjo"esponsab Total No. De cumplimie usuarios no
modalidad Ig " lidad ol | Personas que | o0 4o oo | Direcci nto en un presentan
especial identificacion o no presentan . " 100% carnet. En
Proyecto 2.2.1.15 | manual se S:mplmfmn;os carné/Total No. uf::enr?tsen el Te?r?tori T[:::;l(:t)tlfi’gl xglica 2009/04/20 2010/08/31 para las N/A N/A informes de 1 A
497- registr6  por para el De  personas Eamé al dos ejecucion de la
infancia y parte de los acceso v uso | 9U€ presentan acciones contratacion
adolescen operadores, del seyrvicio carné planeatad que no se tiene
cia feliz y para el 52.5% Ue se presta as carnetizado la
protegida de las gn p los totalidad de los
integralme asistencias y comedores usuarios.
nte - para el primer comunitarios Igualmente en
centros semestre  de ) el sistema de
crecer 2008 51.0%. informacion
Lo anterior ev SIRBE se
Diferencias de
Informe las  raciones
de alimentarias
auditoria contratadas Fl)'mi;%;am:é
gubernam frente a las M
ental con suministradas. frgcallzamon y 1.Programacion
Enfoque Consultada la focalizacion Idcal 9 de Se dio
imegra_ll informacién de  manera | focalizacion y cumplimie
modalidad de la base de | o onente | re  focalizacion Direcci nto en un
especial datos  SIRBE | 0 ocalidad. | 2. disefio de | 1:(1) Plande | = Director | No 100%
Proyecto 22116 |en los g finir | in accion  del L torial i 2009/04/20 2010/08/31 para las N/A N/A 1,7 C
297 reportes  de | 2 Definir | instrumentos proyecto Territori Territoria Aplica dos
. . p estrategias de verificacion al 5
infancia y célculo de de y validacion de acciones
adolescen indicadores, U ? " planeatad
cia feliz y teniendo en ver_nﬂcagon y | informacién as SE
protegida cuenta los thiiﬂ?: de | sobre cobertura CUMPLIERON
integralme periodos de real de los LAS ACIONES
nte - ejecucion de come CORRECTIVA
centros los contratos S
crecer para la PLANTEADAS
operacion POR LA SDIS
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En esta
revision se
Informe encontr6 que
de después de la
auditoria fecha de 1. Programar
uditor! terminacion . 9
gubernam de la | Procesos de
ental con ejecucion de fccallz_amon,y 1.Programacion .
Enfoque oS contratos relocalizacion jocal de Se dio
integral " ' | de  manera A cumplimie
modalidad senalada_ en permanente focallzam_on Yy . . nto en un
) los  registros h re focalizacion Direcci 0
especial presentados por '°°a"df=‘°?- 2. disefio de 1'(1.) Plan de on Director No 100%
E;c;)_/ecto 2.2.1.16 los istrate[)i:;lmr instrumentos a(r:c(’:lc;r;to del Territori Territorial Aplica 2009/04/20 2010/08/31 paézslas N/A N/A 1,7 [}
infancia y operador_es de 9 de \_/erifi_cacir’)n proy al acciones
adolescen que contindan verificacion y y valldac_l,on de planeatad
G e o | aldacion 0g | TERCKn =
protegida n]uevos cobertura SE
mtegraime contratos e | €21 de 1os CUMPLIERON
centros el mismo LAS ACIONES
crecer comedor, CORRECTIVA
reportan la S
entrega de PLANTEADAS
raci POR LA SDIS
Formulacion
3.6.1.1 De L
Informe igual manera ﬁe medicion
de se observé | .~
auditoria que el Plan de ggilcadc;r:l?én
gubernam Accién o Plan (Eﬁcier?cia Formular el
ental con estratégico eficacia ’ y 100% de
Enfoque contiene  los o indicadores Se dio
integral proyectos con Szg'v'di?d a ((:tg?nzirgggg:gz de Direcci securs cumplimie
modalidad sus A eficiencia, 6n de . nto en un
especial respectivas upé) g;g;s 12 gﬁc acgmenma, eficacia y | Anédlisis [Xf;l}:i;de guman 100% S\fi denciar puﬂg
Proyecto 3.6.1.1 | metas, insyle e on | Stoctvaiad | z efectividad y Diseﬁoy SOV orte | 200900501 | 2010/08/31 para las N/A N/A hastot a . 2 c
497- presupuesto - para cada | Disefio P P dos 2 Y
. . . la  entidad. | de  proyectos " Estratégico | s . realizé la
infancia y asignado para Esta accion | existentes)  x uno de los | Estraté docume acciones construccion de
adolescen la vigencia debe ser | 100 doce gico ntales planeatad indicadores de
cia feliz y evaluada, incluida en el proyectos de as eficiencia
protegida porcentaje de rocedimient inversion de eficacia ’
integralme cumplimiento g respectivo la Entidad egectividad y
nte - y responsable, "
b Como 5o | o pae g o
crecer presenta en énp proyectos  de
las fichas EBI seguimiento. inversion.
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Edificaciones: rléhnig]ealg:nr
Ademés, en la
Informe esta cuenta | (o cion
de se registran de plantas
auditoria las ) fisicas para
gubernam adecuaciones i
ental con a las aclara la Env;o 4 (liel
Enfoque Unidades importancia 100% de las Se dio
h N de tener los | No de actas | actas de -
integral Operativas de . p N cumplimie
- documentos | enviadas / No | recibo final . .
modalidad manera global soporte  de | de obras | de obra o Direcci nto en un
especial con la | terminadas No | liquidacion 6n de Director de 100%
Proyecto | 3.3.1(2) | identificacion | oo a Gestion |  Gestion | N/A 2008/05/06 | 2010/08/31 para las N/A N/A 2 c
L adecuacione | de actas de | de contratos .
497- como auxiliar N . Corpor | Corporativa dos
. . s por centro | obra registrada | al area de . 3
infancia y 599 . o ativa acciones
S de costo asi |/ No de actas | Contabilidad
adolescen Edificaciones, Ival ibid N planeatad
cia feliz y por valor de $ como el valor | recibida Registrar as
rotegida 45.035.8 por cada las obras
proteg 099 uno. 2.- terminadas Verificados los
integralme millones, X
N o Enviar de soportes de la
nte - situacion que | o ias Oficina de
centros no permitio fisicas al Control Interno,
crecer evaluar el area evidencia del
Egim de la contabilidad cumplimiento.
las actas de 2.0
Verificadas las lm-e di aifélcnar
cifras del o . . .
Informe inventario oficio al area | Diferencias
de fisico de de apoyo | entre las cifras
auditoria bienes logistico- del inventario
gubernam muebles grupo de | fisico de bienes | 1- Conciliar
ental con resentado en inventarios la | muebles y los |y ajustar el Recurs
Enfoque Igrendicién de informacion saldos 100% de las A Se dio
integral la cuenta a de la | reportados en | cuentas de human cumplimie
modalidad diciembre 31 legalizacion los estados | inventarios Direcci o nto en un
especial de 2008 a de los bienes | contables. (No. | 2-Cero 6n de Director de soporte 100%
Proyecto 3.3.2 través del faltantes  y | de cuentas del | diferencia Gestion Gestion s P 2008/05/30 2010/08/31 para las N/A N/A 2 C
497- SIVICOE. se sobrantes movimiento de | entre las | Corpor | Corporativa docume dos
infancia y observo ! ue | POr valor de | inventarios cuentas ativa ntales acciones
adolescen se reseqnta $ 161.6 | contra el libro | contables vy sistema planeatad
cia feliz y una dFi)ferencia millones, con [ mayor/ Total de | los registros s as
protegida de $161.6 estos cuentas de | de los Verificados los
integralme - * | documentos | inventario inventarios. soportes de la
9 millones P
nte - respecto a los contabilidad registradas en Oficina de
centros salgos ajustara  la | el libro Control Intero,
crecer reportados en cuenta de | mayor)*100 evidencia  del
Iogesta propiedad cumplimiento.
plantay eq 2.0
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De la . 1. Contratos
verificacion de L. foo:'iga?mZ;r: organizados
Informe la informacién xrden y  foliados
de que reposa en | o oo el 2008 2.
auditoria las  carpetas los 9 Envié de
gubernam suministradas documentos comunicacié 1 Contratos
ental con por la hacen 1. No. de [ n reiterando I d
Enfoque Secretaria, se quﬁ de | contratos los términos Se dio ?rlc__;aglza 025008){
integral observa Egr eeta e organizados y | establecidos cumplimie I_Oala 0S entidad
modalidad desorden en conﬁractual foliados / No. | para allegar | Direcci Recurs nto en un resenta
especial el archivo 2 E nv}ar de contratos | los informes | 6n de Director de o 100% gerificacion de
Proyecto 2111 cronolégico, uﬁa suscritos 2008 | de Gestion Gestion Human 2008/10/14 2010/08/31 para las N/A N/A estion 2 C
497- los comunicacié . supervision Corpor | Corporativa o dos gocumental
infancia y documentos n reiterando Comunicacion 3. Estandar ativa acciones email y
adolescen no aparecen | Tt 3. Estandar | apropiado planeatad certificando el
cia feliz y foliados, los . aprobado y | con los as ™
. . establecidos, N o indicador al
protegida informes  de asi como apropiado siguientes cumplimiento
integralme supervisién no motivando al elementos: del P 100%
nte - estan Y Cuadro de ) do-
centros incorporados ce)nglrlt)uno clasificacion, 2. E_nV|o_, e
carpetas que E)S informes documentos, términos
cont ’ tabla de re .
establecidos
para allegar los
informes de
superv
El Contrato de | La
Informe Prestacion de | Subdireccion
de Servicios No. | de
auditoria 1580 de 2007, | Contratacion
gubernam presenta solicitd la
ental con inconsistencia | implementaci
Enfoque s en la fecha | 6n en el | No. de actas de Se dio
integral de suscripcién | software de | inicio cumplimie
modalidad del acta de | contratacién | generadas en | Generar Direcci Softwar nto en un
especial inicio de la|de un | el software de | todas las [ onde Director de e de 100%
Proyecto 2213 ejecucion aplicativo contratacion actas en el | Gestion Gestion Contrat 2009/01/01 2010/08/31 para las N/A N/A 1,7 C
497- contractual, la | que permita | vigencia 2009 | Software de | Corpor | Corporativa acion dos Manifiesta  la
infancia y cual no se | generar las | /No. de | Contratacion ativa acciones oficina de
adolescen pudo actas de | contratos planeatad Contratacion
cia feliz y establecer por | inicio de | suscritos 2009 as que se
protegida cuanto en el | forma generaron 4521
integralme mencionado automatica actas de inicio.
nte - documento evitando En el
centros inicialmente posibles pantallazo se
crecer se fijla como | inconsistenci observa las
fech as _en la actas del 2009.
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informacion
reflejada en
dichos
formatos, el
cua
La deficiente | Fortalecer el
planeacion seguimiento
Lr:eforme efectuada por | al Plan de
auditoria la  Secretaria | Contratacion
gubernam dur_a\nte el | mediante el
ental con perlpdo _desarrollo e
Enfoque au%ltadc_), se |mp|er;1entaC| Se dio
b evidencia en | 6n de un e
m?;ﬁ\éa d la interrupcién | aplicativo en Mitigar el Direcci Sistem cnl:cr’ng::nalﬁ
. de la | My Fox Pro | Reporte de [ nimero de . . as/ Se continua
especial i N o 6n de Director de 100% . ;
Proyecto | 2.1.1.3 |Prestacin de | mediante el | envio de alerta | contratos Gestion | Gestion | R€CUS | 5009/01/01 | 2010/08/31 para las N/A nA | evidenciando 0 A
497- T los  servicios | cual se | de vencimiento con . Corpor | Corporativa dos cierre de los
infancia y necesarios generan las | de contratos |nterrup_c|_c’)n ativa Human acciones come_dores lo
adolescen para el alarm_as a las de servicio. o planeatad que indica que
cia feliz y cumplimiento | Subdireccion as no hay
protegida de los | es técnicas continuidad en
integralme _proye(_:tos de de__ forma eI_ _servicio,
nte i |nver5|c’_:[1 205 antlc!pa_\da al evidenciando
centros ?Atencion vencimiento falta B de
crecer |n_tegra| . a de los plan_eacmn y
nifios y nifias | contratos; de gestion de la
menores tal for entidad.
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1. Realizar
Analizada la | un ajuste en
contratacion el .
Idrgcrme de la muestra, | procedimient ((:l#e d:u”:r?/riggi
auditoria se observa | o . de a'ustad%s al
que en el 99% | GESTION justacos
gubernam de 1os | DE procedimiento / En el soporte
E?filqucegn documentos CUENTAS’ i?'iforr;(:sal gz iln(f)grmes gz Se dio que reposa en
integral del  contrato | es decir los supervision supervision Recurs cumplimie las carpetas de
i no Se | pagos a x| ai i ; o seguimiento  al
modalidad presentados) ajustados al | Direcci nto en un
especial encuentra_los | proveedores, 100 (# de | procedimient | 6nde Director de human 100% Plan de
informes  de | dentro del | : o - oy Mejoramiento
Proyecto 35.2 supervision y | proceso  de informes de [ 0. 100% de | Gestion Gestion soporte 2009/05/30 2010/08/31 para las N/A N/A se evidencia en 1,7 C
- o isio i C i d
ifancia y enlos que se | adquiiciones | TECERCE | 0CESE | e | <P | acciones docuemnto que
adolescen hallaron, - no |, con el fin de la carpeta del | archivados docume laneatad se realizo
- N cumplen con | exigir a los P Vi ntales p ajuste en el
cia feliz y 10s supervisores contrato / # | en la carpeta as procedimiento
%&%legldrse parametros que con cada ilr?flg:mes gz del contrato. de GESTION
e raime del manual de | certificacién | OURES DE CUENTAS
contratacion para pago se P! . 2. Se puso a la
centros N " presentados) N b
de la entidad, | adjunte vista fotocopia
crecer . 100 "
por lo cual se | necesariame de una circular
e nte el informe en la cual se
de divulga el
ajuste hech
1. Modificar
el
Con relacion a | procedimient Se hizo el
Idrgcrme la queja por la | o de ajuste al
auditoria retencion del | liquidaciones procedimiento
ubernam 5% del valor | y ajuste de Recurs de
gntal con del  contrato | formatos o liquidacionespo
Enfoque hasta por un | utilizados human Se dio r medio de la
integral afio, dentro —del | o odimiento | DiSminuir los o cumplimie Circular No.26
" evaluados los | proceso de | _: tiempos en . . N
modalidad contratos 186 | adquisiciones ajustado Y1 jos pagos Direcci sistema nto en un g?'_ b29 ge
i 6 i 9 iciembre e
especial y 193 de 2008 | de la SDIS, aprobado por la supeditados on de Director de de 100% 2009 Ha
Proyecto 355 de prestacion | para que las Entidad. a la Gestion Gestion informa | 2009/05/30 2010/08/31 para las N/A N/A 4 - ; y
~ i i i i ocuemntos
.497 . de servicios | liquidaciones D|vt_4|g_aC|o_r,1 Y liquidacion Co_rpor Corporativa | cion . dps : ;.
infancia y de maestros. | una ver sean | Socidizacion de | o os | ava Subdire acciones ﬁ”e ewcli_enc_lan
, imi i6 a  realizacion
ggol;ees”czer;/ se observa | revisadas por procedimiento. contratos (c:‘zlon planaesatad de
i que las Actas | la capacitaciones
%&%legldrse de Liquidacion | Subdireccién ggigtnrat y i la
nte 9 _ fueron de . ' socializacion de
centros suscritas  en | Contratacion la Circular.Los
crecer fecha 28 'y 29 [y  suscritas documentos
de octubre por el soportes
ordenador reposan en la
del gasto, se Oficina d 17 o]
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A
La Secretaria
Informe Distrital de
Integracion
ged'tor'a Social de gér:gigzs Igﬁ
ub:ernlam Integracion los pliegos Recurs
gztal con Social inicid el crcmlc):gllrg\masy o !
Enfoque (F:)cr)ﬁstgci énde de los human Se dio .
integral procesos de o, cumplimie Sefialan la

. SDIS -SASI- ) 100% . . ; licabilidad d
modalidad Seleccion (#  procesos Direcci sistema nto en un aplicabilidad de

. 017 2008, ) : contratos A . la norma y se
especial cuyo  obieto | Previada | con cambio en | foto L ias | Onde Director de | de 100% i ay
Proyecto 356 fug’ ) ol | licitaciones y | pliego | cumolen 1a | Gestion Gestion informa | 2009/05/30 2010/08/31 para las N/A N/A evidencia que 1,7 c
497- " mantenimie | Concursos cronograma/# norn?atividad Corpor | Corporativa | cion dos los cambios en
infancia y nio de méritos se | adendas)*100 | oo ativa Subdire acciones los pliegos 'y
adolescen reventivo realizaran gente. ccion planeatad cronogramas
cia feliz y (F:)orrectivo ’con mediante de as de los procesos
protegida cuministro de | Adenda, Contrat de  Seleccion
integralme renUestos conforme a la acion. abreviada )
nte - inspumos ' normatividad licitaciones  y
centros ) Y| vigente. Concursos  de
crecer téner de las méritos se

fOLOCIOPiadOFa realizaran
s de mediante
Adenda.
1- Se
adelantaran
La Secretaria | las acciones
Distrital de | de
Lrgorme Integracién capacitacion
. Social y
aﬂgg?r:':m suscribié  un | actualizacion é_u e(ﬁisoresde
gntal con contrato  de | de las capacitados 8 Segun cuadro y
Enfoque Prestacion de | actividades dep Total de Se dio documentos
inte ?al Servicios de supervisores) * 100% de cumplimie puestaps a la
gra No.2332  de | supervision P supervisores . . P vista en la
modalidad 100 2- (# de . Direcci nto en un . .

: 2008, con la | de los PR capacitados. A N subdireccion de
especial firma ID TECH | contratos de Acompafiamien 100% de | O" de Director de No 100% contratacion 1-
Proyecto 3.5.3. f tos a la s Gestion Gestion . 2009/03/17 2010/08/31 para las N/A N/A N 1,7 C
497. TECNOLOGI manera que supervision / # sollcngdes Corpor | Corporativa Aplica dos Se adelantaran
infancia y A EN | se mejore el solicitudes  de fatendldas 3 ativa acciones las acciones de

IDENTIFICAC | desempefio - informes capacitacion 'y
adolescen - acompafiamien N planeatad AN
) N ION LTDA, | de la trimestrales. actualizacion
cia feliz y N - t0)*100 3- (# de as
rotegida cuyo _queto actlwdad de Informes de_ ) las
i?\tegralme ?impresién y | supervisor trimestrales / 3 actividades de
nte i produccion de | por parte de supervision de
centros los carnés de | los los contratos de
crecer identificacion responsables manera que se
de los nifios y | . 2- De igual mejore el
nifia manera  se desempefio de
prestard mas la actividad de
atencion sup
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A
1- Se
adelantaran
las acciones
Igual se | de 1- # de
Idrgcrme observa capacitacion | Supervisores
auditoria falencia de |y capacitados / #
ubernam supervision, actualizacion | de Total de
gntal con por cuanto en | de las | supervisores) * Segun cuadro y
Enfoque el contrato se | actividades 100 2- (# de Se dio documentos
inte ?al acordd plazo | de Acciones  de | 100% de cumplimie puestops a la
gra de ejecucién | supervision Acompafiamien | supervisores . . P vista en la
modalidad cinco (5) | de los | to a la | capacitados Direcci nto en un bdi ion d
especial meses a partir | contratos de | supervision / # lo(p)% dé on (je Directc_)rde No 100% igmrler:acccilg: 1?
Proyecto 3.5.4. e Gestion Gestion . 2009/06/01 2010/08/31 para las N/A N/A N 1,7 (e}
del acta de | manera que | total de | solicitudes N aplica Se adelantaran
497- inicio. 1 | 3 | licitud d did Corpor | Corporativa dos .
infancia y inicio, la cual | se mejore el | solicitudes de | atendidas 3 | .0 acciones las acciones de
adolescen fue suscrita el | desempefio | acompafiamien | informes laneatad capacitacion 'y
cia feliz 24 de julio de | de la | t0)*100 3- (# de | trimestrales. p s actualizacion
rote iday 2008, lo que | actividad de | informes de las
i?ne r(:]a\lme indica que la | supervisor trimestrales de actividades de
meg i fecha de | por parte de | seguimiento a supervision de
centros terminacion los la gestion de los contratos de
crecer seria el 23 de | responsables | supervision/3) manera que se
diciembre . 2-Deigual | 4- (#d mejore el
manera  se desempefio de
prestard mas la actividad de
atencion sup
I contrato
Realizar un N0.4135
Contexto groczd;r:l‘l_lcenlte de 2009,
Estratégico Se Que articu suscrito
b o y consolide la
identificé que | ° " con la
Informe las areas informacién Union
de - evaluadas han procesada Temporal
Auditoria desarrollado por los c2
Gubernam programas de operadores CARREF
ental con P de los Se dio
sensibilizacion | . OUR- L
Enfoque h diferentes ” Registrar el cumplimie
interna Informacién . . COLSuUBS
Integral f | prestados en | . da/inf 100% de la | Direcci nto en un
ciclo - re e,r_ente a’a el marco del |nc0rpp,ra In informacion on Director No .IDIO’ . 70% para
Modalidad 214 politica de rovecto 515 | ormacion reportada Territori Territorial Aplica 2009/09/25 2010/11/27 | incorpord as dos N/A N/A 1,5 A
" administracion | ProY reportada  por P P dentro de . Se encontro
Especial d . IPSAN | d por los al | acciones ‘dencia de |
Periodo € TeS90S. | (sequridad 0S Operadores. | heradores as planeatad evidencia de 1a
" existe Ny N obligacion elaboracién del
auditado . alimentaria), as -
2008 y compromiso estableciend es procedimiento
rimer de la alta o contractua del Canje de
Frimestre direccién. No responsabilid les el Bonos, sin
obstante, la p disefio y embargo las
2009. - ades y los N
calidad y la untos de puesta en acciones
oportunidad P! marcha de planteadas no
control
enla correspondie un se han
ntes p aplicativo cumplido en su
WEB totalidad
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A
mediante
el cual
exista una
transmisio
ndela
informacio
ncon el
clien
nforme de
ejecucion
del
presupues
Realizar un to gastos
En la SDIS se | procedimient e
identifican las | o que articule inversione
fuentes y consolide la sde
Informe internas de [ informacién vigencias
de informacion, procesada 2,008 con
Auditoria se ha | por los autorizacio
Gubernam implementado | operadores n de giro
ental con el sistema de | de los del Se dio
Enfoque sugerencias, diferentes ” Registrar el 89,23% ; cumplimie
Integral tieqe_ una | prestados en ::z?)rrrgsrca{ggjl nf _100% d_e, la | Direcci . no nto en un
ciclo i 1I- 2117 pol!n(_:a el marco del ormacion informacion on Dlre_ctc_:r No_ 2009/09/25 2010/11/27 obstante 50% para N/A N/A 15 A
Modall_dad definida para proyecto 515 reportada  por reportada Territori Territorial Aplica el total de_ Ias_dos
Esge0|al la generacion IPS/-\N_ los operadores. por los al compromi acciones
Periodo y presentacion | (seguridad operadores sos del planeatad
auditado de la | alimentaria), proyecto as
2008 y informacién estableciend 375 para Se encontré
primer formal e|o la misma evidencia de la
trimestre informal.  Sin | responsabilid vigencia elaboracion del
2009. embargo, no | ades y los fue del procedimiento
se pudo | puntos de 89,68%. del Canje de
realizar cruce | control De Bonos, sin
de infor correspondie acuerdo embargo las
ntes con la acciones
misma planteadas no
herramient se han
aparael cumplido en su
2,009 totalidad
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LORIA CONTRALORI
A
Ejercer  los
controles
Con relacién a | correspondie Seguimiento
los contratos | ntes . 9
d di | Nimero de | y control al
Informe ae ) mediante ¢ visitas 80% de los
de interventoria personal domiciliarias requerimient
Auditoria 2510 de 2008 | idéneo, a las ara  ingreso osqrealizador Se realizo
Gubernam y 142 de 2009 | obligaciones por exce gcic’m/ or la reunion  para
suscritos con | de los | P P P . . . concretar cada
ental con N . Muestra Interventoria Se esta Se dio
la Universidad | contratos de N N . una de las
Enfoque N h . aleatoria para | a los realizando | cumplimie " N
Nacional interventoria. o . . . . obliogacionbes
Integral bi I control. N° | contratistas; Direcci la nto en un f
ciclo 1I- A. lerta y a Implementar de obligaciones | asi como al on Director No 109/ 11/ consolidac | 50% para Y l con la UNAD,
Modalidad 221 Distancia una efectivamente | proceso de | Territori | Territorial | Aplica | 2009/09/25 201011727 | i35 del las dos N/A N/A posteriormente 17 c
" UNAD, se | estrategia : L ] se hizo la
Especial evidencié que | coniunta realizadas/ N° | carnetizacié al grupo acciones liquidacion del
Periodo B i a ) | de obligaciones | n. 100% supervisor | planeatad a
auditado incumplieron entre. 1851 el contrato N° | del as contrato
2008 con las | Subdireccion de funcionarios | cumplimient numero 0142 el
rimer y obligaciones es para la servidores re | o Ze las 20 de
Frimestre del interventor | Gestion gntrenados en | obligaciones diciembre  de
previstas en la | Integral P 9 2010 y se firmo
2009. clausula Local préacticas de | del contrato por las partes
Segunda. Asi | Subdireccion supervision/N| t ic:':erventoria intervinientes
en el cont para la se amplio el
Contratacion informe final de
yla supervision.
Existe la falta L. |
de control y :mpementar
o os
E\esgwmlento a procedimient
- os de reporte
Informe actividades de de metas con -
de reporte Y | hinto de | L:Namero  de
Auditoria actualizacion control de procedimientos
de  registros s relacionados 1. 100% de | Direcci
Gubernam b | actividades SEG i 5n d
ental con sobre. €| 4e adhesion | €1 EGPLAN | los on de Director de
Enfoque cumplimiento a los colgados en | procedimient | Analisis Andlisis No
Inte ?al 3,231 de metas rocedimient intranet  sobre | os y Diseﬁoy Aplica 2010/06/03 2011/05/31 N/A N/A 1 E
M odgalid ad institucionales gs_ registro ndimero de | formalizados | Disefio Estratégico P
Reqular - . En la version dey 9 procedimientos |, publicados | Estraté 9 Esta en
Vi %ncia 22 de las informacion relacionados y asumidos. gico r0ceso a
¢ fichas EBI-D con SEGPLAN proceso
Auditada en " resoluciéon  de
de febrero 1 formalizados. >
2009 de 2010 vy en SEGPLAN y adopciéon  del
el lan y de control al procedimiento
accié?] de registro  de de SEGPLAN.
2009 ara informacion Aln cuenta con
royecto 5‘15 .| en términiopara su
proy SEGPLAN. cumplimineto
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A
Accion 3.
Se ha
llevado a
cabo la
La entidad no actividad
asegura la de difusion
disponibilidad | 1. Afianzar el y
de recursos e | proceso de sensibiliza
informacién Evaluacion cion del
Informe necesarios Integ_r:’:ll de la 1. N° de total Proceso
de para apoyar | Gestion de de Mejora
Auditoria las labores del | manera tal desviaciones Continua Se dio A pesar de que
Gubernam personal que | que se | . - . . (Procedimi | cumplimie se han
identificadas  / Direcci
ental con aporta a los | puedan o de 1. 100% de 4n de Director de ento nto en un efectuado
Enfoque 3,232 |Procesos del|identificar Ias | yoq iaciones | PlANeS  de | gogign | CGestion | NIA 2010/06/03 | 2011/05/31 | Acciones | 80% para N/A n/A | @lustes en los 1 E
Integral sistema de | desviaciones con medida de Mejoramient Corpor | Corporativa de Mejora, las dos procedimientos
Modalidad gestion en la choque  (Plan 0 ejecutados ativa Instrument | acciones y realizado
Regular - implementado | ejecuciéon y de oy Roles planeatad acciones para
Vigencia ni las | tomar las . . de la OCI), as identificar y
Auditada acciones medidas de Mejoramiento) en las corregir las
- X 100 L 2
2009 necesarias choque siguientes desviaciones,
para alcanzar | correspondie SLIS: ain no se ha
la prestacion | ntes para Engativa, cumplido  con
de los | superarlas. puente las acciones
servicios Aranda; planteadas, las
sociales Suba, acciones estan
Fontibon, en ejecucion
Barrios pero la meta
Unidos, planteada no
Bosa; se ha cumplido.
La entidad no | 2. Cualificar | 2. No de | 2 y 3. 4.Mediant
asegura la | el recurso | profesionales Disminuir las elas
disponibilidad | humano del | del area | interrupcione resolucion
de recursos e | archivo  de | cualificado 3. s en la es 642,
Informe informac_ién gestion ) de _Aplicativo prestaciéq ) 655y 715
de necesarios contratacion. | instalado. 4. | del servicio de 2010,
Auditoria para apoyar | 3. Vac_a_n_tes de arghwo. se ) Se dio
Gubernam las labores del Implemgntgr definitivas 4. 100% de ) ) establecier cumplimie
ental con personal que | el aplicativo gengrada.s a Ias_v_qcames Q|rec0| ) on los nto en un
Enfogue aporta a los | de N partir del 1 de defln_mvas 6n qu Dlrectc_:[de turnos 40% para
Integral 3,2,3,2 procesos del seguimiento Enero de 2010 provistas Gestion Gestlor_\ N/A 2010/06/03 2011/05/31 | rotativos las dos N/A N/A 1 E
Modalidad S|ste_rpa de | a ar;hlvo en|en la SDIS / con perfiles Co_rpor Corporativa que dgben acciones
Regular - gestion el area de | vacantes iguales o | ativa cumplir los planeatad
Vigencia |rr_1p|ementado arch!yo de cublgnas a equ!valentes servidores as »
Auditada ni las | gesti6n _,de traves de | a I|_stas de que A_ccmn_, en
2009 acciones contratacién. | agotamiento de | elegibles. 5. prestan ejecucion, las
necesarias 4. Proveer | listas de | Respuesta sus acciones
para alcanzar | por medio de | elegibles * 100 | de la CNSC servicios planteadas no
la prestacion | agotamiento | 5. Una | al en los se han
de los | de listas de | comunicacion requerimient CIP.5.Se cumplido en su
servicios elegibles del | enviada. 7 o _hecho. 7. enviaron totalidad
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A
sociale concurso de Obra dos oficios
m ejecutada. ala CNSC
en
relacion
con la
conformac
ion de
listas de
elegibles
de
La entidad no
asegura la
disponibiidad | & Se
de recursos e L
informacion suministro de
Informe necesarios ggr?%ibles
de para  apoyar J i tos
Auditoria las labores del 22:1 auer?)'l.;zo
Gubernam ersonal que . i 6. 100% de . .
ental con Zporta a qIos ge ejecucion | 6. No.  de entregas Direcci .
Enfoque procesos  del | 4€ 25 meses, | entregas programada | onde | Director de
Integral 3,2,3,2 sistema de lo cual | realizadas/ No. s Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 N/A N/A N/A 1 E
M - - garantiza la | de entregas | “:_ . Corpor | Corporativa
odalidad gestion entrega programadas efectivament ativa
Regular - implementado mensual  de ’ e realizadas.
Vigencia ni las bonos Accién en
Auditada acciones ) ejecucion,  las
2009 necesarias canjeables - '
para_alcanzar | PO alimentos a::uonej
la prestacion h?S.la E amee(lj asd |
de los | Diciembre de ependen de la
L 2011. ejecucion  del
senvicios contrato
sociale suscrito
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A
La alta
direccion  no
asegura el
mantenimient
o de la
Lrgorme integridad del | 1. Actualizar
Auditoria sistema de | los 1. Actualizar Se dio
Gubernam gestion de la | procedimient 1 No de el 100% de Metodol cumplimie 1. Actualizar el
calidad os oficiales | _° L los . " ogia nto en un 100% de los
ental con d ; procedimientos dimi Direcci o o
Enfoque cuando se | de la entidad, actualizados /| Proce! imient 6n Director para 100% procedlmlentp§
3,2,3,3 planifican e|en os de - A caracte | 2010/06/03 2011/05/31 para las N/A N/A de prestacion 2 C
Integral implementan coherencia No. de restacion Teritori Territorial rizar dos de los servicios
Modalidad cafnbios en | con I el procedimientos ge los al I?cx:edi acciones sociales: " Llos
Regular - p il . oficiales - pre | d
Vigencia e?te, _ dnl | la cDaAnékgo de ser\_milos mientos planeata pr?gedlmlenlos
. eficacia de los a sociales as estan
ggggada procesos de | Secretaria actualizados a
comunicacion través de
del sistema. circulares como
Con el cambio la No 4 del 26
de naturaleza de enro de
de la entidad, 2010
La alta
direccion  no
asegura el
mantenimient
[¢] de la
Lneforme integridad del | 1. Actualizar
- sistema de | los "
Auditoria gestion de la | procedimient 2. Actualizar Metodol 2. Actualizar el
Gubernam calidad os oficiales L No. de|el 100% de ogia 100% de los
ental con cuando se | de la entidad procedimientos | los Direcci gra rocendimientos
Enfoque 3233 anifi ' | actualizados /| procedimient on Director p 2010/06/03 2011/05/3 Y Y / z ion d 2 c
Integral e _parln ican e enh ) No. de | os de | Poblaci | Poblacional | $3'3¢t® 1 11/05/31 N/A N/A NIA b‘e gestion de
Modalidad Lﬂ%ﬁ?ﬂi“‘a“e o | conerenc® | procedimientos | gestion de | - onal e o e Low
Regular - éste ni la | cambio de oficiales bienes y pmientos procediﬁientos
Xl?;{];clii eficacia de los | DABS a servicios estan
2009 procesos de | Secretaria actualizados a
comunicacion través de
del sistema. circulares como
Con el cambio la No 4 del 26
de naturaleza de enro de
de la entidad, 2010
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A
Controlar la
implementaci
La entidad no | 6n de los 1 No de
evidencia su | procedimient .rocedim'ientos
capacidad de |os de la glcs ue se les
adaptarse y | entidad ha qrealizado 1. 100% 2.
Informe reaccionar mediante: 1. evaluacion _de 20% 3a.
de rapidamente a | Aplicacion nivel de 100% de los
Auditoria las - _del implementacion procedimient . . Se dio
Gubernam condiciones instrumento / No de | ©8 de | Direcci cumplimie
de su entorno, | de S prestacion 6n de . P
ental con transcurridos evaluacion procedimientos de los | Analisis Director de | Instrum nto en un
- ol "
ﬁ]rt‘;%‘::f 3234 | dos afos dela | del nivel de | 9IS X 100 | soryicios y Andlisisy | entode | 010/06/01 | 2013/05/31 sobara | Ny N/A 2 c
Modalidad r,eestruc_turam im plementaz:l procedimientos scuoalej ?b' Dlseng Estratégico | a acciones
Regular - on su sistema | 6n %€ 3uditados / No 100% de los Estrate planeatad . .
Vigencia no opera | procedimient de * | procedimient gico as Se evidencia la
At?ditada cohesionadam | os disefiado rocedimientos | ©S de actualizacion 'y
2009 ente, identifica | por la gficiales X 100 gestion  de socializacién de
las fallas pero | Direccién de 3 Ne bienes y los
no es efectiva | Anélisis y| o dimi servicios procedimientos,
Disefio de la | Procedimientos ol
en su iseno actualizados/ y
correccion SDIS 2. N° total cumplimiento
dese Verificacion de las tres
de adhesion acciones de
alos mejora
1.
Conformacio
52 el proceso n del equipo
. de apoyo a la ; Se
adquisiciones HA Pendiente
el desempefio ZUPEN'SW; 1. Equipo ) oficializaci conformargn
de los | %€ S | conformado y L Equipo ony equipos de a
Informe interventores | SEVICI0S cualficado, 2. | %€ socializaci las
de y supervisores sociales de la No . dé seguimiento on del supervisiones.
Auditoria no evidencia iDc:Sédo en capacitaciones guazcr’\)llgignla manual de Se dio g'esuene;’(')d%?lce'g
Gubernam un POy programadas / P " . supervisié | cumplimie 9 P
. un programa corformado. Direcci documentales
ental con seguimiento de No. De 2 28 | onde Director de n, faltan nto en un la  realizacion
g - . o
E'l‘;%‘j:f 32,35 Irf”:f;’edi‘é?gﬁ entrenaient | SPACIACINES | copacitacion | Gestion | Gestion | NIA 201000603 | 2011/08/31 | 192 | S para |y, NA | de las | 17 c
o | ™ | SConiato en | 53 21 a0 | Cor | Cooratva
Regular - certificaciones competencia ejecucion/ iai informe de | planeatad as
Vigencia , potenciando s p de Solicitud de Contratada supervisia as subdirecciones
Auditada el riesgo de supenvision contratacion 4. en e'ecucié?‘n/ nal técnicas
2009 no observarse pa?a el Un manual 4 JManuaI mometo locales 3 SZ
';SC um(;))rhmn;r;tte seguimiento :gé?:lsiz o y ai)robado. g:l uimient puso a Ia'vista
de porp: los riguroso de la . ° 9 documento en
contratistas o Iejecumon de el_ que  se
e las os contratos. evnder}c@ el
a 2. Realizar cumplimiento
capac de
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A
A diciembre ;egohcnardael
31 de 2009 no
se registro el Talento
o Humano el
\c’za)\lrcn"és ondien caleulo  fotal 1 Un | 1y 2. Lograr
Informe pondi de los rubros | y 2. Log
te a la documento de | que las
de causacién de | € afectan requerimiento a | areas Se dio
Auditoria usacion la némina querimi 10
la cesantia del Talento competente cumplimie
Gubernam mensual, ; . .
ental con mes de para_registar Humano informen al D,IYECCI ) nto en un
Enfoque diciembre en su causacion 2.Areas que | area de | o6nde Director de 100%
a 3,33 cuantia de presentan contabilidad Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 para las N/A N/A 2 C
Integral $362.5 en informacion lo Corpor | Corporativa dos
Modalidad S contabilidad. . . . 3
millones, solicitada / | relacionado ativa acciones
Regular - ! 2- Dar
) " subestimando o areas a las | con el plan planeatad
Vigencia cumplimiento
] tanto de la cuales se le | de as .
Auditada L al Plan de - _ Verificados los
provisién para - solicito sostenibilida
2009 restaciones Sostenibilida informacion soportes de la
pres d contable de : Oficina de
sociales como
el gasto de la recursos Co_ntrol _Interno,
y . humanos, evidencia del
vigencia. Lo . L
anterior en co enviado en cumplimiento.
abril de 2009 2.0
Se evidencia
falta de
adhesion a la
tabla de
retencion
Informe documental
de establecida Se dio
Auditoria para el area, cumplimie
Gubernam por cuanto las | 1. 2. Porcentaje Direcci nto Sn un
ental con unidades Implementar | de 1 80% de 6n de Director de 100%
ETLZ‘::f 3,3,1,1 ggcumema'e; ZL estandar 'drgp'enggﬁ';; :g"np'ememggl Gestion | Gestion | N/A 2010/06/03 | 2011/05/31 para las N/A N/A 2 c
Modalidad encuentran Contabilidad | verificado en el | estandar. C{;ir\;/);)r Corporativa acgig?\es
Regular - debidamente en el area. periodo. laneatad 1. 80% de
Vigencia identificadas, P as implementacion
Auditada ademas no se del estandar:
2009 cuenta con los Se  evidencia
elementos que se dio el
necesarios cumplimiento
para la del 92% de la
proteccion de accion
los documen correctiva.
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A
De otra parte, Acciones
de ly4
. 1. .
(c:ngormldad o Comunicacié C?g:;r;'?c 1
establecido en Ir;\s escrita a subdirecci Comunicacion
Informe el numeral . . ones escrita a las
de 410 de la S;delrecuon 1 a 5. Locales y Subdirecciones
Auditoria Resolucion 01 correspondie 1 a 5. Numero | Verificar, servidores Se dio correspondient
Gubernam de 2001 ntes p de bienes | actualizar y Direcci que tienen | cumplimie es informando
ental con Expedida por | . verificados  y | confirmar la | . elementos | nto enun el personal que
Enfoque 3312 el  Contador |nefcrjsr;nr;a\£doueel actualizados/ totalidad de Goensﬁgn Dg?;ggge N/A 2010/06/03 2011/05/31 pendiente | 60% para N/A N/A no haya 18 c
Integral e General de | P a No. Total | bienes que . s las dos rendido informe '
: p no haya | . Corpor Corporativa . y N
Modalidad Bogotd D.C. rendido bienes conforman el ativa Cumplidas | acciones de Inventarios
Regular - ?Todas las informe  de pendientes de | Patrimonio . planeatad para que
Vigencia Entidades del Inventarios verificar (40%) de la Pendiente as adelanten la
Auditada Distrito Qapital para que Entidad. Acciones gestion
2009 realizaran adelanten  la 2_y3 ) cz')rrespopdlen@
cada vez que gestion Accion 5 : e: S_e ewdenc!a
lo cons_lderen correspondie Informe email de envio
necesario nte. General a varias
inventarios . levantamie subdirecciones
fisicos nto 2009 locales y
tecnica.
1. Modificar
De otra parte los formatos
de
geidencia qzz c_erlificacic’)n Los
en las actas final de formatos
Informe de liquidacion gzlfnglgmﬁmgl se
de de contratos formato de 1. Formato de | 1. Maximizar encuentra
Auditoria se exprese el acta de certificacion el control de n Se dio
Gubernam cumplimiento liquidacion final de | los Direcci desarrolla | cumplimie
ental con por parte del q ! cumplimiento inventarios " . ods, pero nto en un
Enfoque contratista de forma tal del contrato | entregados on de D"ec“.’f de no se 50% para
Integral 3,313 acerca de la | 98 € | odificado a los Gestion Gestlor_\ N/A 2010/06/03 2011/05/31 evidencio las dos N/A N/A 1 E
Modalidad devolucion de :/n;rlilfji)c/:cién la Formato de | contratistas C;[ir\?gr Corporativa la acciones
Regular - los bienes or parte del acta de | para la certificacié | planeatad
Vigencia entregados gu eprvisior liquidacion ejecucion n final de as Verificados los
Auditada para en p modificada. del contrato. cumplimie
2009 desarrollo del | & lo nto y acta soportes de la
mismo.  como referente a la de Oficina de
lo establece el devolum_on liquidacion CO_erI Intemo,
Numeral 4.4 de los blefnes evidencia del
de la Resoluci de la entidad avence en el
entregados cumplimiento
para 1.0
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ORIGEN CAF’(I)TUL HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META ':Eig? BLE DE LA RgggR FEIﬁ:—(':AIODE TERMINA IN%EAD SEGUIMI SIE'E‘S.[J(I)M-I ACCION CACLII('):'I\‘CA ES(-EAD
OBSERVACI A E EJECUCION CION SEGUIMI ENTO ENTO FORMUL
ON ENTo | ENTIDAD | O rra ADA | SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Finalmente
durante la
vigencia la
entidad
celebré
algunas 1. Los
contratos que
Informe contratos
otorguen 1y 2. (No. DE
de otorgando .
- pago PAGOS Se dio
Auditoria pagos = .
Gubernam anticipados anticipado se | ANTICIPADOS cumplimie
ental con los P cua’Ies llevaran a la | REGISTRADO | 1. 100% de | Direcci nto en un
Enfoque fueron cuenta S / TOTAL DE | los pagos | 6nde Director de 100%
Inte c:al 3314 registrados  al correspondie | AMORTIZACIO | anticipados Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 para las N/A N/A 2 C
Mo dgali dad mgmento de nte. 2.|N DE | debidamente | Corpor | Corporativa dos
Regular - la  causacion Verificar CONTRATOS amortizados ativa acciones
Vi %ncia de las cuentas mensualment | CON  PAGOS planeatad
g€ e la | ANTICIPADOS as
Audtada por Pagar | o mortizacion ) * 100
2009 como un el de I Verificados los
asto, siendo | 9€ 105 Pagos soportes de la
I?) ’correcto anticipados. Oficina de
registrarlo Control Interno,
como un evidencia del
débito a la cumplimiento.
cuenta 2.0
En 1. Ajustar
cumplimiento | procedimient
de la|o de cajas
Resolucion menores
interna  antes | para
mencionada, incorporar en
Lneforme se pudo | el mismo Un
- probar el [ ademas de la h . Se dio
éﬂ%’é?;'zm incumplimient | resolucion el 1 gzggf:gg cumplimie
[¢] a lo | instructivo de | o' - ! Direcci nto en un
E?]lfil uzon sefialado en el | cajas :mceﬁgﬁz{s o Zmbzzg er)': 6n de Director de 100%
Inte ?al 34,1 paragrafo menores, elaborado los 9 Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A 2 C
Modgalidad segundo del | que a robado' diferentes Corpor | Corporativa dos
Regular - Articulo contemple el diF\)/uI ado y sitios donde | atva acciones
Vi %n cia Décimo Sexto: | manejo, gado. se tiene caia planeatad
AL?ditada relacionado seguimiento, menor 4 as
2009 con la | responsables Verificados los
expedicion de | , puntos de soportes de la
una circular | control y Oficina de
por parte de la | requisitos Control Interno,
Contadora legales  de evidencia  del
dentro de los | facturas y cumplimiento.
5 dias sigui soportes. 2.0
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LORIA CONTRALORI
A
1. Realizar
Con respecto Capacitacior!
al manejo de ss de manejo
- e cajas
I:\ecaja m;?c?c: menores  a | 1. Cantidad de
determinar en los veces en que
Informe visita responsables | se divulgo el Se  evidencia
de realizada. una 2. Realizar | instructivo / Se dio cumplimiento
Auditoria ractica ! ue la solicitud a | Programacione cumplimie de las acciones
Gubernam P 9 la SDH de |s de . . . p propuestas por
ental con se_aplica €N | cambio  de divulgacion del Oportunidad D,"ecm . nto en un la entidad, se
Enfoque CIP La Maria, conceptos de | instructivo. 2. | € la’| onde Director de 100% emitio ’ la
a 34,2 relacionada P X . * | disponibilida | Gesti6n Gestion N/A 2010/06/30 2010/12/31 para las N/A N/A ” 2 C
Integral gasto de caja | Documento de . Resolucién No.
- con los o d de los | Corpor | Corporativa dos
Modalidad . menor, de | solicitud a la N . 042 del 17 de
préstamos de - - recursos. ativa acciones
Regular - dinero del | manera tal | Direccion  de laneatad Enero de 2011
Vigencia ecunio de los | 9U€ los | Anélisis y p as relacionada con
Auditada ?es onsables conceptos Disefio cajas menores,
2009 delpmane'o de | S8 Estratégico. 3. se realizé6 la
a caia mJenor generales y | Resolucion solicitud a la
dadaJ a falté permita expedida SDH y se
de  recursos agilizar  los realizaron
ar reembolsos. capacitaciones
P 3. Expedir la sobre cajas
re menores.
1.
Documentar
la
Con el o 1. Un
propésito  de gn:tc:go{l)??ela documento
determinar la Ieclurap d: metodolégico
consistencia datos para el de reporte
de la | Presupuesto
Informe informacioén g]fog:sre':t’aMrg Metas y
de reportada del de Hacienda Resultados Tener un Se tiene el
Auditoria Presupuesto SIVICOE (PMR). 2. | documento Direcci disefio del Se dio
Gubernam Orientado a ﬁe tal Ndmero de [ metodolégic on de instructivo | cumplimie
ental con Resultados manera que reuniones o de reporte Analisis Director de PMR pero nto en un
Enfoque (POR) hoy realizadas para | Presupuesto Analisis y no se ha 25% para
Integral 34.3 Presupuesto :‘:f ormacion divulgar la | Metas Di s)éﬁ o Disefio NiA 2010/06/30 2011/05/31 avanzado las dos NiA N/A 16 E
Modalidad Metas Y| refleiada  en metodologia/ni | Resultados Esterat Esterategico en los acciones
Regular - Resultados PMRJ’ ueda | Mero de | (PMR) en | ico demas planeatad
Vigencia via Sivicof, la ser p reuniones mayo de g indicadore as
Auditada SDIS informa " programadas. 2011. s
2009 que la fuente ;32?érenada Y13, Numero de
soporte de los . controles . .
. | coherencia . Se evidencia el
datos alli aplicados/ o
contenidos con las ngmero de cumplimineto
. .| bases de de las
pa; ejemplo; datos ggggﬂg: actividades
a misionales. propuestas por
. la entidad
Implementar parcialmente
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A
1. realizar
Se presentan | capacitacion
debilidades y | es en cada
deficiencias una de las
en la gestién | subdireccion
Informe de ) los | es técnicas y Segun consta
de supervisores, Iocal_es en documentos
- toda vez que | previa 1. No de Se dio que ponen a la
Auditoria no verifican el | concertacién | capacitaciones L 28 cumplimie vista se
Gubernam o i P: capacitacion . . p y
cumplimiento | con el érea | programadas / = Direcci nto en un realizaron  las
ental con d la | dirigid es al afio. 6n d . d o g
Enfoque e . la | dirigidas a | No. o De 2. Equipo de 6n de Dlrectc_:[ e 100% capacitaciones
Intearal 351 ejecucion  de | los capacitaciones sequimiento Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 para las N/A N/A en cada una de 1,7 C
gre la totalidad de | supervisores | realizadas. 2. g Corpor | Corporativa dos las
Modalidad . y apoyo a la . 3 . .
las y personal de | Eqipo s ativa acciones subdirecciones
Regular - S supervision P
) . obligaciones apoyo a la | conformado y planeatad técnicas y
Vigencia ot - corformado.
i contractuales, | supervision cualificado. as locales. 2.
Auditada - o
2009 en este orden (serwdpres y Redisefio  del
de ideas se | contratistas) proceso de
observo en temas adquisiciones
ausencia del | juridicos por medio de la
ciclo hacer vy | relacionados Circular 17 del
verificar con el 30 de agosto
ejercicio de 2010.
En el analisis i
a los Gestion
documentos Documental
que integran | - Insertar de esta realizando
el contrato No; | Manera ) un - monitoreo
Informe 3414109~ se | SO0 0% | omscurridos. 0 ediontes
de evidenci6 que | P " | desde all v 2 expedientes
Auditoria en 105 | Sensibilizar a | entrega a1 | Oportunidad Se dio recibidos
Gubernam soportes, no : >0 en [ - Acta de cumplimie mensualmente
las areas | archivo hasta la | ” Direcci iy (Hoja de
ental con se encuentran | .- . N ! insercion de " . inicio nto en un JE
Enfoque actas de | tecnicas insercion [} 1o 6nde | Director de escanead | 70% para monitoreo(Carp
Integral 353 inicio, lo que sobre la | tiempo maximo documentos Gestion Gestlér_\ N/A 2010/06/03 2011/05/31 las dos N/A N/A eta OCl 9) 2-. 1,6 E
Modalidad impide mmportancia | ge insercion ©) | 5 los | Copor | Comorativa 31/07/200 | acciones Capacitacion a
Regular - establecer 'y la_integridad | Capacitaciones expedientes 9 planeatad los
Vigencia hacer 9 D! contractuale as Supervisores
Auditada seguimiento a | 96 10s | realizadas/ en el tema de
2009 la ejecucion expedientes | capacitaciones gestion i
misma del de acuerdo al | programadas documentalii e
contrato: Zstandar | insercion
incumpliendo | documental. oportuna en el
articulo 3 de tema de los
laLey 87 d documjentos en

las car
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OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
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A
1. Redisefio
En el contrato del proceso
" de
de Prestacién adquisiciones Segun
de Servicios q gu
s en la documentos
No. 2851 de
2009 o | tercera etapa se soportes
Informe i de entrega y redisefio puestos a la
observo I 1
de incumplimient liquidacion el proceso vista se
Auditoria o a la forma de los de Se dio evidencia la
Gubernam adquisiciones Un  equipo . . Adquisicio | cumplimie conformacion
de pago, toda ’ Direcci .
ental con P través de . de 5n d . d nes, nto en un del equipo de
Enfoque vez que a a |, 1y 2. Equipo seguimiento on de Dlrectc_:[ e pendiente 50% para seguimiento y
3,54 contratista se ” conformado y Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 N N/A N/A 1,6 E
Integral - | conformacion o y apoyo a la . acciones las dos apoyo a la
- le retuvo mas . cualificado. . Corpor | Corporativa N y I
Modalidad del 50 del equipo de supervisiéon ativa correctivas | acciones supervision de
Regular - ) ° seguimiento corformado. de cada planeatad los servicios
N ] establecido en .
Vigencia el numeral 6 | Y @P0yo a la contrato as sociales de la
Auditada del  contrato supervision evidenciad SDIS. 2. Esta
2009 de los oenel pendiente  dar
que establece L. hall I !
gl Ultimo | SETvicios allazgo alcance al
pago sociales de la requerimientos
- SDIS. 2. e envio el
equivalente al Para dar Memorando a
5% del v
alcance a Adultes y
cadau Gestion Loc
Con relacion
a la meta 6
La SDIS | del proyecto
incumplié  lo | 496:
establecido en | ?Capacitar 1. Ejecutar
la Ley 87 de | 473 personas d;)s ’ @
Informe 1.993, articulo | mayores convenios
de 22, literal f. en | como con
- el entendido | dinamizadore . .
Auditoria de la baia|s de la universidade
Gubernam eiecucion ) oblacion 1. Ndmero de |s cuyo
ental con Iolgrada en las 5ieja’> 1 convenios objetivo sea | Direcci
E'l‘;%‘j:f 36,11 | siguientes Reactivar y | SlocutadosiNG jawnar - 1 on | Diector | i 2010/08/02 | 2011/05/31 N/A N/A NA | No hay 0 E
- metas: mantener a . evidencia de la
Modalidad Proyecto 496, | través de Convenios para onal capacitacion a
Regular - Afios dorad | programados desarrollar
Vigencia fios dorados, | planes procesos de personas _
Auditada meta 6; | concretos de liderazao en mayores, ni
2009 Proyecto 497 | accibn, el la olﬂacién evidencia de la
Infacia, metas | convenio adurl)ta suscripcion  de
510 y 16;| marco que mavor los convenis
Proyecto 500, | tiene la Yor. con las
metas 10, 13 | Secretaria universidades.
y2 con las Aln cuenta con
Universidade término para su
s LaSall ejecucion.
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1. Con
relacion a la
:Biumpncasmﬁ meta 5 del
establecido en proyecto 497:
?Atender
la Ley 87 de T
’ 5.100 nifios y
1.993, articulo
Informe - adolescentes
22, literal f. en
de . contra la
- el entendido "
Auditoria . | explotacién
de la baja
Gubernam eiecucion laboral a
ental con ) través de los | 1.  Reuniones Direcci
Enfoque IO_gre_lda en las centros amar | realizadas / L . 3 on Director
3,6,1,1 siguientes N reuniones . . N/A 2010/08/02 2011/05/31 N/A N/A N/A 1 E
Integral A de reuniones N Poblaci Poblacional
- metas: h . realizadas
Modalidad Proyecto 496 integracion?: | programadas onal Solo presentan
R_egula_r - Afios dorados, Real_lzar soportes .(:16
Vigencia meta 6 | reuniones una reunion
Auditada > | con los realizada, lo
2009 Proy_ecto 497 operadores que evidencia
Infacia, metas d f
510 y 16; | > 0s un
’ ' | Centros cumplimineto
Proyecto 500, del o .
metas 10, 13 Am_ar para el 33%, aln
2 ! revisar el cuentan con
y tema de la término para su
rotacion en ejecucion.
1. Con
La SDIS | relacién a la
incumpli6 lo | meta 5 del
establecido en | proyecto 497:
la Ley 87 de | ?Atender Se presenta la
Informe 1.993, articulo | 5.100 nifios y justificacion
de 23, literal . en | adolescentes realizada para
Auditoria el entendido | contra la la_ modificacion
Gubemnam de la baja | explotacion del  contrato
ental  con ejecucion laboral a|l Direcci con I'el fin Ide
lograda en las | través de los | Modificaciones A " ampliar oS
Enfoque 3611 | siguientes centros amar | realizada/ 1.1contrato | on | Director 5 2010/08/02 | 2011/05/31 N/A N/A N/A | cupos del 1 E
Integral metas: de modificaciones modificado Poblaci | Poblacional Centro Crecer
ggdlilga({ Proyecto 496, | integracion?: | programadas onal Chapinero I,
Vi %ncia Afios dorados, | Realizar no  hay
At?ditada meta 6; | modificacion evidencia de la
2009 Proyecto 497 | es modificacion
Infacia, metas | contractuales realizada  al
510 y 16; | en el contrato contrato
Proyecto 500, | suscrito para aunque se ha
metas 10, 13 | la operacion realizado
y2 del  centro gestion al
amar ¢ respecto.  Aln
cuentan con

164




©)

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERS%A&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE«IB y Cllémréliw DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1. Con
La SDIS | relacién a la
incumpli6 lo | meta 5 del
establecido en | proyecto 497:
la Ley 87 de | ?Atender
1.993, articulo | 5.100 nifios y
Lnforme 23, literal f. en | adolescentes
© el entendido | contra la
Auditoria de la baja | explotacion
Gubernam ejecucion ' Iab%ral a
ental con chgr:d; en las | través de los 1. Informes Direcci
Enfoque = realizados/ 1. 3 6n Director
Integral 3,6,1,1 z%l:;?tes Szntros amar | mes Informes Poblaci | Poblacional N/A 2010/08/02 2011/05/31 N/A N/A N/A 2 C
Modalidad - h 0o | Programados onal
Regular - Proyecto 496, | integracion?:
) X Afos dorados, | Generar un
Vigencia T
i meta 6; | informe
Auditada
2009 Proy_ecto 497 mens_ual que ) .
Infacia, metas | permitan Se evidencio el
510 y 16; | evidenciar la cumplimineto
Proyecto 500, | mejora en el mde las
metas 10, 13 | cumplimiento acciones
y2 de las metas planteadas por
obse la entidad.
la  sois|t Con
incumplié  lo respecto a la
establecido en meta 10 de!
proyecto 497:
la Ley 87 de |5
1.993, articulo | 2 ormar
Informe 2'3 Iitéral f en 5.000 nifios o
de ! . adolescentes
Auditoria ZL elgteng;qg en acciones
Gubernam eiecucion ) educativas,
ental con chgrada en las legales y de | 1. Informes Direcci
Enfoque 2 control para | realizados/ 1. 3 on Director
Integral 3611 rsT:gellJ:;r_'nles la restitucion | informes Informes Poblaci | Poblacional N/A 2010/08/02 2011/05/31 N/A N/A N/A 2 c
Modalidad - de los | programados onal
Proyecto 496, .
Regular - Afios dorados derechos?:
Vigencia meta 61 Generar un
Auditada Proyecto 497’ informe
2009 Infa)tlsia metas mensual que Se evidencio el
510 ’ 16: permitan cumplimineto
P’ro ect)zl) 500’ evidenciar la mde las
met)e,ls 10 13' mejora en el acciones
2 ! cumplimiento planteadas por
Y de las met la entidad.
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LORIA CONTRALORI
A
La SDIS | 1. Con
incumplié6  lo | respecto a la
establecido en | meta 16 del
la Ley 87 de | proyecto 497:
Informe 1.993, articulo | ?Informar vy
de 22, literal f. en | sensibilizar
Auditoria el entendido | 225.406
uditort de la baja | nifios en
Gubernam ejecucion temas de sus
ental con ) . 1. Actividades | 1. 100% de | Direcci
Enfoque Io_gra_\da en las dere_chos?AS realizadas/activ | cumplimient on Director
3,6,1,1 siguientes eguimiento al | . . . N/A 2010/08/02 2011/05/31 N/A N/A N/A Segln el 0 E
Integral N - idades o del plan de | Poblaci | Poblacional
- metas: cumplimiento = reporte
Modalidad d | programadas accion onal lizad
Regular - Proyecto 496, e las realizado en
) . Afos dorados, | actividades SEGPLAN A 22
Vigencia !
" meta 6; | programadas de Febrero de
Auditada
Proyecto 497 | en el 2011, esta
2009 N
Infacia, metas | cronograma meta se
510 y 16; | de ejecucion cumplié en un
Proyecto 500, | de la meta 56,06% a 31 de
metas 10, 13 | informar y diciembre  de
y2 sensibilizar. 2010.
1. Con
relacion a la
La SDIS | meta 10 del
incumplié  lo | proyecto 500:
establecido en | ?Difundir 1. Tener un N,
la Ley 87 de | informacién a Sistema Sleulsrgjlco
1.993, articulo | 290.000 1. Sistema | Unico de "
Lrgorme 23, literal f. en | jovenes Unico de | Informacion, gﬁltlgsdterum
- el entendido | sobre Informacién, Prevencion y Ny .
éﬂ%’;‘::gm de la baja | derechos Prevencion y | Promocion (r:eogr:tsrlé? dye cusn(: (Iji:'?ﬂe
ental con ejecucion sexuales y | Promocién de | de los Direcci acciones nto epn un
Enfoque lograda en las | reproductivos | los  derechos | derechos on Director de meiora | 45% para
e ‘jal 3,611 | siguientes y prevencion | sexuales y | sexuales y | p 00 | ool | A 2010/08/02 | 2011/05/31 | S5 T g s EOS N/A N/A 05 E
g1 metas: en consumo | reproductivos y | reproductivo y
Modalidad 96. | d d I A d onal asesores acciones
Regular - Proyecto 496, | de _ e alternativas | sy de yse planeatad
Vigencia Afios dorados, | sustancias al consumo de | alternativas concerta as
Al?ditad a meta 6; | psicoactivas? | sustancias al consumo nueva A la fecha de
2009 Proyecto 497 |y Con | psicoactivas de reunion de evaluacion  no
Infacia, metas | relacion a la | disefiado. sustancias seguimient se cumplido
510 y 16; | meta 13 del psicoactivas o 9 con la actividad
Proyecto 500, | proyecto 500: disefiado. . planteada por
metas 10, 13 | ?Fomentar la entidad. Adn
y2 291 cuenta con
iniciativas de término para su
e ejecucion.
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1. Con
La SDIS | relacién a la
incumplié  lo | meta 22 del
establecido en | proyecto 500: Lo
la Ley 87 de | "Activar y Zeulsrgilco
Informe 1.99_3, articulo fc_)rtalecer 1 delinstrum
d 22, literal f. en | sistema
e el entendido | distrital  de ento de
Auditoria de la  baia | iuventud?: registro y Se dio
Gubernam eiecucion ) llm Iemehiar 1. Tener un control de | cumplimie
ental con chgr:d; en las | el P Sistema 1. Sistema si'stema u Direcci acciones nto en un
Enfoque = - Distrital de [ 5.~ on Director de mejora | 20% para
Integral 3,6,1,1 z%l:;?tes !Ell\fél:]tt?ild dz juventud gﬂsggﬂd de Poblaci | Poblacional N/A 2010/08/02 2011/05/31 alos las dos N/A N/A se  evidencis 2 C
Modalidad - Juver operando ! onal asesores acciones
Proyecto 496, | partir de la operando. que la SDIS
Regular - fios dorad dinacié y se planeatad
Vigencia Afios dorados, | coordinacion concerta as cuenta con un
i meta 6; | y articulacion sistema de
Auditada nueva N .
2009 Proy_ecto 497 | con » la reunion de |r!f0r_ma<:|on
Infacia, metas | Comision seguimient distrital de
510 y 16; | Intersectorial o g juventud. Lo
Proyecto 500, | de . que indica que
metas 10, 13 | Poblaciones - cumplié con la
y2 CIPO-, la accién
Mesa Di propuesta.
1. Con
La SDIS | relacién a la
incumpli6 lo | meta 9 del | 1. No. de
establecido en | proyecto 501: | cursos de
la Ley 87 de | "Capacitar capacitacion
Informe 1.993, articulo | 4.000 finalizados /
de 23, literal f. en | personas No. de cursos
Auditoria :I elntengmj_o |\/mculadas a | de capaczamon 1y 2. 100%
Gubernam e la baajla programados. | 4¢'c 505 de
ejecucion prostitucién por el SENA 2. R . .
ental con loarad | d capacitacién | Direcci
Enfoque ograda en fas | en No de personas | g 1i7ados on Director
3,6,1,1 siguientes actividades vinculadas  al . y N/A 2010/08/02 2011/05/31 N/A N/A N/A 2 C
Integral N N Coe de acuerdo | Poblaci | Poblacional
Modalidad metas: alternativas eJerm_mo_'de la con la onal
Proyecto 496, | para la | prostitucion i
Regular - o - ; programacio
Vigencia Afios dorados, generacion capacitadas  / n
Auditada meta 6; | de ingresos" | No de personas |
2009 Proyecto 497 | 2.  Realizar | vinculadas  al
Infacia, metas | interlocucion | ejercicio de la Se evidencio el
510 y 16; | directa con el | prostitucion cumplimineto
Proyecto 500, | SENA a fin | programadas de las acciones
metas 10, 13 | de establecer | parac de mejora
y2 compromisos propuestas por
para la asign la entidad.
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DESCRIPCIO AR RESULTA | s\nauisis | . PE
N DEL ACCION EA DO DEL ESTADO
CAPITUL RESPONSA CUMPLIM
ORIGEN 5 HALLAZGO U | CORRECTIV | INDICADOR META | RESPO | pie'pea | RECUR | FECHADE FECHADE | INDICAD | IENTO- | DELA
NS, TERMINA SEGUIMI CALIFICA | ESTAD
OBSERVACI A asL | BLE DEC | sos INICIO OR SEGUIMI | ACCION
ER 2 CION | ceon | ENTO | SESUML | EormuL CION °
Ento | ENTIDAD | conTra | APA | SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Se
redisefio
el proceso
1 Hacer .
adecuado ) adquicisio
La SDIS no | seguimiento 1 - N de nes,
cumplié a la sollcnude_s de especifica
d_urantg la | planeacion ggnwtirs\_;ascmn de 1.Seguimien mlente en
vigencia 2009 | de la vici to en € .
Informe lo establecido | contratacion so(;:_laleds ejecucion  y procedimi
de en la Ley 87 | procurando | 2768138 oportunidad ento de
Auditoria de 1.993 en | iniciar ol | oportunamente | a ejecucion
Gubernam su articulo 22, | proceso ! ND total  de contratacion del Se qio_
ental con literales d, e y | precontratual iglrﬁ;tulde_s’ ge de los gontdrato, cumplimie
Enfoque f teniendo en | con la atacion de . . onde se nto en un
3,6,1,2 , 1 . servicios Subsec | Subsecret:
Integrf_:\l cuenta que las | suficiente Senviclos sociales 2. | retaria a L 2010/08/02 2011/05/31 beati 2o bora N/A NiA
Modalidad metas Nos. 4 | anterioridad, | SCI2/eS 2| Equipo  de las las dos 2 ¢
Regular - del proyecto | de acuerdo Circular seguimiento actividade | acciones
Vigencia 497; 10 11 y | con la | expedida Y|y apoyo a la sy planeatad
Auditada 13 del | modalidad de socializada. 3. supervision funciones as
2009 proyecto 500 | contratacion, | EUPO corformado. propias
y 6 Y 9 del | con la conformado y 3 Manual del equipo
proyecto 501, | finalidad de cualificado. 4. aprobado. de apoyo
presentaron evitar cierres un manual ala .
baja ejec de los aprz_)bado y supervisio

servicios. 2. social n.

Se expedira Adoptado Se evidencio el
mediante cumplimineto
g'éfg'grd” de las acciones

e de mejora
agosto del propuestas lpz)r
De acuerdo | LAjuste del | 1. 1.Procedimi iOlO. ad la entidad.
con la visita | procedimient | procedimiento ento de g i
fiscal o de egreso, | aprobado/ egreso rl?esz)luuo
Informe realizada por | de procedimiento ajustado, en 964/2010
de este ente de | participantes | formulado. 2. | aplicacion. Adopt: )
Auditoria Control el 18 | de No. de personal | 2.100% de cne:') ad
Gubernam de Marzo de | comedores de Equipo | talento I o de
ental con 2010, ~ se | comunitarios | IPSAN humano I e”QFeSOY
Enfoque 2613 gbz"el'rc\ilod 2. Proceso | capacitado/No. | capacitado Dlgencm Direct si?rrliftgrzlei Accion 4
Integral 6.1, ebilidades en | de induccién | de  personal | en el n o rector 1 \y/a pendiente
Modgalidad el proceso de | ,capacitacién | Equipo  IPSAN | procedimient Territori Territorial 2010/08/02 2011/05/31 ﬂ]é:gdd-'En por N/A N/A 2 Cc
Regular - egreso y 3. No. de|o de egreso al ma Inoético realizar
Vigencia adelantado socializacién | comites de | ajustado. 2 EL
Auditada por los | al talento | usuarios 3.100% de ae. ca i i
2009 referentes humano del | capacitados/No | Comites de - Se evidencio el
locales de la | proyecto . de Comites de | Usuarios de capacitaci cumplimineto
SDIS, que no | IPSAN sobre | usuarios 4. | comedores on recurso de las acciones
tuvo en | procesos y | No. de | comunitarios gumano de mejora
cuenta la_| priocedimient | operadores de | capacitados Iprgyecto propuestas por
AN. la entidad.
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
comunicacion | os. 3. | comedorescap | en procesos Subdirecto
a los | Socializaciéon | acitados/No de |y r Local. 3.
beneficiraios a los comites | op procedimient Acta de 29
de la fec de os . 4.100% de junio
participante de /2010
Operadores Kennedy.
comed
La SDIS en | 1. Atender a
cumplimiento las consultas
del numeral 8 | a la|1. Respuesta
del articulo 22 | comunidad , | oportuna de las
del Acuerdo | entidades del | consultas

Informe 223 de 2006 | Distrito y | realizadas. 2.

de debié usuarios Entrega de 1 a4 Dara Se dio

Auditoria adelantar vy | realizadas a | materiral de y .

. " conocer el cumplimie

Gubernam reportar en | esta divulgacion a la . .

ental con los informes | Secretaria comunidad que desarrollo D,IYECCI " nto en un

Enfoque de las | referente al | asiste a la del PMEBS | 6n (je Dlrectqrde 100%

3,6,3,1 ) . N s a la | Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 para las N/A N/A 2 C

Integral vigencias desarrollo e | inauguracién comunidad e | Corpor | Corporativa dos

Modalidad 2007, 2008 y | implementaci | de las Obras. informar ativa acciones

Regular - 2009 6n del [ 3. Acta del sobre  sus laneatad

Vigencia presentados PMEBS. 2. | consejo avances P as

Auditada al Concejo, la | Difundir e | celebrado en la .

2009 divulgacion informar el | subdireccion Se evidencio el
del plan | avance de la | local 4. Actas cumplimineto
maestro  de | ejecucion del | de asistencia a de las acciones
equipamiento | PMEIS en | las reuniones. de mejora
de bienestar | cada acto de propuestas por
social a la inauguracion la entidad.
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LORIA CONTRALORI
A
Al momento | 1. Atender a
de aportar las | las consultas
evidencias a | a la|1. Respuesta
la Contraloria, | comunidad , | oportuna de las
éstas no | entidades del | consultas

Informe fueron Distrito y | realizadas. 2.

de entregadas usuarios Entrega de .

Auditoria por la SDIS. | realizadas a | materiral de goér"io‘::.elr)areal cusrr? (Ijilrzie

Gubernam El dia 5 de | esta divulgacion a la desarrollo Direcci nto epn un

ental con marzo de | Secretaria comunidad que del PMEBS | 6n de Director de 100%

ET;Z?:f 3631 |2000 | ieferente al %ﬂi‘;racﬁi‘én g la | Gestin | Gestion | N/A 2010/06/03 | 2011/05/31 para las N/A N/A 2 c

Modalidad de visita | implementaci | de las Obras. ?n?;lr;n;?ad € C;ir\;l);)r Corporativa acgigies

Regular - administrativa, | 6n del | 3. Acta del sobre sus laneatad

Vigencia se requiri6 a | PMEBS. 2. | consejo avances P as

Auditada la Entidad la | Difundir e | celebrado en la .

2009 presentacion informar el | subdireccién Se evidencié el
de dichos | avance de la | local 4. Actas cumplimineto
soportes, ejecucion del | de asistencia a de las acciones
sobre lo cual, | PMEIS en | las reuniones. de mejora
se anexaron | cada acto de propuestas por
unos b inauguracion la entidad.

1.JD
La SDIS para gﬁﬁ;
adelantar las se radiﬁo
obras del el La entidad
PMEBS debid solicita

Informe cumplir lo gg?]yzzm este

de establecido en Exp 10.4. | concepto

Auditoria el articulo 1°. | 1. Realizar el 1 y 2 2124 del 9 conel

5 : . ;

Subemam N Gelatey | estudio de |y y 2 Radicar | Obtencion | Direcci Julio 2010 p’(;’lﬁ’gls:"

- g | en la Curaduria | Licencia de | 6nde Director de por

E'l‘;%‘j:f 3632 | ° ey’*‘s‘g‘gf'gg Reallzar 105 | de reparto la | Reconocimie | Gestion | Gestion | NIA 20100603 | 2011/05/31 | repartoen | S°EE N/A N/A 2 c

Modalidad 1997 en sus | arquitectonic ﬁggﬁgﬁjad de la ?et?o rzamie my C;ir\;/);r Corporativa lgu raduria Planeaci6

Regular - articulos 103y | os y . o No. 4.2 nla

Vigencia 104; en el | estructurales SA.L-l . asesore,

Auditada articulo 49 del 45454 del frente a la

2009 Decreto 2150 solicitud . i
de 1995; toda 05/08_/201 de Se ev_lde_ncm el
g;nmo, dentro concepto de mejora

de norma propuestas por
urbana. la entidad.
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A
1. Se
Analizada la reallza_ra _,Ia 1.
actualizacion .
Base de Procedimientos
Datos de los de . _Ios modificados y . .
L procedimient R 1 a 3. 100% Se evidenci6 el
beneficiarios oficializados 2. T
os de cumplimiento
del Proyecto Reporte en | . . .
Informe contempland S informacion de las acciones
7217 - - medio fisico y Y
de ” o los criterios .~ | confiable 4 propuestas por
Auditoria Atencw_)n Para de ingreso en N medio a 6. Reporte la entidad, los
el  Bienestar ._' | magnetico del . AP
Gubernam permanencia oportuno de 22 biométricos
ental con de la Persona y egreso 'eS”'Faqo del la Meta | Direcci fueron
Enfoque M_ayor_ en s " | seguimiento Fisica  del on Director entregados por
3,6,4,1 Situacién de oo por parte del L . f N/A 2010/06/03 2011/05/31 N/A N/A N/A 1,7 C
Integral Seguimiento servicio Poblaci | Poblacional la SDS en
- Pobreza en | = responsable de . "
Modalidad . riguroso a los social 7 a onal calidad de
Bogota D. C., cada punto
Regular - puntos de 10. traslado, la
N X hoy Proyecto control 3. = L
Vigencia " = control Acompafiam SDIS los intald
Auditada :‘ngzg rgter;crlolg establecidos 's\‘gr-\(/jigores iento y en las
2009 gral p en los . y Seguimiento subdirecciones
Garantia _de procedimient servidoras bimestral a locales y se
los Derechos os ajustados cualificados/ las SLIS esta
para una | 4 No. . Total de programando el
vejez  Digna | o afficacion | SerVidores -y inicio de I
en el Dist . servidor .
del equipo de prueba  piloto
la sub con vejez.
1. Realizar la
La SDIS no ha | adopcién
adoptado mediante Carpeta OCI 28
formalmente acto 1Acto ) 1) Se adoptd
mediante a_u:tq administrativ admlnlstrg}lvo 1.Adoptar el mediante
administrativo: | o del Plan | de adopcion del Plan Resolucion
Informe el plan | Institucional | Plan Institucional No0.1519  del
de institucional de  Gestion | Institucional de y . 28/12/10 el
- " . e de Gestion Se dio
Auditoria de gestiéon | Ambiental - | Gestién . e Plan
f . Ambiental - cumplimie o
Gubernam ambiental- PIGA, de | Ambiental | piGA Direcci nto en un Institucional de
ental con PIGA y el plan | conformidad | PIGA  versién . ? . o Gestion
Enfoque de gestién | con el | 2010 2.(# de mediante on Qe Dwectc_)r de 100% i
37,1 h ’ . Acto Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A Ambiental 1,9 C
Integral integral  de | articulo 2 | PGIRHS P ; PIGA de la
: . Administrativ | Corpor | Corporativa dos . l
Modalidad residuos (dos) adoptado . 3 SDIS. vigencia
Regular - hospitalarios- | numeral 2 | mediante Acto 0 2Adoptar | ativa acclones " oos
oo NS cuatro planeatad 2009 -2012, en
Vigencia PGIRSH, (segundo) de | Administrativo/ i t
P i PGIRHS por as cincuenta y
Auditada porque la Resolucién | Total PGIRHS Acto nueve (59)
2009 considera que | 1268 del 30 | por adoptar . . foli
: ) Administrativ olios. Que
hacen parte | de noviembre | mediante Acto A contempla
del Sistema | de 2009. 2. | Administrativo) entre otros, la
de Calidad, | Realizar * 100 adopcién de la
esta no | cuatro 4) Politica
formalizaciéon | Actos Ambiental,
Administr objet
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RESULTA
CAPITUL N DEL ACCION AREA DE
ORIGEN RESP ANALISIS ES
o %AI;LSl_EAé\(/;EClIJ CORRECTIY INDICADOR weta | RESPO | gg g’,;“f: RECUR | FEcHaDg | FECHADE |E|8|cD;§LD - ﬁ‘;,“j? oM Dgﬁo
oN L | E3ecucion | S©S INICIO TERMINA OR secuimi | ENTO- | accion CALIFICA | ESTAD
E CION ENTO EGUIMI cIo
SEGUMI | _NmiDap | _ENTO FORMUL ION o
ENTO CONTRA | APA | SEGUIMIENTO

El PIGA fue | L LORIA CONTRALORI

concertado Formulacion A

con a del _Plan de

Secretaria Accion

Distrital  de | V/9€ncia

Ambiente, 2010
Informe pero su conforme a la Carpeta  OCI
de planeacion no normatividad 28-2 it
Auditoria I vigente que . n relacién con
Gubernam presenta involucre 1. (# de metas L. Cumplir . la Formulacién

metas  claras ) cumplid con el 100% Se dio
ental con para > | progresivame | P IPAS del | je | - curmplimi del Plan de
Enfoque ficacis nte la | Plan de Accion as | Direcci plimie Acciéon  Anual
Integral 372 | Guanifcacion | ioigag ge |/ Towl de e i 6nde | Director de v 2010, la
Modalidad g8 s 05 | o5 predios metas ef\ al |9C|P<|’=15 Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 Ol/“ Subdireccion
Regular - etltad Yen establecidas en de e A lan | Corpor | Corporativa Pacf‘a las N/A N/A Administrativa y 1,85 c
Vigencia diciembr%s d: administracié eAICCiéP)Ian de vigencia\CClOn ativa accig?'les zinanciera,

- n )
Auditada 2000, el 12de |N Y los 2010 planeatad rspendencm
2009 agosto de tercerizados s ider

2008 y establezca estandariz6 el
concerts con | Metas claras modelo a
la SDA en|Y seguir,
razén o1 | cuantificables estableciendo
namero de | &1 torno al metas__claras y
predios aprovechami cua_\n_tlflcables,
ento de re actividades,
indicadores
Centro 1. Aprobar el )
Integral de estandar 1. Estandar responsabl
Proteccion documental de  Familia
CIPN Renacer [ 22l Formulado e
En ion impl
Informe soportes los para la o gnelT: gtoauc/i Carpeta  OCI
de verificados se | Famiia e Lo % 985 Cuadro de Estandar 181
Auditoria constato que | implementarl implementacion | 11 "o G document 1)Elaboracién y
Gubernam algunos deqlos o 2. |gel estandar dOCumentaIn a aprobacion  del
ental con algunos de l0s | igentiicacion | 2, % - 9| al 100% de | Direcci aprobado | Se dio estandar
Enfoque Copaeitacis de los | identificacion & et ° ireccl _ por cumplimie quedando
Integral 373 ac{’as' C'g:tré’ documentos | documental gesfi ;?a de Gon de | Director de circular nto en un aprobado  a
e acta e | necosnos . gestion Cesuon Gestion | N/A 2010/06/03 | 2011/05/31 | 0101 de 75% para través de la
Regular - cortesponden | Pard formular | Capacitaciones | 57500 T orpor | Corporativa mayo las dos N/A N/A Directiva 001 1,85 c
Vigencia con los | € estandar realizadas/ las o de| ava 2010, | acciones del 10 de mayo
Auditada modelos de  gestion capacitaciones | (0 oo verificacié | planeatad de 2010
2009 e e el | ambiental. | POYaIAIaS e acnic ndea as signada _por la
Sistema de | > Realizar (19 sub) locales sy implement Secretaria
Calidad, este | S@Pacitacion sensibilizada acion en Distrital ~ de
hecho ~ se | €S €N reglas s 19 comisarias Lntegracion
origina en el generales de Subdireccion social, entre
desconocim archivo y en es) otros, estandar
estand de familia y los
componentes:
Acceso a la Jus
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CAPITUL N DEL ACCION RAERSI?&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI(E))I(DIE«IB y Cllézl'r(;l[\/l DE LA CALIFICA | ESTAD
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ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Pesaje del | 1.
reciclaje Suscripcién
entregado de Acuerdos Carpeta  OCI
Centro de 28-2
Integral de | Corresponsa 1 1. 6 1) Debido a
Informe Proteccion bilidad en las Slubdirecciones Subdireccion que la entidad
de CIPN Renacer | Subdireccion Locales para la | € Locales no ha podido
- No se tiene | es Locales P para la Se dio concertar  en
Auditoria - Integracion i . .
definido el | para la : Integracion cumplimie forma  masiva
Gubernam . ” Social con : . .
pesaje del | Integracion s Social con | Direcci nto en un los acuerdos de
ental con Clai al | | suscripcion de S 6n d . d o bil
Enfoque reciclaje S_oma, con el |\ erdo de | Suscripcion 6n de Dlrectc_:[ e 100% corresponsabili
Intearal 3,74 entregado fin de Corresponsabili de Acuerdo | Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A dad con 1,85 C
gre mensualment | determinar y p de Corpor | Corporativa dos organizaciones
Modalidad i dad / total de . 3 ]
e a la sefiora | soportar la . . Corresponsa ativa acciones de recicladores
Regular - iclad dad  d Subdirecciones bilidad | d I
Vigencia recicladora cantida e | \ocales 2 3y lidad. 2,3 planeata ya que los
Auditada que lo recoge. | residuos 4 ébra y 4 Construir as mismos
2009 Como recicables eiecutadal obra cuarto de manifiestan que
consecuencia | entregados { residuos la entidad no
e programada P
la periodicamen sélidos. genera el
Subdireccién te a personas material
no genera la | recicladoras potencialmente
informacioén de oficio en reciclable que
que permita d | condiciones seae
Guardianes
Centro Carpeta OCI 17
Integral de (119 D%Srﬁgggg Se realiz6 la
Proteccion de ) sensibilidad a
CIPN Renacer P, o toda la
Informe En el area de zegﬁvliblil(ljzaasm; ée El 10?5\/; poblacion
de enfermeria, 9 " objetivo en el
- personal personas Se dio
Auditoria responsable L tema de
- encargado 1. # de | encargadas cumplimie .
Gubernam del suministro de la | personas de a nto en un manejo de
ental con de los asificacio p ibilizadas / ioulacié Direcci o residuos
Enfoque medicamentos | &asticacion, | sensibllizadas manipufacio 6n Director 100% hospitalarios
3,75 i manejo y | Total de [ n de . N N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A N 1,9 C
Integral a los nifios, se disposicion ersonas a | residuos Poblaci | Poblacional dos se evidencio la
Modalidad encontr6  un terr? oral  de gensibilizar) « | solidos onal acciones asistencia a la
Regular - guardian con o - ) capacitacion y
N - residuos 100 hospitalarios planeatad .
Vigencia capuchones, solidos similares as a través de
Auditada empaques de oS y sim visita fiscal
- hospitalarios sensibilizada p
2009 jeringas y similares s realizada se
ampollas  de gn Ios’ . observo que se
vidrio, los predios recicla de
cuales no manera
deben ser generadores. adecuada los
deposi resi
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ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Tanques Centro
Reservas de | Integral de | 1. Obra
Agua Centro | proteccion ejecutada. 2.
Integral de | RENACER: responsables
Proteccion 1. Realizar el | de las unidades | 1. 100% de
Informe CIPN Renacer r_etirc_: s _operativas la ) obra
de La \ tadpaI limpieza y |nf0rr|nados d/ rleoagl;ada. dz
. metalica el | pintura Total e o e .
(A;udltorla tanque de | anticorrosiva | unidades unidades Se d_|o_
ubernam . . . . cumplimie
ental con agua negra, de | operativas. 3. operativas Qwecm ) nto en un
Enfogue s_ubterranec_:, manera que Acta_ de | informadas. on Qe Dlrectc_:[de 95% para
Integral 3,76 tiene  oxido, pres_te las reu_m_c’)n. 4. 13. Un a_u,:ta Gestion Gestlon N/A 2010/06/03 2010/12/31 las dos N/A N/A
Modalidad que medldas_ S_o!lcnud de [ de reunién. Co_rpor Corporativa acciones
Regular - contamina el necesarias visita de | 4. . Una ativa planeatad
Vigencia agua_ y | de _segurldad inspeccion al s_ol_u:ltud de as
Auditada constituye un |y riesgo en | predio a la | visita
2009 riesgo para la | salubridad. EAAB. radicada 5.
salud de los | 2. Informar a | 5.Solicitud de [ Una solicitud
consumidores | los aprobacion radicada
en el evento | responsables | viabilidadad
en que se |de todas las | independizacio
requiera unidades n al predio dir
consumir, al operativas
Subdireccién Centro 1.95 ¢
Local para la | Integral de | 1. Obra
Integracién proteccién ejecutada. 2.
Social RENACER: responsables Carpeta  OCI
Usaquen  El | 1. Realizar el | de las unidades | 1. 100% de 12
Informe tanque de r_etirc_) s _operativas la i obra 1) Se r_ea_lizc’) el
de reserva de | limpieza vy | informados realizada. 2. mantenimiento
Auditoria agua  es|pintura Total de | 100% de Se dio respectivo.
Gubermam subterraneo y | anticorrosiva. | unidades unidades o cumplimie 2) A traves de
ental con solo surte de | negra, de | operativas. 3. operativas Direcci ) nto en un la o
Enfogue agua a la| manera que Acta_ de | informadas. on Qe D|rectc_>rde 95% para comunicacion
Integral 3,76 cgncha de | preste las | reunion. 4.13. Un acta Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 las dos N/A N/A No.INT 79107
Modalidad fatbol para su medldas_ S_o!lcnud de [ de reunién. Co_rpor Corporativa acciones del _1_6’/12/10 se
Regular - mantenimient | necesarias visita. de 4.~ Una| ativa planeatad remitio a los
Vigencia 0, cancha que | de _segundad inspeccion al s_ol_lcnud de as dl_recto_r'es de la
Auditada es dgl IDRD |y riesgo en predio a la VISI.Ia Dlrecm_on
2009 ademas no | salubridad. EAAB. radicada 5. pobl_acpnal y
esta 2. Informar a | 5.Solicitud de | Una solicitud Territorial,
conectado a la | los aprobacion radicada informacién
red de las | responsables | viabilidadad relacionada con
otras de todas las | independizacio la capacidad y
dependencias | unidades n al predio dir tiempo de
delae operativas abastecimiento
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DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERSI?&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE«IB y Cllézl'r(;l!w DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Estaciones 1. Desarrollo
clo de jornadas
Ecoldgicas de
Centro U I # de
Integral de sensibilizacié servidores/as, Carpeta  OCI
Proteccion n en torno al contratistas  y |1 271
CIPN Renacer PIar_\ . usuarios Sensibilizar 1 Se .”?a"z.‘? la
Informe En dos Institucional sensibilizados / | a 1100 sensibilizacion
de . de  Gestion folliz . . a un namero
- estaciones de . de | servidores/a Se dio
Auditoria Ambiental - . L mayor de
puntos servidores/as, s, cumplimie
Gubernam Po PIGA, con N " . . personas al
ecoldgicos se : contratistas  y | contratistas Direcci nto en un
ental con especial . - 6n d . d 009 contemplado
Enfoque encontraron enfasis en el | Usuarios a |y usuarios. | 6n _g Dlrectc_:[ e 100% en la meta
Intearal 3,77 vasos Programa de sensibilizados) 2. 180 | Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A ara un totai 1,95 C
gre desechables grama * 100 2. (# de | predios con | Corpor | Corporativa dos p
Modalidad d Uso Eficiente di | P . . 1821 personas
Regular - usados  con | o~ los | Predios con | la Directiva | ativa acciones capacitadas
N X residuos  de . implementacién | 003 de 2009 planeatad .
Vigencia Ny Materiales L Se
" bebidas en de la Directiva | Implementad as " .
Auditada - 2. evidenciaron
recipientes 003 de 2009 / | a del total de .
2009 Implementar . los  resgistros
azules para | A Total de | predios de la d . .
reciclaje  de a Directiva predios SDIS e asistencia a
apel 003 de 2009 riorizados)  * la misma.
gmpa\rillos arg en los EOO Carpeta  OCI
reciclaie P de predios 27-1 a partir del
vidrio J f priorizados folio 116 al 235.
P por el Ar y
1.
Manifiestos Formulacion
Ecocapital del
Centro instructivo
Integral de [ referente al Carpeta  OCI
Proteccion diligenciamie 27-3
Informe CIPN Renacer | nto de la Desde logistica
de De nueve | totalidad de y con ayuda de
Auditoria copias de | los Se dio una persona de
Gubernam manifiestos de | manifiestos, cumplimie Gestion
ental con Transporte de | para la Direcci nto en un ambiental  se
Enfoque Residuos revision y [ 1. Instructivo [ 1. Un (1) [ o6nde Director de 100% hizo el
Inte ?al 3,78 Peligrosos control de la | Formulado vy | Instructivo Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A instructivo paso 1,9 C
M odgali dad Infecciosos de | informacién Aprobado Formulado Corpor | Corporativa dos a paso de
Regular - la  empresa | relacionada ativa acciones como dse
Vi %ncia ECOCAPITAL | con la planeatad debia
Al?ditada S. A, ESP |cantdad vy as diligenciar  los
2009 ndmeros cobro de los manifiestos,
28436, 01486, | residuos una vez
7.10.2009, hospitalarios, terminado  se
3.10.2009, asi como la envio a Analisis
08760 y | definicion de y Disefio con el
06633, seis no | un Rad No0.55566
tienen responsable del 30/08/10 al
de la cual se
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DESCRIPCIO RESULTA | anaussis | . PE ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERS%A&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DSE«IB y Cllémrg!w DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
9 Inhaladores L Concertellr
Centro ante e
Integral  de Secretaria Carpeta  OCI
Proteccion Distrital ~ de 28. A través de
Bosque Salud, cuatro las
4) Planes Resoluciones
informe E:rﬁ’l‘:(')a’g onea | de Gestion 1. Cuatro (4) 1537, 1538,
Auditoria entre 15 a 20 Integral  de PGIRHS Se dio 1539 y 1540,
Gubernam inhaladores al Residuos 1.(# de | Concertados cumplimie se adoptd el
ental con mes los Hospitalarios | PGIRHS antre la | Direcci nto en un Plan de
Enfoque cuales de ylo similares | concertados / | Secretaria on de Director de 100% Gestion Integral
Inte c:al 3,79 acuerdo a sus |~ PGIRHS | Total de | Distrital de | Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A de Residuos 1,9 C
Modgalidad caracteristicas correspondie | PGIRHS Salud y la | Corpor | Corporativa dos Hospitalarios 'y
Regular - debian ser ntes al CPS | proyectados) * | Secretaria ativa acciones similares  de:
Viggencia recogidos por Bosque 100 Distrital de planeatad Centro  Unico
Auditada empresas Popular, Integracion as de Recepcion
2009 especializada RENACER, Social de Nifios, Nifias
s en la CURN vy el y
. - CIF Bello Adoslescientes
gﬁi?r?iilcion gg Horizonte, - CURNNA,
en y 10s formulados Centro de
residuos acorde con lo Proteccion
dispuesto Social - CPS B
Condiciones
de
infraestructura
, aseo vy
limpieza
Centro Carpeta OCI 12
Informe Integral de Las obras
de Proteccion 1. Realizar fueron
Auditoria Bosque diagnostico y Se dio ejecutada con
Gubernam Popular En la | evaluacién cumplimie el Contrato de
ental con visita se | de las obras | 1. Obras Direcci nto en un Mantenimiento
Enfoque encontr6 en | a realizar en | Ejecutadas/ 1. 100% de | o6nde Director de 100% 3013 de 2009,
Inte ?al 3,7,10 una de las | el centro, con | obras obras Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A suscrito con la 1,95 C
M odgalid ad habitaciones el fin de | programandas | ejecutadas Corpor | Corporativa dos firma Varela
Regular - que el | ejecutarlas X 100 ativa acciones Fiholl,
Vi %ncia cubrimiento mediante el planeatad construccion de
At?ditada del piso | mantenimient as tapas en cajas
2009 presenta o Integral. electricas junto
discontinuidad al cuarto de
. (Fotos 13 y motobombas,
14 Anexo 4.4), se fundi6 e
dafo que instalé la tapa
puede del tanque
ocasionar subterrdneo de
accid re
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DESCRIPCIO RESULTA | anaussis | . PE ESTADO
CAPITUL N DEL ACCION RAERS%A&) RESPONSA RECUR FECHA DE FECHA DE IEI([))I(DIE«IB y CI:N?(SIM DE LA CALIFICA | ESTAD
ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIM-I ACCION CION o
OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Trampa de
Grasa Centro
Integral de
Proteccion Carpeta OCI 12
Bosque Se ejecutdé con
Informe Popular La | 1. Se el Contrato de
de cocina no | realizara el Se dio Mantenimiento
Auditoria tiene trampa | diagnostico y cumplimie No. 3013 de
Gubernam de grasas, en | evaluacién . . p 2009  suscrito
ental con consecuencia | de las obras éj-ecutadaglbras 1. 100% de %'rr]eg;' Director de ntioeorg/:ln con la firma
ﬁ]'t‘;%‘j:f 37,11 s;scarggegtl:g 3 elecutar e | obras obras Gestion | Gestion | NIA 2010/06/03 | 2010/12/31 para las N/A N/A \S’:'e'f;;ii‘g” JIo1e c
Modalidad aguas o fin ’ de programandas | ejecutadas Co_rpor Corporativa d_os obra en el mes
© . X 100 ativa acciones N
Regular - servidas con | ejecutarlas laneatad de septiembre
Vigencia grasas y | mediante el P as de 2010, Se
Auditada aceites  que | mantenimient verificé la
2009 contaminan o Integral. construccion de
los rios, esta acuerdo al
falencia registro
incumple  lo fotogréafico
reglado en el visita realizada
Articulo 9 del al Centr
Cuarto de | 1. Se
residuos realizara los
sélidos estudios y
Subdireccion disefios
Local para la | técnicos Se ejecutdé con
Informe Integracién requeridos el Contrato de
de Usaquen  El | para la Se dio Mantenimiento
Auditoria Centro de | obtencion del cumplimie No. 3013 de
Gubernam Desarrollo permiso para 1 a 3. | Direcci nto en un 2009  suscrito
Er:filquceon ggrrcil:gngggtro |ca;)nstruccién 1 a 3. Obra | Construir on Qg Dwectc_)[de 100% s/(;rr]elalaFihgrlri
Integral 3,7,12 del cual se | del cuarto de ejecutada/ obra cuarto de | Gestion Gestlcr_\ N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A se finalizo la 1,9 C
Modalidad encuentran la | residuos programada residuos Corpor | Corporativa dos obra en el mes
Regular - Subdireccion, | sélidos. 2. sdlidos. ativa acciones de septiembre
Vigencia piscina, Gestionar los panaesata de 2010, Se
Auditada salones, recursos ante verificd la
2009 coliseo, la entidad construccion de
biblioteca, para la acuerdo al
Centro Amar, | ejecuciéon de registro
teatro, dos | las obras. 3. fotogréafico
jardines Ejecutar las visita realizada
infantiles (190 | obras. al Centro.
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DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
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ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Piscina y
Calderas Carpeta  OCI
Subdireccion 12
Local para la
Integracion 1) Se realizé la
| Usaquen 1. Adecuar el obra de la
nforme A . .
de A_reg de | area para _eI 1. Espacio _ acuerdp a la
Auditori Piscina y | aimacenamie | adecuado para |1 a 2. Un Se dio comunicacion
uditoria N L h "
Gubernam Calderas. Se | nto de los | el ) espacio ) ) cumplimie sin No. Ni
ental con encontraron prngctos almacenamient | adecuados erecm . nto en un fecha, en la
Enfogue insumos  para | quimicos o de los | que i on de Dlrectc_:[de 100% f:ual aparece el
Integral 3,7,13 la piscina en | para la prqdqctos garantice el | Gestion Gestlon N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A informe (_:lel 10 1,95 C
Modalidad el piso porque piscina.. 2. | quimicos. 2. | adecuado ) Co_rpor Corporativa d_os de noviembre
Regular - no hay un | Seguimiento | Informe de | almacenami ativa acciones de 2010 y el
Vigencia estante para |a seguimiento de ento de los planeatad respectivo
Auditada organizarlos condlmo_nes Salud ) insumos as registro.
2009 en de riesgo | Ocupacional fotogréfico, se
condiciones quimico. evidencio
de seguridad. también en
(Foto 29 vista fiscal
Anexo 4.4), realizada el 13
esta mezcla de abril de
de 2010.
14 Lluvia en
el area
cubierta
Centro Crecer
Usaquen El
Informe Area cubierta rléalizaré Se
de frente a la estudio  de Se dio
Audtoria envada  del | viabilidad 1. 100% de cumplimie c ocI 12
ubernam comedor Y para el | 1. Obra | obras Direcci nto en un arpeta ( p 1
ental con salones  del . : . A . o Se realizd la
Enfogue Centro Crecer carqblo de | ejecutada/ obra | ejecutadas onqg DlrectQ[de 100% obra con el
Integral 3,7,14 se encuentran cgblen_a} y progrqmada 2. | 2. l_Jn toma | Gesti6n Gestlor_\ N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A Contrato de 1,95 C
Modalidad himedas. la | &i€cucion de | Cambio ) de | corriente en Co_rpor Corporativa d_os Mantenimiento
Regular - cubierta . del | 1@ 0Pra. 2. Se | toma corriente. | buenas ativa acciones 3013 de 2009
) . . realizara el condiciones planeatad N N
Vigencia piso que es en arreglo de la as suscrito con la
Auditada Taperol, toma firma Varela
2009 presenta corriente Fiholl, se
rasgaduras en ! evidenci6 la
varias partes y estructura  en
como visita fiscal,
resultado de registro
la fotogréfico.
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A
1. Realizar
Componente la
Residuos circularizacié
Sélidos ? | n atodos los | 1. Operadores,
Residuos operadores interventores 'y
Peligrosos de servicio y | y/lo
.La SDIS no | a los | supervisores 1. 100% de
Informe determina la | interventores | circularizados / | los Carpeta OCI 17
de cantidad de |y N° total de | operadores 1) Se evidencio
Auditoria residuos supervisores | operadores interventores en la Hoja de
Gubernam corrientes, de la | interventores y | y/o Direcci Seguimiento a
ental con peligrosos y | obligatorieda | y/o supervisores 4n de Director de Reuniones y en
Enfoque 37,15 |'eciclados de\d  del| superisores 2. | circularizado | socien | Gestion | N/A 2010/06/03 | 2011/05/31 N/A N/A N/A el formato de |, g5 c
Integral los 506 | cumplimiento | Instrumento de | s 2. Nimero Corpor | Corporativa asistencia a
Modalidad predios que | del PGIRHS | evaluacién de ati\l/)a p capacitaciones,
Regular - desarrollan la | en los | aplicado al total | resultados la  realizacion
Vigencia misién con | predios que | de operadores | de la de la
Auditada otras asi lo [ que generen | evaluacion convocatoria
2009 modalidades requieran. 2. | residuos superiores al por parte dela
de Elaborar un | corrientes y/o [ 95% Subdireccién
contratacion. instrumento hospitalarios para la Vejez al
Como de No de equipo de
resultado  de | evaluacién al | contratos asistencia
las visitas | Plan de técnica y
realiza Residuos representantes
Hos legales del
1. 100% de
1. Con el caldera y
gg:g::ﬁis LZ\ contrato  de calderines
Secretaria en Calderas se | 1. Demarcacién | Demarcacio
su oficio solicitara al | y sefializacion | n
radicado SAL- contratista del 100% (11) | sefializadas Carpeta OCI 12
Informe 24065 de abril realizar la | de las calderas | 2. un 1) Se realiz6 en
de 9 de 2010 sefializacion | de la SDIS. 2. | Formato de Se todos los
e g | con s | Fomato, - de | lspescion o | sedo s e
Gubemam mfor_mauon demarcacion | sefializacion y | sefializacion | Direcci cualificada cumplimie existentes  en
ental con relativa al o A . . nto en un
Enfogue cuestionario y de ) los _demarcacmn y 3 6n de Dlrectc_:[de pen_dlente 70% para las sedes de la
Integral 3,7,16 de las visitas | €9uipos. 2. | implementado y | demarcacion | Gestion Gestion N/A 2010/06/03 2011/05/31 | accion de las dos N/A N/A SDIS, la 19 C
Mcdgalidad realizadas por Se creara y | socializado. 3. | implementad | Corpor | Corporativa TH, para acciones sefializacion
P socializard a | Evaluacion de | o y ativa capacitar con pintura
Regular - el ente de | d | alizad | planeatad flecti
Vigencia control y de as sedes | la socializado. el as reflectiva 'y
Auditada esta que cuentan | infraestructura | 3. 100% de personal demarcacion
2009 comunicacien | €°" calderas, | de las 11 | calderas 'y idoneo de los equipos
se un formato | calderas y la | calderines a través del
desprenden para la | intervencién de | con contrato de
10 psi Lientes inspeccion donde se | evaluacién prestacion  de
haIIazgos de de requiera de ¢ de servicios 3180
las 9 sefializacion infraestructu del 14 de mayo
yde ra e de 2010 con la
intervencion empres
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
si lo A
requiere.. 4.
100%
1. 100% de
caldera y
Albergue de [ 4. Con el caldennes_’
Ancianos de | contrato de " Demarcacio
e L
b eras izadas
_opular, no feallza_rg una | 4o " 169006 ay | 2. Un _
tiene operario | induccion de | (7 P F 1)Se dio
Informe en la visita | la operacion | (7 Sgalserazs Iormato_’ de cumplimiento
dAed't _ informaron basica  del | oo O B dnespecmon Se de la
uditoria ue el | manejo  de ” S contratro i v
Gubernam gelador, la | las cJalderas. Inspeccién de | sefializacion : persona se dio g:ﬁmaalirzc;:ilg: ¢
ental con sefiora de la | 5. Se | Sefalizacion y |y | Direcci cualificada | CumPimie 2) ‘se
Enfoque 3716 | lavanderia o | realizara el demarcacion demarcacién | 6nde | Director de pendiente ntc; enun implement6 y
Integral 76 | g sequimiento | MPlementado y | implementad | Gestion | Gestion | N/A | 2010/06/03 | 2011/05/31 | accion de TO%para |, NIA | socializé el | 15 E
Modalidad administrador | verificacion y socializado. 3.1 0 y | Corpor | Corporativa TH, para las dos formato de '
Regular - eran quienes | control  del Evaluaciéon de | socializado. ativa capacitar alcmones inspeccion.
Vigencia prendian o | diligenciamie la 3. 100% de el planeatad 3) Obras
Auditada apagaban la | nto del infraestructura calder_as y personal as realizadas de
2009 caldera. En la | formato  de | 96 1as 11 calderines idoneo acuerdo a las
informacion control  de _Catldera,s_,y dla con. observaciones.
remitida con | calderas por l;'ie::\’/enmon € Zvaluacmn 4  No se
oficio  SAL |pate  del [ Fonee S| EE evidenci acta
24065 del 9 | calderista quiera de ¢ :'r;raestructu donde conste la
de abril de diariame intervencic’me capacitacion a
si o los  operarios
. por parte del
requiere.. 4. contratis
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OBSERVACI A EJECUCION | SOS INICIO CION OR ENTO. | SEGUIMI CION o
ON E sEGuM | (ENTO | “Ento | FORMUL
ENTO CONTRA | APA | SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
100% A
1. Remitir
Durante la
vigencia 2009 dCelldeeULAR a
I:xtirr]r:goarinfg: Subsecretar{ 1 Dar
en dar a a todos los (rjespuesta
Informe respuesta  al jefes de 1 tDal' t,emro de los
de 107% de las | dePendencia respuesta érminos
Auditoria solyicitzdee Sy dentro de los _ establecidos
Gubernam recibidass reponsables | (Peticiones termlljrlios_d cusnf (Ijilrzie |egoalmente al
ental con Efectuadé el del  manejo | respandidas FSta| e nto epn un 98% de los
Enfoque cequiniento ol | 4¢  SDQYS, | dentro del | '6gaimente ) iy requermientos
3811 eguimiento al | -\ T < | ino legal / | @ 98% de | Subsec | Subsecretari 100% ciudadanos
Integral 8,1, sistema de inchiys il Bl petici% e los retaria a N/A 2010/06/03 2010/12/31 para las N/A N/A presentados 15 A
Modalidad peticiones ; . requermient dos ante la '
Reqular - ueia: r,eglamentau respondidas) ; ¢ )
Vig%ncia rociamos de fa | " *100 o s entidad.  se
] relacionada ciudadanos planeata evidnecia el
gslggada SDIS se | con los presentados as cumplimiento
E\stablece qL;e derechos de ante la del calculo de
R respuiSBS peticion, entidad. indicador y la
p:tigion?es incluyendo el comuniccaion
super6 los aparte de la emitida de
t6 sentencia de fecha octubre
em abril de 2007 11 del 2010. sin
embarg
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A
2. Reforzar
Durante la desde el
vigencia 2009 SIAC central
la entidad fue | 2. Reportar el 2. Reforzar
extemporéanea | trimestralmen acompafiami desde el SIAC
en dar | te a la ento y central el
Informe respuesta al | Oficina  de monitoreo acompafiamien
de 10,7% de las | Asuntos previo al Se dio to y monitoreo
Auditoria solicitudes Disciplinarios vencimiento . previo al
P . cumplimie o
Gubernam recibidas. los 2. (Nimero de | de los TECNO nto en un vencimiento de
ental con Efectuado el | servidores y | monitoreos términos LOGIC 100% los términos
Enfoque seguimiento al | servidoras realizados/nim | legales, a | Subsec | Subsecretari legales, a
Integral 3811 sistema de | que ero de [ través  del | retaria a 0s 2010/07/01 2010/12/31 para las NiA N/A través del L7 c
: e N . . HUMA dos
Modalidad peticiones incumplieron | peticiones SDQYS vy NOS acciones SDQYS y
Regular - quejas y | los términos | tramitadas)*100 | contacto contacto directo
N X Ny planeatad
Vigencia reclamos de la | legales para directo con as con las
Auditada SDIS se | dar las Dependencias
2009 establece que | respuesta a Dependenci responsables
la respuesta | los as de emitir
dada a 432 | ciudadanos y responsable respuestas a la
peticiones ciudadanas. s de emitir ciudadania.: Se
super6 los respuestas a evidencia
térm la infome a la
ciudadania. oficina
Durante la
vigencia 2009
la entidad fue
Z:temporan;; 3. Continuar
con la -
Informe respuesta  al estrategia de | 3. (Nimero de | 3. Al finalizar 3. Al finalizar el
de 10,7% de las Cualificacio id i 2010 Se di 2010 contar
Auditoria solicitudes uallficacion | servidoras y|e e dio con el 80%
L en servidores contar con el cumplimie
Gubernam recibidas. - total de
CULTURA publicos 80% total de nto en un .
ental con Efectuado el DE cualificados en | servidoras y 100% sewvidoras y
ETL"?:IE 3811 | S°0UMeN© al| SERVICIO | culura  del | servidores | SUPSEC | Subsecretan |y, 2010/06/03 | 2010/12/31 para las N/A na | Sevdores 19 c
g1 L la cual | servicio/total de | publicos de dos p
Modalidad peticiones incl | id | SDIS N SDIS
Regular - quejas y ';.C ulye e serv!doras v lificad alccmnlesd cualificados en
N : ivulgacion servidores cualificados planeata
XE;P:&Z rse[c):eémos deslz del tramite de | publicos de la | en  cultura as gglrl\;Ji?i‘O' dé:
. M - :
2009 establece que Ias_pguuones SDIS)*100 del servicio. indicador  me
recibidas por
la  respuesta la SDIS muestra 4158
dada a 432 personas
peticiones capacitadas, se
superé los evidencian
térm actas
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DESCRIPCIO AR RESULTA | \naLisis DE
N DEL ACCION EA DO DEL ESTADO
CAPITUL RESPONSA CUMPLIM
ORIGEN HALLAZGO U | CORRECTIV | INDICADOR META | RESPO RECUR | FECHADE | "ECHADE | \\picap ' ~| DELA
o BLE DE LA TERMINA s IENTO CALIFICA | ESTAD
OBSERVACI A NSABL Sos INICIO OR EGUIMI ACCION
EJECUCION CION SEGUIMI CION o)
ON E SEGUIMI EENTO ENTO | FORMUL
ENTO TIDAD | conTra | APA | SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
En la oficina tl.dAdjuntar a A
de  Servicio | 0€3S las
Integral de peticiones la
Atencion a la lrespue_sta d_e
Informe Ciudadania no 26‘009 VlgenC|a}
de reposan las perl’odoy €
Auditoria copias de los o | 1. 100% de !
Gubermnam oficios  que | comprendido | ines  a Se dio
B entre el 01 cumplimie
ental con consignan la de enero de fecha 18 de |1 y 2.
Enfoque 3812 gesdpuesta \ 2010 y el 18 mayo de 2010 | Garantizar el Subsec | Subsecretari nt(lvoeorl/:n
Integral 8.1 ada a los | con copia de | 100% de los : retan | \a 2010/06/
Modalidad peticionarios, zglgnayzo Adse| respuesta  en | requerimient retaria a 03 2010/12/31 Pacr‘a las N/A N/A 15 A
Regular - requisito para | Lo 77 | archivo 2. | os con cierre 10S
Vigencia realizar la i d | Reporte de acciones
Auditada actividad No, | Parr de 19 SDQS planeatad
2 14 del | & mayo de as
009 instructivo del | 2010 verificar 1 y 2.
Servicio la respuesta Garantizar el
Integral  de | 9€ las 100% de los
Atencion a la | Peticiones en requerimientos
Ciu el SISTEMA con cierre: Se
DISTR evidncia
Respecto ~ al 1. Redisefio copias.
DPC No. 216- del proceso
10, donde el ggquisiciones
uejoso o
golitj:ita a|: e la Pte lig. Del 1. Redisefio del
Informe intervencion | {ercera etapa contrato proceso  de
de de |a | de entrega y proyecto adquisiciones,
Auditoria Contraloria liquidacion 1. Eqipo | 1. Equipo de lig. en la tercera
Gubernam frente a los | ¢ los | conformado y | seguimiento Enviado Se dio etapa de
ental con convenios adquisiciones | cualificado. y apoyo a la 16/12/201 | cumplimie ?ntr_zga_’ dy
Enfoque interadministr | * & través de | 2. Soportes | supervision . Oasubde | ntoenun iquidacion  de
3821 : la ificad Subsec | Subsecretari ; o los
Integral ativos se | verificados /| corformado. ; N/A 2010/0 contrataci | 60% para .
Modalidad verific6  que conformacion | total de | 2. retaria a 6/03 2010/12/31 on en las dos N/A N/A adqu|5|’c|ones, 2 c
Regular - juridicamente del equipo de | soportes Liquidacién proceso. acciones a través (_{e la
Vigencia la Universidad | Se9uimiento entregados X | del contrato Informe de | planeatad conformacion
Auditada de y apoyo a la | 100 3379/08 avance a as del equipo de
2009 Cundinamarca | SUPETVIsion OCl Int seguimiento  y
no cedio el | % los 292 apoyo 3 la
contrato, pero | SEMVicios 05/01/201 supervision  de
el ejecutor es | Sociales dela 1 los  servicios
la Fundacion SDIS. 2. sociales de la
Fundeco Verificacion SDIS.
de los sopo Se evidencia
redisefio del
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RANGO
DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB
AREA DO DEL ISt CUMPLIM ESTADO
N DEL ACCION RESPONSA FECHA DE -
ORIGEN CAP(;TUL HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META RESPO BLE DE LA RECUR FECHA DE TERMINA INDICAD SEGUIMI IENTO - A[()IECIL())AN CALIFICA | ESTAD
OBSERVACI A NSABL EJECUCION SOs INICIO CION OR ENTO SEGUIMI CION o
E SEGUIMI ENTO FORMUL
ON ENTIDAD ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Se determind
que la SDIS
no hace | 1.  Verificar ifi
: I 1. Verificar
entrega de | implementac . i i6
Informe inven?ario de énp dell No. De bienes |dm§)lementa0|on
de bienes - entregados  a e o
ge ioria o;)erador al grocedmezte los operadores SUBDI proce_dlmlentq
gubernam sede los | inventarios en RECCI o o oo
ental con Angeles laci cumplimiento ON e acion con
enfoque paga el casg sgn tc:::?oasmlcc:rs1 del PARA reoui e “
intootal D o o % | procedimiento | 100%  del | LA | SUBDIRECT | [e9Ue bie’:jes de la
- y de inventari dimi entidad: Se
modaliad | 21 | Bakanes, | enicad. 2 | ¢ ;"G narlos | procedimient | ADULT | OR PARA | recurso | 2010110001 | 2011/06/30 NIA NIA NA | evidencia 17 c
special uien recibio N imi '
Prgyecto gll inventlar:o enet?élggar dlg /No. Total De | implemetado | AREA ADULTEZ :\dicion pmce(lj'lmlgmo
) Bienes acyualizado
501 es el | los  bienes aéi nados a la INl\D/IIEEN ales alg}:mas /
Adultez supervisor del | del Convenio an: " i
: L Subdireccion TARIO planillas de
con convenio. Interadministr de Adult capacitacion
Oportunid Sobre los | ativo 607 de Iaeejecuusgnpzz S sogn
ades i i i
:gvgg:aggsdgﬁ éOOO,SDSentre proyecto*100 2. Gestionar la
Zabalarl) Sois y entrega de los
Orienta{r . bienes del
P y Convenio
i Interadminist
Lo anterior
sefiala la falta
Informe de _calidad _(,ie SUBDI Accion en
de la informacién - RECCI ejecucion.  No
auditoria reportada por _\/erlflcar |§\ No._ De ON se encontré
gubernam la SDIS, lo | implementaci | registros PARA evidencia de la
ental con cual no solo | 6n d_e ) los | consistentes LA No implementacion
enfoque o_bsta_c_ullza el procedlml_ent del proyecto 100 % de los ADULT requier de estos
integral ejercicio  del | os de registro | 501 adultez con procedimient EZ SUBDIRECT procedimientos.
- control fiscal, | y digitaciéon | oportunidades/ SUBDI OR PARA i .
;nsopdea(\:lzg;a\d 212 | S e, | te o T';tal e _Osl REoCl A recurso | 2010/10/01 | 2011/06/30 N/A N/A N/A 2}2;2‘2?95’69'2 1 E
Proyecto ademas informacién y | registros del ':S]p lementad ON DE ADULTEZ Sd' . auditoria se
501 evidencia_ que | generacion Proyecto 501 INVES al clon establecio la
Adultez las acciones | de reportes adultez_ con TIGACI ales implementacion
con que en este a_ctualemente Oportunidades* ON E de algunos
Oportunid ZZR:%%sz:ag vigentes. 100 INFOR procesos de
ades MACIO validacion que
plap ) de N mejoran la
mejrz])ramlento, calidad de los
no han datos
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A
De las
observaciones No. De
detectadas en 1. Verificar la supervisores
el desarrollo | ;- M : | capacitados 1. Verificar la
implementaci H SUBDI : "
Informe del  proceso on del asignados a los | 100% de los RECCI implementacion
de auditor servicios de la | procedimient del proceso de
- . proceso de . o ON L
auditoria contenidas en o Subdireccién os Adquisiciones y
Adquisicione h PARA
gubernam el para la Adultez | implementad los
s y los LA L
ental con componente . [Total de | os 100% No procedimientos
enfoque de procedimient supervisores de | de ADULT requier vinculados:No.
) " os vinculados p L . EZ SUBDIRECT o
integral contratacion, la Subdireccién | supervisores SUBSE OR PARA De
modalidad 2.1.3. a las | < s de Adultez. | capacitados recurso | 2010/10/01 2011/06/30 N/A N/A N/A supervisores 2 C
N . Capacitacion CRETA LA "
especial Instituciones Actas de | en el K s capacitados
de . RIA ADULTEZ - H
Proyecto Prestadoras . supervision proceso de adicion asignados a los
. .| Supervisores o EQUIP L
501 del  Servicio o levantadas en | adquisicione ales servicios de la
Adultez para la 8. Ver_|f|9ar el cumplimiento s y O DE Subdireccion
" cumplimiento . APOYO
con poblacién del del procedimient ALA para la Adultez
Oportunid Habitante de . procedimientos | os de [Total de
procedimient L . SUPER .
ades Calle y en o de de supervision | supervision VISION supervisores de
Condicion de . en la la Subdireccion
Discapacidad, Supervision Subdireccion de Adultez
se evidencia para (14/14)
la debilidad d 2. Capac
Las
situaciones
antes
enunciadas .
correspondien t" Consolidar El
Informe tcismratis nlgz implementaci 100% de los g:gg: g;ocedlmlento
de 3596/09- on del procedimient | 5y adquisiciones
auditoria Corporacion proceso  de 0s PARA se modifico en
gubernam P! Adquisicione i implementad
Orientar, Implementacion LA su fase Ill para
g:}ﬁl ugon 3756/09 Sroce)cliimielr?ts de proceso de gz 100% ADULT :\éouier incluir la
imegqral ACPHES, gsvincula os | 2dauisiciones y | 6 L | EZ | SUBDIRECT a conformacion
modalidad | 221 | 230909 , procedimientos | capacitados | omean | O iaTC" | recurso | 2010/10/01 | 2011/06/30 N/A N/A na | el eauio de g c
especial unaacion Capacitacion € Supenision | o el s apoyo a  la
Proyecto Camino de de en la roceso  de RIA - ADULTEZ adicion supervision(car
4 Luz (sede ] Subdireccion proceso. EQUIP peta 9 OCI30)
501 N Supervisores adquisicione ales .
Adultez Quiroga) V|3 para la Adultez y O DE 2. se capacito a
con 2438/08., Consolidacié procedimient APOYO los .
Oportunid gundacni:n " n del os de SfJLI;E\R ?S;éelrwsoresso)
an elipe - o
ades Neri, dan grocedlmlezte supervision VISION )
o de las procedimeitno
obligaciones de Supervision(
dec OCI 30)
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ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
El reporte de | 1. Verificar la
SIRBE, del | implementaci
Contrato No | 6n de los
2451 de julio | procedimient | No. De
Lneforme 15 de 2008 : | os de_ n_egis_tro regis_tros iln?g:{:]ag%nla
auditoria Hogares de |y digitacion | consistentes del proyecto )
gubernam Paso La _de ) la | del proyecto consisitente A_ccw’)n_ en
ental con Mal_oka Ltda., |nformac_|c’m y | 501 adqltez con | 10606 de Ioé SUBDI No ejecucion.  No
enfoque registra  para generacion oportunidades/ procedimient | RECCI requier se. e_ncontrc’)
integral eI_ inicio del [ de reportes Totgl de 0s ON SUBDIRECT _eV|denC|a de_,la
modalidad | 222, | SO 54| actualemente | regsios - 4ol | jyyiementad | pARA | OR PARA | recurso | 20101001 | 2011/06130 N/A N/A N/A | implementacion | E
especial eneficiarios wgente_s. 2. | Proyecto 501 0s 100% LA LA s de _ _estos
Proyecto con fecha de Reque_rlr_ el adullez_ con | 1o la | ADULT ADULTEZ adicion p_rocedlmlentos,
501 ingreso ;umpllmlento Oportunidades* informacion £z ales ni dg la
Adultez agosto 6/09 y | integral  de _100 ) de verlflcac!c’)n d_e
con 9 ) dentro del Ias_ ) informacién de CENASEL la consistencia
Oportunid mismo  mes obllgamqe_ne CENASEL caragada en fje - la
ades pero en | s adquiridas | caragada en SIRBE informacién
fechas por Cenasel | SIRBE registrada en el
diferentes, especificame sistema por la
mientras que | nte en lo firma
enla relacio contratada.
1. Mejorar la
Convenio de | planeacion SUBDI
Asociacion de los RECCI
3839 del 15 | procesos ON
Informe de octubre de | contractuales PARA 1- Para los
de éOOS_J...d I {jel manera |\ ADLL/]\LT proieslos_ de
- evisada la | tal que I contratacion
gﬁgg?r:?m documentacié | incorporen Lnoonc::f;iglc;r;es EZ objeto de _Ia
ental con n anexa, se las - programadas /| . SUBSE No muestra se hizo
enfoque _observo_ ) el cpnd_mones No de Ajuste en la [ CRETA requier seguimiento  a
integral |nctém|pl|21|ent }ecmg;sd modificaciones I(l)%ﬂ/ldaglonll EF\(’DIGI-P Sgg%igiT este \ primer
- o del Anexo | (cantidad, " 6 de los numeral y se
;nsopdeil:gfad 2.2.3. Técnico calidad,_ rAegle;zadas e Procedimien O DE LA ;ecurso 2010/10/01 2011/06/30 N/A N/A N/A obser\_/o_ ol 1,6 E
Proyecto Numeral 2.11 | oportunidad) iquidacion  del tos. APOYO | ADULTEZ adicion cumphm!emo )
501 RECURSO conforme con contrato con los aplicados ALA ales de la existencia
Adultez HUMANO, las ) ajustes SUPER d‘el ) anexo
con porque no se necesnjade_s correspondient VISION técnico y en si
Oportunid adju_ntan la | del servicio. | oo SUBDI _de ) la
ades totalidad  de | 2. Verificar la . RECCI incorporacion
las hojas de | aplicacion ON DE del ECO 2.-
vida con los | rigurosa de CONTR Igualmente en
soportes que | los ATACI el curso de la
acreditan | procedimient ON AGCI se hizo
0s y trdmites seguimie
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Contratos no
liquidados: A
la fecha, como
Informe parte del
proyecto 501
de =~ 2Adultez con | Adelantar el SUBDI
auditoria Oportunidade procedimient | No de contratos RECCI
gubernam s P se | © establecido | definida 100% de los ON
ental con ’ por la entidad | situacién No
enfoque Sgiuilmms para la | administriiva. 'y ;ggga}o;o%%l PﬁiA SUBDIRECT | reauier
integral vigencias definicién de | fiscal de 2003 a con ADULT OR PARA En
modalidad 2.2.4. 2303 2007 la situacién | 2007 /No de | _. . £z LA recurso | 2010/10/01 2011/06/30 N/A N/A N/A L 1,6 E
especial N I'- id ’ administrativ | contratos  por sltjua_u_on . EQUIP ADULTEZ s gorgr‘gcaﬂon
Proyecto z?stlgr?tlearl:gﬁ a y fiscal de | definir situacion g mlnlstfrigél\;l OQDE adicion dZ 20611mar§2
501 algunos de los contratos | administrativa y defirz,ida LIQUID ales evidencia el
Adultez 9 de las | fiscal de 2003 a cle
estos N . ACION cumplimiento
con ) contratistas, la | Y 9crc!as 2007 ES de la accion
;)c?;)snumd SDIS contintda 2003 a 2007 planteada en
celebrando un 81%
nuevos (Soporte
contratos, carpeta
situac 0CI22)
En total para
el proyecto se
determinaron
Informe 238 cuentas
de por pagar
auditoria ($3.359.0 Realizar los O:'SéN
gubernam millones) que | reportes a| o De CONTR
ental con corresponden | SIVICOF de re -istros 100 % oL No
enfoque al 28.8% de | manera tal gf | Informacién INTER | SUBDIRECT requier
integral los $11.680.4 | que incluyan conforme a 1a | 4o las
- : I reglamentacion NO OR PARA
modalidad 2.3.1. millones  del | la en SIVICOF cuentas por SUBDI LA recurso | 2010/10/01 2011/06/30 N/A N/A N/A 2 C
especial total a nivel | informacién pagar en el s
Proyecto institucional. requerida /NO.' Total de sistema RECCI ADULTEZ adicion
501 Sobre el | conforme con registros e | sivicor ON DE ales
Adultez reporte de [ la Resolucion SIVICOF i(‘)l'ﬁgl? Reportadas las
con cuentas  por | 034 de 2009 ON ceciones de los
Oportunid pagar, el contratos en el
ades proceso formato CBN-
auditor  pudo 1003, y
evidenciar que verificado  en
se incl SIVICOF 2.0
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ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
En el Hogar
de Paso,
Centro de
Desarrollo
Personal
Informe transitorio, Hacer
de operado por la seguimiento
auditoria SDIS, cuyo | ~“os cupos
gubernam servicio  era utilizados  en
enfoqe D50 cupog | € servico de 100% de los | 2ECe) requler
N " hogar de | Reporte de | cupos SUBDIRECT
integral (360 dia y 360 aso, con el | meta fisica del | atendidos en ON OR PARA
modalidad 2.4.1. noche) y 100 paso, . L PARA recurso | 2010/10/01 2011/06/30 N/A N/A N/A 2 C
especial en la propésito de | servicio de [ el servicio LA LA s En el 2010 se
Proyecto Fundacién dar hogar de paso de hogar de ADULT ADULTEZ adicion lograron 1115
cumplimiento paso .
501 Nuevo a o EZ ales cupos segln el
Adultez Nacimiento, establecido reporte
(c:)on " estos en la meta rseg:iéado por Ia\I
portuni servicios en e
ades fueron del proyecto aplicativo
suspendidos SEGPLAN con
por un
terminacion cumplimiento
de la de la mea del
contratacion 99,55%.
Reprogramar
la meta
De los | planteada
mecanismos para las
de inclusién | vigencias
social, 2010, 2011 y
Lneforme orientados a | 2012, dando
auditoria recuperar y | cumplimiento No de personas
gubernam forta_\lecer los | a ) los vmcu_ladz_a.,s ala
ental con h_abna_rftes en | compromisos prostlt_ucmn SUBDI No
enfoque situacion - de | institucionale | capacitadas / RECCI requier
N vulnerabilidad | s No de personas ON SUBDIRECT
|ntegra_\l mediante establecidos | vinculadas a la 100% de la PARA OR PARA
modalidad 2.4.2. actividades de | con las | prostitucion meta LA LA recurso | 2010/10/01 2011/06/30 N/A N/A N/A 2 C
especial formacion personas programadas cumplida ADULT ADULTEZ s
Proyecto N adicion
501 para. el | vinculadas a | en el proceso EZ ales
Adultez tr_aba_lq, el |la s de formacion DADE »
con ejercicio fje la | prostitucion, d_urantt_e la Se real_n;o
Oportunid ciudadania en | vigencia. reprogramacion
ades entre otros | concordancia d ela meta para
aspectos, se | con el las  vigencias
encontré6 que | proceso de 2010, 2011 y
a diciembre | formacion 2012, el
31 implementad cumplimiento
o por el para el 2010
proyecto 5 fue del 93,88%
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RESULTA DE
DESCRIPCIO AREA RESPONSA FECHA DE DO DEL ANALISIS CUMPLIM ESEALEAO
N DEL ACCION - - CALIFICA | ESTAD
RESPO RECUR FECHA DE INDICAD IENTO
ORIGEN CAPITUL HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIMI ACCION CION o
o OBSERVACI A E EJECUCION CION SEGUIMI ENTO ENTO FORMUL
ON ENTO ENTIDAD | ~oNTRA ADA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1. Capacitar
E al?@ los
e\?aluacir’)n : responsables | No de personas
h d .
las acciones ?ees uestasdar Braorgrama as 100% de las 1. Capacitar a
Informe ciudadanas, en P la | capacitacion en personasbl los
de se determind Subdireccién | SIAC en la responsable responsables
auditoria que del para la | Subdireccién s en la de dar
bernam universo de Adultez en el | para la Adultez Subdireccion respuestas en
gubern, PQR?s de la o dell/ N de | Par@ la | SUBDI No la Subdireccion
ental con vigenci manejo - de 0. € | Adult ra | RECCI .
igencia 2009, | ultez pai requier para la Adultez
enfoque de olema o | Personas | dar ON | susDIRECT | ©*4 en e manejo
i ) rital -
ot conformidad | %% SIAC la | foSPUESIa @ | PARA | ORPARA | o0 qq | 20101001 | 2011/06/30 NIA NIA NA | del  Sistema | 17 c
modalidad 25.1. con el reporte Quejas y aubdi en 81 requerimient LA LA s Distrital de
especial del SIAC, se | Soluciones. | Subdireccion | T 000 "4e | ADULT | ADULTEZ - :
P e ’ d la Adult adicion Quejas y
royecto 2. Reducir | para la Adultez I £z ] )
presentaron a : de | 1@ ales Soluciones: Se
501 . los tiempos | No. e " SIAC ! A
nivel respuestas a evidencia
Adultez P de entrega | respuestas imient cia
con institucional de 1a | emitidas dentro requer|m|enI capacitacion
. 4010 (quejas, términos/No | ©3 en e relacionada en
;)c;‘);)snumd reclamos, Irzfsspuesm 2 gg crminos tiempo d acta de fecha
solicitudes; - - establecido 11 de agosto
de ellas )325 requerimient | requerimientos | | s o e 92010
| os, previos a | recibidos en la Reducir |
enl SUMayoria | 12 fecha de | Subdir 2. Reducir gs
refacion vencimiento tiempos e
e entrega
. Subdire
Se verificara ccion
|y evaluara la para la Recurs
Se determind correcta ) A. 100% de | Gestion o
Informe que los | implementaci | A. (No  de puntos  de | Integral Human
de inventarios de | 6n del puntos de canje canje local °
auditoria los bienes de | sistema verificados en | | b dos Subdire Soporte Por cuanto la
gubernam propiedad de | tecnologico correcto en las | ccién Docum observcaion
ental con la SDIS | por parte del | funcionamiemto localidades de ental formulada tiene
Enfoque ubicados en | proveedor en | / No total d_e en corecto | Investig Herrami que ver con el
integral los Centros de | los puntos de canje | ¢\ ionamie | acione | Farley Rojas | entas tem  de
modalidad operacion de | componenete habllltado_z den nto Informa | Joven Henry | Informa inventarios esta
especial Proactiva se | s pre- | las localidades B.100% de | cion Mendoza | ticas auditoria
Proyecto 211 encuentran a estableciqos contenidas en réqueri:nient Subdire | Farley Rojas | Recurs 2010/12/16 2011/03/31 N/A N/A N/A solicita 1,6 A
497- cargo del | en la ficha | el anexo | o del | ccion | Joven Henry | o centrarnos  en
infancia 'y referente  en | técnica: técnico)*100 sistema para la Mendoza | Human el tema para lo
adolescen cada ) pagina web, | B. (Nimero de tecnologico | Gestion ° cual la SDIS
cia feliz y Subdireccion | plataforma requerimientos | o0 os Integral Soporte informa  que
protegida Local, sin la | para del  sistema| o)™ Vhicha | local Docue para  subsanar
integralme entrega oficial | recepcion  y | tecnologico en | i en | subdire mental el hallazgo se
nte - al  operador | envio de | correcto correcto ccién Herrami realizo o
centros como se | archivos, funcionamiento | ¢ o mie de entas mediante oficio
crecer sefiala en el | sistema /Not nto Investig Informa 5918 del 1
contrato, pro | centralizado acién e ticas demarzo de
para la Informa 2011 la
administr cion subdirectora pa
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ORIGEN o HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META NSABL BLE DE LA SOS INICIO TERMINA OR SEGUIMI SEGUIM-I ACCION CION o
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A
Farley Rojas
Subdire | Joven Julio
A De cciones Figueroa
(...)Asi las cénformidad Locales Parra Recurs
Informe cosas, _egiste con el A. _Numero de Sub_dire Monica [¢]
de incumplimient procedimient registros ccion Puentes Human
auditoria 0 por parte Qe o de Canje (bene_ﬂ(_:lo_s- para la Lator_re o L
gubernam la Secretaria, de Bonos bene_flmarlos) 100% de Gestion Cam_llo Soporte La ve_rlflcamon
ental con porque codigo PCD- enc_r_lptados beneficios Integral Castrillon Docum periodicaa la
Enfoque permitio el GE-BO-555, vgrlflcados / verificados Local Barbosa ental que se
integral inicio _del se verificara | numero de Total de Supsjlre Co_n_stanza Herrami comprometio la
modalidad contrato sin el previamente reistros registros ccion Lilianna entas . SD_IS se ha
especial cumplimiento al canje de (bene_fl(_:lo_s - | fisicos para Ifa Alarcon I_nforma vnld_o
Proyecto 212 |98 1S yon0s que la | DENeficianios) | oicades | Infancia | Pamaga | ficas | 5010515 | 2011/12/31 N/A N/A na | fedlizando en 16 E
497. premisas informacion f|5|co_s en las consistentes Sub_dlre Mau_reen Recurs tres momentos
infancia y establecidas del  reporte relaciones de con los | ccion Rodrlg\uez o a saber: El
et |t o | B0 B regeos el | 0 | Faben | e s
cia feliz y seﬁalaybanq la encriptado de registros sistema Integral Jove);m JuJIio Soporte cargue dpe la
protegida . generado por reg informatico 9 : p carg N
integralme previa SIRBE (bene_ﬂc_lo_s - | SIRBE local Figueroa Docue informacion de
nte i verificacion coincida con peneﬂmanos) Interye Par_ra mental_ los bonos al
centros del _ correcto la relacion de fls@c_)s ntoria Monica Herrami portal del
crecer funcionamient pago de las verificados / UNAD Puentes entas operador entre
o de la numero total de (contrat Latorre Informa los registros
infraest petr_sonasl [¢] Camilo ticas enviados desde
activas ( 372212 | Castrillon las
009) Barbosa subdirecciones
Patricia | local
En los Establecer el
reportes punto de
Informe A control en el
de g_«len;)?g:]ados aplicativo minimizar el
auditoria filn:ncliera la Fox Pro que nimero de
gubernam : > permita inconsistenci
ental con mormauon es garantizar la | Informacion de |as en la
Enfoque unificada depuracion terceros informacion
integral respecto a de la | consistente de terecros
modalidad identificacion informacién reportada  en | reportada a | Direcci
especial nombre del de terceros | Fox Pro y | Predis y que [ 6nde Directorde | NO
Proyecto 213 )clomratista que tenga | Predis/Informac | se refleja en | Gestion Gestion REQUI | 2011/12/01 2011/12/31 N/A N/A N/A Informa la SDIS 1,4 A
497- generandc; como ion verificada | las Corpor | Corporativa | ERE que estan en el
infancia y inconsistencia referencia el | con Nit  y | diferentes ativa proceso de
adolescen No de Nity la | Certificado de | situaciones implementacion
cia feliz y en Iosddgl?s, informacién Camara de | financieras y para la
protegida Eg:\siﬂa: ! Sgrs,. del Comercio otros modificacion
integralme dispendiosas certificado de instrumentos que arroja el
nte - P no Camara de de la gestion PREDIS. El
centros )clonfiables al Comercio del contrato avance de la
crecer no tener la Para expedir accion  es de
certeza de situaciones aproximadame
financieras u nte el 15%.
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DESCRIPCIO RESULTA | anavisis | . DB ESTADO
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ORIGEN HALLAZGO U | CORRECTIV INDICADOR META BLE DE LA TERMINA SEGUIMI ACCION
°© OBSERVACI A NSABL | Esecucion | SOS INICIO CION | ceon | ENTO | SESUML | EormuL CION °
ON ENTO ENTIDAD | ~qnTRA ADA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
1, Realizar
Las seguimiento 100% de los
observaciones | & la | Contratos  de | contratos de
Informe : Implementaci | servicios servicios .
de :tablemdas el | ON del | sociales de | sociales de SUBDI 'é?f.srggjidnfoﬂ
auditoria desarrollo del Procedimient | infancia con | infancia con RECCI a ! :cc%ln
gubernam roceso o de | equipo de | equipo  de ON lantead !
ental con guditor Ejecucion del [ apoyo a la|apoyo a la PARA g:cnreac?)n eesl
Enfoque definidas en el Contrato supervision supervision LA bi Il' d
integral componente | @probado desigando/ designado INFAN ﬁalceelrva e
modalidad de P mediante contratos  de | 100% de los CIA seguimiento a
especial . Circular 17 | servicios contratos de CONSTANZ | NO
Proyecto 214 ggggﬁ;ﬁc'oﬂha del 30 de |sociales  de | servicios 332?5 ALILIANA | REQUI | 2010/12/20 | 2011/06/30 N/A N/A N/A :'fn lementacion 05 E
497- ez s log | Agosto  de | infancia*100 sociales de | “pa”" | ALARCON | ERE s
infancia y deficienle’s 2010 en los | Contratos de | infancia con EQUIP rocedimiento
adolescen resultados de contratos de | servicios instrumentos O DE ﬁ lizad
cia feliz y ” la sociales de | de a  realizado
Ny la funcion de ’ i : - . APOYO actividades
protegida supervision subdireccion | infancia con | verificacion ALA tales como
integralme inc%m Iiend’o de infancia, | instrumentos elaborados y SUPER capacitaciones
nte - con P o designando de verificacion | aplicados VISION Cp N ocl
centros sefialado en el | UM equipo de | elaborados y [ 100% de los go?rpgna 1o que
crecer . apoyo a la | aplicados/ contratos de ~ a
literal b) art. ot d L atafie a los
20 de laL supervision contratos de s servicios grupos do
! especializado socia
co apoyo a la
superv
El Area de
Gestion Mesas de
Errz’ duc?snerg\lé Ambiental Trabajo
Informe IF;s Visitas coordinara el | Ambiental
de administrativa desarrollo de | realizadas / Carpeta OCI 21
auditoria s a los Mesas de | Mesas de Director de Se realizaron
gubernam Centros Trabajo Trabajo Gestion las mesas de
ental con Crecer Ambiental Ambiental Corporativa trabajo
_Enfoque operados por con la | Programadas 10 Mesas de D,IYECCI Dlrec_tor Recurs ambiental con
integral . participacion | # de . 6n de Poblacional referente las
" Proactiva, se L Trabajo . " o ! .
modalidad detectan de los | requerimientos Ambiental Gestion | Subdirector Human Subdirecciones
especial debilidades de Referentes atendidos realizadas Corpor de Plantas o de Plantas
Proyecto 2.15 comunicacion Oficiales de | relativos a 100% de ativa Fisicas Recurs 2011/01/25 2011/12/30 N/A N/A N/A Fisicas e 1,85 C
497- entre as las situaciones requerimient Direcci | Subdireccion 0s Infancia, se
infancia y areas ue Subdireccion | ambientales e osq on Administrativ Logistic verifivd en las
adolescen intervienenqen es Locales y | higiénco- atendidos Poblaci ay osg actas el
cia feliz y los temas las cuatro | sanitarias / ! onal Financiera seguimiento y
protegida higiénico Direcciones Total de Subdireccién actividades
integralme se?nitarios de la | requerimientos para la realizadas.
nte - ambientales Y| secretaria recibidos, Infancia La SDIS
centros es el caso de: Distrital ~ de | relativos a designé un
crecer Plantas " | Integracién situaciones equipo de
Fisicas, de Social, ambientales e apoyo para la
! 9 quienes higiénco-sa supervision en
tienen ba sus tre
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A
Por ningdn
motivo se
Informe dard inicio al | 1-El equipo
de contrato, de apoyo a la
auditoria hasta cuando | Supervision La SDIS
gubernam la Secretaria | dar4 estricto incorporo  en
ental con no haya | cumplimiento las minutas de
Enfoque efectuado la | al L\‘gr:?rzrtgs SZ Recurs los contratos de
integral verificacion procedimient d la vigencia
" cumplan el total [¢] >
modalidad del o de de  requisitos Subdire Human 2010 (Ejemplo
especial cumplimiento | ejecucion del ara Suq inicio/ ccion Lider Equipo ° contrato 3209
Proyecto 221 de los | contrato  del ‘FI)'otal de ara la Administrativ Recurs 2011/01/11 2011/04/30 N/A N/A N/A )Jel numeral en 1,7 C
497- requisitos del | proceso de contratos a Igfancia [¢] o0s donde se
infancia y personal adqusiciones cargo de la Logistic establece
adolescen propuesto 2-Aplicar las Sugdireccion Osg dentro de las
cia feliz y para cada | medidas ara la Infancia obliogaciones
protegida Centro administrativ | P especificas del
integralme Crecer.? De | as y operador
nte - la anterior | contractuales ."Abstenerse de
centros trascripcion cuando sean suscribir el acta
crecer se infiere, que | pertinentes de inicio de los
la SDIS luego contratos/conve
det nios de o
Por otra parte,
Informe también se Por medio de el
de evidencia que Instructivo
auditoria los actos "Procedimiento:
gubernam administrativo Modificacuione
ental con s del 31 de En los actos s
_Enfoque jullo_de 2008, administrativ Recurs Comractyales
integral mediante los o0s que Total de o se precisa las
modalidad cuales € | ostablezca la Cesiones Subdire . ) Human actividades a
especial acepta la cesion hacer Autorizadas/Nu ccion Lider Equipo desarrollar para
Proyecto 222 cesion en los mero de Administrativ 2010/12/20 2011/04/30 N/A N/A N/A elaborar la 1,7 C
mayor para la Recurs sl
497- contratos Nos 4 contratos  con N o justificacion de
. . claridad - Infancia 0s
infancia y 1068, 1069, solicitud de i las
sobre las - Logistic I
adolescen 1071 y 1074 motivaciones | €sion 0s modificaciones.
cia feliz y no tienen una : Quedo
] R de la misma L
protegida motivacion Oficializado por
integralme sumaria que medio de la
nte - analice y Circular 17 del
centros justifique la 30 de agosto
crecer razén de la de 2010.
acep (Carpeta OCI
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A
Se ha
requerido a
223 Con =
- la sefiora El 14 de enero
Informe relacmn_,a la Representant de 2011, |la
de evaluacion del | de | -
auditoria convenio 3077 | € Lega_, cla SDIS requirio a
ubernam de 2009, en Fundacién la
gntal con ejecucion, PROACTIVA, Representante
Enfoque suscrito  con operadora de Legal de
integral Proactiva, se los Centros Total de No PROACT'.VA'
modalidad adelantarém Crecer, la material ) requier por medio de

) o entrega, en| . - Subdire | . : oficio 1177
especial visitas a los su totalidad didactico ccion Lider Equipo | e relacionado
Proyecto 2.2.3(1) | seis centros del materiai entregado/Total ara la Administrativ | recurso | 2011/01/11 2011/03/30 N/A N/A N/A com los 1 A
497- donde € | didactico de porcentaje Iﬁfancia ° s spaortes de
infancia y presta el N de financiacion adicona " .
adolescen servicio, de (p:)gerxlosto en ese rubro les Zﬁﬂnangzgfge
glrac\)teleiléay ?sslagtjeaggi IZE cofinanciacié Igualmente en
integraime siguientes gonvenio C(’iee! ?077 ?emvzi)Tg
Q}eentros B observla uorlif(e)z tal  manera del 03 de junio

) i que su se incluyo en
crecer ggordlnadores aporte se vea 1as
reflejado en obligaciones de
sut Pr
Se ha
requerido a
Informe la sefiora El 14 de enero
de CUADRO 2 | Representant de 2011, la
auditoria RECURSOs | & Legal dela SDIS requirio a
Fundacion la
gﬁ:ﬁmi& gé)}%’?QLO PROACTIVA, Representante
. operadora de Legal de
E?;Z?:Ie ;I\)Aeli%ges de los  Centros Total de No PROACTIVA,

- Crecer, la . N por medio de
emsopde?:glad ggggg entrega,  en g;g;?iilo Subdire Lider Equipo ;eqwer oficio 1177
Proyecto | 223(1) [2000 2010 | 34 '8 | enegadorrotal ool | Administrativ | recurso | 2013/01/11 | 201108130 NIA NIA na | eaconado 1 A
497- TUNJUELITO N N de porcentaje : [ s
infancia y 54 11.4 d'r(é?,icsl'lzo de financiacion Infancia adicona zggr?zr;r?csiacior?e
adolescen VISTA Eomo en ese rubro les en especie
glr?)tézlilcziay TOE EMOSng cofinanciacié Igualmente en
H | i |n del el Convenio
mtegraime ENGATIVZ., , | Convenio, de 3077 de 2010
centros KENNE “|tal  manera del 03 de junio
crecer que su se incluyo en

aporte se vea las
reflejado en obligaciones de
sut Pr
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°© OBSERVACI A NSABL | £jecucion | SOS INICIO CION OR EnTo | SECUMI | rormuL CION °
ON E SEGUIMI ENTIDAD ENTO ADA
ENTO CONTRA SEGUIMIENTO
LORIA CONTRALORI
A
Con la
2,2,3(2). En | sefiora
Informe cuanto al | Representant
de servicio de | e Legal del En el paragrafo
auditoria vigilancia que | operador se segundo del
gubernam se debia | ha previsto la oficio 1177 del
ental con prestar en el | revision del 14 de enero de
Enfoque Centro Crecer | Convenio Total de R 2011 la SDIS
h S L ecurs .
integral Engativd, la | para servicio de A requiere  entre
modalidad SDIS aporta | establecer el | vigilancia Subdire Human otros  asuntos
especial para 2010, | valor de los | prestado/Total ccion Lider Equipo que el
Proyecto 2.2.3(2) | $40.968.590, | aportes de la [ de porcentaje | 1 Administrativ 2010/12/16 2011/01/16 N/A N/A N/A Contratista 1 A
para la Recurs
497- lo que | SDIS no | de los recursos Infancia o 0s cumpla con lo
infancia y representa invertido en |de la SDIS Logistic pactado en el
adolescen $3.414.000 el rubro de | previstos para Osg numeral 2
cia feliz y mensuales; en | vigilancia y | el Rubro literalf, de la
protegida cumplimiento | se haran los Clausula
integralme de la visita a | ajustes Tercera del
nte - la sede | econémicos Convenio. El 5
centros administrativa | y financieros de abrii de
crecer de Proactiva | al convenio, 2001 la SDIS
se determin que por este requiere al
conc PROACTIV
1. Realizar
En el seguimiento 100% de los
seguimiento a la | Contratos  de | contratos de
Informe adelantado & Implementaci | servicios servicios Carpeta OCI 21
de los planes de on del | sociales de | sociales de SUBDI La SDIS
auditoria saneamiento Procedimient infancia con infancia con | pEcel desi_gné un
gubernam obligacion ! o » de | equipo de [ equipo  de ON equipo de
ental con establecida en Ejecucién del [ apoyo a la | apoyo a la PARA apoyo para la
Enfoque l0s literales de Contkr)até) Zuperviscijér; (sjupervis(ijc’)n LA supervisiéon en
integral aprobado esigando esignado No sus tres
modalidad Cara_ct_er . mediante contratos de | 100% de los INFAN CONSTANZ | requier componentes,
especial ﬁdmlnrl]syam:joe Circular 17 | servicios contratos de SL(J:IlaASE ALILIANA | e a saber:
Proyecto 224 c;racte?'y del 30 de | sociales de | servicios CRETA ALARCON recurso | 2010/12/20 2011/04/30 N/A N/A N/A Nutricion, 1,9 [
497- Tecnico Agosto  de | infancia*100 sociales de RIA - Carolina s administrativo y
infancia y literales n),0) 2010 en los | Contratos de | infancia con EQUIP Zarate adicona técnico,
adolescen oy r)ydey contratos de | servicios instrumentos O DE les quienes
cia feliz y Ia’ clausula la sociales de | de APOYO implementaron
protegida tercera I subdireccion | infancia con | verificacién ALA los
integralme Obligaciones de infancia, | instrumentos elaborados y SUPER instrumentos
nte - de designa_\ndo de verificacion | aplicados VISION de verificacion,
centros PROACTIVA un equipo de | elaborados y | 100% de los realizado esta
crecer . apoyo a la | aplicados/ contratos de actividad
y el contenido - o X
en supervision contratos des | servicios mensualmente;
especializado socia identificando y

C

do
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A
En cada
Evaluado el | anexo Total de
Informe conve_nio 3721 técnico_ se | procesos
de suscfito el 29 | determinara | contractuales
auditoria de septiembre | la forma "y |con o
gubernam de 2009 entre | competencia | georeferenciaci
ental con la  SDIS, el |de |§\ on/ Total de
Enfoque Fondo de ge_orreferenm procesos
h Desarrollo acion de la | contractuales a Recurs
integral | .
modalidad S_oual _de pobla(_:lpn_ cargo d_e la } o
. Ciudad Bolivar | beneficiaria Subdireccion Subdire . ; Human
especial y de cada | para la ccion L'def Eqmp_o o
E;c;)_/ecto 225 PROAC_TIVA_, proyecto, de | Infancia*100 para l? Admlncl’stratlv Recurs 2011/01/11 2011/12/30 N/A N/A N/A 0 A
infancia y se evidencié | igual manera | Total de Infancia os
falta de [ se  dejaran | procesos Logistic
adolescen -
cia feliz y plar}eamon, en | expresas las contractuales_ os
protegida razén a: 1 fechas » de | con suspension
integralme La _poblauon suspension [Total de
nte i _fo_c_ahzada de! servicio, | procesos
centros inicialmente asi como la | contractuales a
crecer por la SDIS cob_enura cargo dg la
como minima Subdireccion No se
beneficia requerida para la Infa evidencia
paralac avance alguno
La
En la ficha | Subdireccion
allegada para la
Informe ?Version 35 | Infancia  en
de del 01-FEB- | coordinacion
auditoria 20107 , | con la
gubernam correspondien | Direccién N° de reportes
ental con te al | Territorial y | de las metas 3
Enfoque desarrollo de | DADE y 24
integral metas y | actualizaran | concertados No
modalidad actividades permanente entre la Subdire requier
especial del proyecto | mente la | Direccion ccion Lider Equipo e
Proyecto 231 para la | presentacion | Territorial, la . recurso | 2011/01/11 2011/12/30 N/A N/A N/A 0 A
: . . y ” para la Planeacion
497- vigencia 2009, | y el registro [ Subdireccion Infancia s
infancia y Meta No. 3, se | de la | para la Infancia adicona
adolescen lee: ?1450 | informacion y la DADE/ total les
cia feliz y cupos- afios | relativa a las | de reportes de
protegida para atencién | metas para | las metas 3 y
integralme de nifios, | cada uno de | 24*100
nte - nifias los
centros adolescentes | componentes
crecer entre 5 y 17 | del servicio
afios en | se hara No se
condicion mayor evidencia
claridad e avance alguno
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OBSERVACI A EJECUCION CION ENTO FORMUL
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A
La
Por otro lado, | Subdireccion
como Para la
Informe producto del | Infancia
de incumplimient | disefiara los En acta de
auditoria o de las | mecanismos equipo de
gubernam obligaciones adecuados trabajo en la
ental con contractuales | para que los que participo la
Enfoque de la | servicios No de | minimizar el Subdirectora de
; - . . . Recurs :
integral Fundacion sociales de la | nterrupciones nimero de o Infancia el
modalidad Alternativa Entidad no | en épocas | interrupcione . Gestor de
. N Subdire Human °
especial Renacer se diferentes alas | s en la ccion Lider Equino | o calidad de la
Proyecto 232 ?FUNALCER- | interrumpan, | previstas prestacion quip 2011/01/11 2011/12/30 N/A N/A N/A Subdireccion 'y 1 E
N . . para la Planeacion | Recurs
497- , relacionadas | en  épocas | contractualmen | del servicio N el Asesor
: . . N Infancia 0s -~
infancia y con la | diferentes a | te/total de [ no previstas e Juridico de la
b - - N . Logistic " i
adolescen disponibilidad | las previstas | interrupciones contractualm 0s Subdireccion
cia feliz y del talento | contractualm | del contrato ente se acordo
protegida humano para | ente y conformar  un
integralme el realizara equipo
nte - funcionamient | seguimiento encargado de
centros 0 y puesta en | continuo, a eleborar
crecer marcha de los | su instructivo ,
Centros, no | implementaci procedimiento
hubo conti 6n a través y/o mecanismo
de la par
A Clon .Ap'?ba' e
respecto al implementar
Informe DPC 1101/10 | Un nstructivo
de relacionado que Qef!na
auditoria con la entrega los criterios Se presenta
gubernam de bongs para la instructivo, que
ental con canjeables por suspension (No de no gontempla la
Enfoque alimentos a g:rvicios los suspensiones afglznesla
integral madres cuando a ello del servicio Subdireccion | No ipuglmenté se
modalidad gestantes y haya lugar realizadas con Direcci de Gestion | requier agdjunta acta de
especial lactantes  se A forme al o Integral e
Proyecto 2411 | pudo "ﬁ:f'f;]“‘i‘; da | instructivo 1 Te‘r’r?wri Local recurso | 2010/12/16 | 2011/04/30 N/A N/A N/A ;gldle marzo g: 17 c
497- determinar gaso se establecido/ al Equipo de s subdireccion de
infancia y que la expidan No. Total de Calidad adicona infancia donde
adolescen suspension o Znunamen suspensiones DADE les se designa al
cia feliz y del  servicio tep los del servico equipo 9
i *
ﬁ\ﬁ%tegldrﬁe ?nuer;a:;e Ig: correspondie )1100 responsable de
nte 9 i agosto y ntes  actos elaborar
centros septiembre de administrativ mén_'uc:lvo. Se
crecer 2010, fue de | % que adjunta
hech6 or sustenten radicacion  de
cuanm’ o SE, dicha revision al
decision. instructivo IN
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A
Adelantadas 1-Circularizar
las acciones | a las
Informe dirigidas a | dependencia
de resolver el|s 1-Circularizar a
auditoria DPC 1148/10 | responsables las
ubernam interpuesto de los dependencias
9 por la | proyectos responsables
ental con I B
Enfoque Fundacion que tienen de los
S o e | M | o dederechos gy proectos. ave
modalidad 9 de peticién . t .

N Guzmén, o que la 100% Supervi Human interventoria
especial donde se | responsabilid resueltos €N | Derechos de | sores Luz Stella [¢] estableciendo
Proyecto 24.1.2 L P termino/ No. De o 2010/12/20 2011/12/30 N/A N/A N/A 1,7 C

solicita ad de los peticion dela Casas Recurs que la
497- intervencion requerimient der_e<_:,hos de resueltos Interve 0s responsabilidad
infancia y para que la | os debe ser peticion ntoria Logistic de los
adolescen SDIS did recibidos SIAC -
cia feliz y atendida por os requerimientos
rotegida responda la debe ser
i?ne r?a\lme derechos de | interventoria atendida por la
nteg i peticién sobre | correspondie interventoria
centros el no pago de | nte 2- correspondient
crecer 14.770 Teniendo en e Se evidencia
raciones cuenta que la la socializacion
alimentarias, responsabilid en las
en visita ad ad para dependencias.
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